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PREAMBULE

Le législateur, en introduisant dans le nouveauwe @hdtravail un chapitre spécifiquement consacré
au travail illégal, a voulu prendre en compte uamiimene de fraudes majeures a I'exercice d’'une
activité professionnelle et a 'emploi de salagéis se manifeste sous des formes a la fois variées,
nombreuses et complexes, par I'utilisation de miéoags de dissimulation aux pouvoirs publics.

La liste des infractions constitutives de traviiéigal est issue de la loi du 2 ao(t 2005 (art@8e
et répertorie :

- le travail dissimulé ;

- le marchandage ;

- le prét illicite de main-d’ceuvre ;

- 'emploi d’'un étranger sans titre de travail ;
- les cumuls irréguliers d’emplois ;

- les fraudes aux revenus de remplacement.

Ces infractions se commettent parfois avec d’auliidgs connexes que sont la traite des étres
humains, les abus de vulnérabilité, les traficandén-d’ceuvre étrangere et I'utilisation de faux
documents.

Le travail illégal cause un préjudice considérableensemble de la société, notamment dans le
domaine de la protection sociale des salariés & dauvegarde de leur statut. En effet, le travail
illégal prive, en regle générale, les travailledes droits attachés au statut salarial et les jgénd)|
d'une part, en les déposséedant de I'essentiel digglalation sociale, d’autre part, en les mettant
dans une situation de forte précarité et de vubiiéa Les travailleurs non déclarés se trouvent
contraints parfois de travailler dans les piresdiitons en échange de salaires dérisoires. La perte
des droits sociaux accordés par la loi ou les aatimes collectives concerne aussi bien les droits
individuels du contrat de travail comme les salgires congés, les conditions de travail, la
formation professionnelle, que les droits collect{fnstitutions représentatives du personnel,
comités d’entreprise, accords d’intéressement quadecipation), ainsi que les allocations prévues
par les régimes de sécurité sociale (allocationsliiles, chbmage, maladie, accident de travail et
retraite). Le travail illégal constitue une atteimmadmissible aux droits sociaux fondamentaux des
travailleurs.

Par ailleurs, le travail illégal favorise I'immigran irréguliére, la traite des étres humains st le
trafics de main-d’ceuvre étrangére, et réciproquémdres employeurs sans aucun scrupule
disposent ainsi d’'une main-d’'ceuvre étrangere clstimde particulierement docile et peu exigeante
car sans protection. Cette vulnérabilité a pourséquence des conditions de travail souvent
contraires a la dignité humaine. La lutte contré&dwail illégal doit contribuer au tarissement des
pratiques frauduleuses d’emploi d’étrangers enasdno irréguliére et le démantélement des
filieres qui vivent des profits lucratifs réaligéar le franchissement illicite des frontieres a files
d’exploitation économique forcenée de ces travaifiéétrangers.

! Pour plus d'informations sur les liens existamsre le travail illégal et la traite des étres himavoir Rapport
relatif aux conventions n°29 et n° 105 sur le tikt@rcé (1930) et I'abolition du travail forcé (BY), présenté par le
Gouvernement de la République francaise conformémnen dispositions de l'article 22 de la Constiatide I'OIT
au titre de I'année 20009.



Enfin, les auteurs de travail illégal, en cherct@agtuder le paiement des sommes dues au titre de
leur activité professionnelle ou de I'emploi deas#ls, provoquent d'importantes évasions de
recettes sociales et fiscales au détriment dellectivité, ce qui augmente les déficits publics. E
outre, ils faussent de maniére inacceptable lawoerce a I'égard des entreprises qui respectent la
réglementation et nuisent gravement a I'image dedecteur professionnel.



OBSERVATIONS METHODOL OGIQUES

L’enquéte annuelle sur la verbalisation du travdlegal recueille certaines données
caractéristiques des procés-verbaux établis et aastle 31 décembre 200%ressés par les
agents de contrble habilités en matiére de trallaal. Cette enquéte permet d'observer, a
I'échelle nationale et régionale, les différentasnies de la fraude de travail illégal et d’en égalu
I'ampleur et I'évolution.

Le 11 octobre 2007, le Président de la République Bremier Ministre ont formalisé une lettre
de mission au Ministre du Budget, des Comptes Bsildt de la Fonction Publique afin de lui
confier la responsabilité de mettre en place ugardsation administrative nouvelle développant
le dispositif de coordination de lutte contre laufde. La nouvelle délégation interministériell@a |
lutte contre les fraudes (DNLF) qui a vu le jouraamil 2008, a mis en place I'expérimentation
d’'une nouvelle organisation départementale et riag@créant pour une durée de dix- huit mois,
un nouveau dispositif de coordination locale recderdans la lutte contre les fraudes aux finances
publiques et sociales en métropole et dans les DO&tte expérimentation a pris deux formes,
encadrées par 'arrété du 6 aodt 2008 :

- les comités locaux qui ont été constitués au nivégional ou départemental, ont eu pour
tache principale de coordonner les actions de adtere la fraude dans les domaines autres
gue le travail illégal. lls doivent veiller notamniea améliorer les échanges d’informations
entre organismes. Dans les 65 départements coscgrae cette expérimentation, les
comités opérationnels de lutte contre le traviabil, sous la présidence des procureurs de
la République, ont été maintenus ;

- pour les 35 autres départements, il a été crééatagés locaux uniques coordonnant quant
a eux I'ensemble de la lutte contre la fraude, mps dans le domaine du travail illégal. lls
ont repris les missions des comités opérationnelkiite contre le travail illégal et se sont
substitués, tout ou partie, a eux. Au sein de aemités locaux, a été constituée une
formation restreinte de ce comité, sous I'égidePdacureur et avec le concours actif de
ceux qui assuraient le secrétariat des instangstapkprécedemment.

Apres la phase d’expérimentation, le décret du 2Bsn2010 a généralisé a I'ensemble des
départements le CLU désormais nommé « Comité daparttal de lutte contre les fraudes »
(CODAF), «copresidé par le préfet et le procureur de la rédmue [le CODAF] fixe les axes
d’intervention. Le dispositif est souple et adapt® fonction des nouveaux types de fraudes
détectés et en fonction également des retours éfeqre d’'autres départements [...]. Participent
a ces groupes d’interventions, les services deat, BHtURSSAF, la CPAM, la CAF, la MSA, le
régime social des indépendamt$A partir du 2™ trimestre 2010, le Comité Départemental de
Lutte C(;ntre les Fraude se substitue au COLTI dessdépartements dans lequel il continuait
d’opérer.

L’enquéte de la verbalisation repose, depuis 2@W8, I'exploitation de fiches standardisées
d'analyse des procés-verbaux, renseignées pardestsade contrble et centralisées par les

2 Décret n°2008-371 du 18 avril 2008.

? « Le comité opérationnel départemental anti-feapdur assurer une meilleur coordination des diffés acteurs
engagés dans la lutte contre les fraude », CODAfelB-et-Loire, conférence de presse du 29 judlGt0.

* A partir de cette date, le vocable Colti sera e par celui de Codaf. Dans un soucis de cohéremonologique,
nous nous référons dans ce rapport 2009 aux «cettaux comités restreints du CLU.



secrétaires permanents des comités opérationnelsttdecontre le travail illégal (COLTI), et
depuis septembre 2008, par les secrétaires desésorestreints de lutte contre le travail illégal
dans les comités unigues de lutte contre la frauds.secrétaires ont eux mémes transmis les
statistiqgues avamhars 201G la mission statistique.

* * %

L’analyse de la verbalisation repose, par princiqg, les infractions verbaliséds travail illégal,
c'est-a-dire celles qui ont été constatées paadests de contrble dans un proces verbal transmis
au procureur de La République. Pour cette raislha,ne reflete qu’'une partie des pratiques de
fraude car lui échappent toutes pratiques non atéest, toutes pratiques constatées mais ne
donnant pas lieu a verbalisation et enfin toutesigues constatées mais incriminées sous d’autres
infractions jugées plus opportunes (escroquerandiliment d’argent, ou abus de vulnérabilité a la
personne par exemple).

En outre, du fait de la vacance du poste de seé@giarmanent dans certains départements, de la
non transmission des éléments statistiques darcedarvices de contrdle d’autres départements et
de la date a laquelle la centralisation des dondépartementales est effectuée, la transmission
des procédures dressées pour une année donnéaeppats étre totalement compfeta titre
d’exemple, le reliquat de procés-verbaux dressé2068 et insérés dans le logiciel de traitement
statistique en 2009 majore de 3 % pour I'ensemeldrrance, les chiffres 2008 présentés dans la
précédente édition. Du fait de I'organisation d&dasmission des données statistiques, ce reliquat
est inéluctable et engendre, de fait, une Iégérequité des chiffres présentés ci-apres.

On évalue, suite a I'analyse des taux de réponsdgmartement et par administrati@h Annexe 1
—Taux de réponse et représentativie€)a I'expertise des secrétaires permanents dailtidégal

sur les remontées des proces-verbaux, que le nodwrprocédures pénales dressées et non
intégrées dans notre enquéte est de I'ordre deit@dures pour les services autres que ceux des
forces de I'ordre (déperdition d’'information estinde 20 a 25% pour ces services). Eu égard au
grand écart avec les chiffres des forces de I'grdreemble impossible d’arréter, si ce n’est
totalement arbitrairement, le curseur sur un tagixoh recouvrement pour les procédures initiées
par les officiers de police judiciaire. En revancliesemble que l'organisation locale de la
remontée de I'information permette d’envisager gete enquéte couvre largement les procédures
significatives, dans lesquelles l'intentionnali ld fraude est démontrée, et que ce bilan, au dela
de l'analyse quantitative, présente une analysditgiie performante de la verbalisation des
infractions de travail illégal

Les chiffres et conclusions énoncés ci-aprés nepsexempts d’un contexte organisatioheel
réglementair® Ils sont aussi complétement indépendants de®ssiitdicaires données aux
procédures. Il est alors important de rappelerlgsehiffres et les enseignements ne peuvent étre
sortis de leur contexte et que toute exploitatiénvee exige une grande prudence.

® Depuis 2008, on enregistre prés de 40 mouvementtafions, départ en retraite, etc. ...) de sece&giermanents
pour 'ensemble des 102 SPC de CLU/COLTI.

® L’'observatoire Nationale de la Délinquance a prbeni 2008 une analyse synthétique des donnéesmeteistsur le
travail illégal. Cf Rapport I'Observatoire Nationde la Délinquance 2008 — la criminalité en FrancEiche
thématique 25 — pp 504 a 515.

" Cf. par exemple le niveau de contréle en 2008 tedés pour 'ensemble des corps de contrdle susdeteurs
prioritaires - Bilan annuel du plan national d’acti2009 - Bilan 2009 - DGT/DNLF - Aodt 2010..

8 Cf. « Précis de réglementation sur le travaibié» — 16™ édition - DGT/DNLF - Mars 2009.



Présentation génerale de I'enquéte de la verbalisah

1. MOBILISATION DES SERVICES
1.1 Une mobilisation des services hétérogene en 200

1.11 Une baisse du nombre de proces- verbaux de 9%

En 2009, 8 244 proces-verbaux de travail illégdl &@ enregistrés par les secrétaires concernés
par la lutte contre le travail illégal, soit unadse de 9 % par rapport a 2008.

Tableau 1 : Nombre de procés-verbaux recus paBkRE depuis 2003

2003 2004 2005 2004 2007 2008 2009
Nb de procés verbaux 5120 6347 632 7606 8617046 | 8244
Evolution 24% 0% 20% 13% 5% -9%

Graphe 1 : Nombre de procés-verbaux recus dep@8 20
10 oocﬁ
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La baisse du nombre de procédures, transmises@isgees dans I'enquéte, s’explique par une
mobilisation hétérogéne des services de contrahs talutte contre le travail illégal. Si certains
départements connaissent une amelioration de dexr de transmission des procés-verbaux aux
secrétaires départementaux, comme c'est le casla@odienne, I'’Aveyron et la Guyah® pour
d’autres en revanche, la transmission des proaése se dégrade fortement.

Ce taux national fait ressortir, de fait, un fl&as@ment pour 46 départements qui voient le nombre
de leurs procédures baisser de 2 procédures ou yhasstagnation pour 17 départements qui

® Jusqu'alors, la présentation du nombre de proesdpénales dressées de travail illégal remontsifufa I'année
1995, avec environ 10 000 procédures. Comme la s&@st pas totalement homogene sur la périodeificetibn des
périmetres des données et des processus d’organisiat la remontée statistique notamment), il arétgnu I'année
2003 comme point de référence, date a partir deeligles données ont été insérées dans un logitigle (Tadees).
10 Respectivement 33, 38 et 69 procédures suppléiresita



connaissent une variation entre moins 2 a pluo2gutures et une augmentation pour les 38 autres
dont 5 avec une croissance de plus de 100 % (nesiSactes croissances concernent un petit
nombre de PV et résultent de la mise en place chétsére en cours d’année 2009). A échantillon
constant, la variation est de - 6%. Il convient ici de rapgejue la précarité des données 2009, du
fait du reliquat de procédures encore a venir, oamoindrir cette baisse.

Au-dela, le chiffre ne saurait se suffire a luilsetune doit pas se substituer aux constats émis pa
nombre d’agents de contrdle, constats qui peuvagiiggier une moindre verbalisation ou a tout le
moins, une concentration des procédures sur lesede travail illégal les plus classiques et les
plus faciles a caractériser (travail dissimulé¥altide :

- la complexification croissante des procédures jgués liées a la dissimulation d’activité
ou d’emploi par non déclaration totale ou partidlictivité ou d’emploi de salariés ;

- le développement des recours abusifs a certaing fatuts d’emploi (bénévoles,
stagiaires, indépendants détachés ou non...). De Ifaffaiblissement des frontieres
juridiques entre les divers statuts nouveaux oueasdiés a I'évolution des organisations
socio-productives transforme l'organisation destrehs d’emploi, notamment les formes
de subordination ou d’'indépendance. Cette éevoluiqour effet de rendre plus complexe
l'identification des fraudes ;

- les dérives de la sous-traitance de travaux gtriasklisent par la concentration du travail
dissimulé et d’emploi d’étrangers sans titre dassderniers maillons de la chaine de la
sous-traitance en cascade (généralement des pstigstures peu qualifiées et peu
capitalisées, voire éphémeres) et des transferteegjgonsabilité de I'emploi de main-
d’ceuvre.

1.12 La part des administrations signataires esthangée

Les proces-verbaux proviennent de toutes les adtrations habilitées a verbaliser le travail
illégal. Il faut donc interpréter le niveau quartiif de leurs contributions respectives en tenant
compte des objectifs qui leur sont assignés, desleampétences institutionnelles et de leurs
moyens humains.

En 2009, la gendarmerie, premier corps verbalisatiesse 36 % des procés-verbaux, la police
23 %, l'inspection du travail 22 % et I'Urssaf 18 ¥a police se trouve pour la troisieme année
consécutive derriere la gendarmerie et devantd&ogon du travail.

1 Note technique Ont été exclus du calcul les départements denalx de croissance était + ou — 100% et les
départements non répondants en 2008 ou en 20Q8ukele couverture de I'échantillon constant est@i.

10



Graphe 2 : Répartition des procés-verbaux par catpsontréle depuis 2003
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1.2 Les contrbles conjoints et les opérations « Giob, transmises et recensées par I'enquéte,
sont en légére baisse

Contréle coordonné, opération conjointe, action ceotée, opération « Colti », controle
d’envergure, opération « coup de poing », actioengdaire, contrble commun, contréle conjoint
sur la lutte contre les étrangers en situationguiiére sont un ensemble d’appellations
indistinctement utilisées pour exprimer une collation de travail entre les services enquéteurs.

L’enquéte de la verbalisation permet d’isoler leatodles décidés en Comité opérationnel de lutte
contre le travail illégal, des contréles dit coardés ou enfin des contrbles effectués par la seule
administration a l'origine du contréle. De faitdéfaut d’une définition précise dans notre enquéte
en 2003, le concept de controle « coordonné »nidgdir I'idée d’une« concertation décidée entre
services en amont du contrbleafipé vers une acception différente de contrédenjoint » qui

au sens commun, désigne deactions communes faisant intervenir des agents elex cu
plusieurs corps habilités, que ce soit dans le eadfopérations décidées en COLTI ou
d'initiative »*2. Selon cette derniére définition, il n’est pasgioie d'identifier précisément dans
'enquéte, le nombre de contrdles conjoints deelutontre le travail illégal intéressant des
ressortissants étrangers tels que définis depuik girculaire ministérielle du 29/7/2005, puig pa
la circulaire interministérielle n°06-D103 du 27viier 2006 et les circulaires suivantes. Ces
opérations conjointes sont reconduites annuellent&sibn le bilan présenté dans la circulaire
interministérielle et datée du 2 juin 2010, 1 3@émtions « coups de poing » de lutte contre le
travail illégal ont été effectuées en 2009, so# angmentation de +12% en un an (contre 1 220
opérations en 2008) Les données de I'enquéte verbalisation indiqugumant & elles, une légére
baisse des contréles conjoints. Ces deux résultatdradictoires montrent une probable
dégradation de la qualité de cet indicateur dargliéte de la verbalisation.

12 pour I'analyse détaillée des modalités procédsratd’interministérialité, cf. chapitre IV (pp. 2%t suivantes) du
« Précis de réglementation sur le travail illégal 0™ édition - DGT/DNLF - janvier 2009.
®*n°NOR IMIM1000102NC.
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Les opérations dites « Colti » font référence, gu@aealles, aux contrles décidés dans le cadre du
Comité opérationnel de lutte contre le travailgé Les « Colti » ont constitué la structure
centrale de la coopération opérationnelle des sesvthargées de la lutte contre le travail illégal.
lls «se caractérisent par leur souplesse. Aux termeadiecle 12 du décret n°97-213 du 11 mars
1997, ils sont en effet susceptibles de réunirskenble des agents fonctionnaires et militaires,
dont les compétences sont requises pour I'exameukestions ou le suivi des procédures dont ils
se saisissent. Comme indiqué ci-dessus, en 2009, I'expérimemtaén cours a maintenu les
Colti dans 65 départements et a intégré les noxv€ailii dans les CLU, avec comités restreint.

1.21 L'importance croissante de la part relativesdgpérations conjointes

L’implication des services dans la lutte contréréail illégal s’analyse de plus en plus au traver
de la verbalisation résultant de contrbles congoiiiférieurs a 12 % du total des procés-verbaux
en 2003, ces contrbles, donnant lieu a procédamsimise au parquet, représentent en 2009
presque un procés-verbal sur quatre (2498)nsi, méme si elle reste trés majoritaire, latpar
relative du nombre des contrbles faits par uneesadininistration connait une baisse tendancielle
- de prés de 90% des contrbles en 2003 a un pawsrdei76 % en 2009.

Selon les informations dont ils disposent, les &e&oivent arbitrer entre les avantages et les
inconvénients du mode opératoire qu’ils choisirrdnt sa mise en ceuvre :

- d’'un coté, un contréle conjoint permet de mobiliser grand nombre d’'agents. Par
exemple, dans les lieux ouverts tels que les obantie batiment, les champs agricoles, les
lieux qui accueillent du public comme les discotexjou les spectacles, il est nécessaire
d’assurer la bonne réalisation du contréle poursémble des personnes. La présence des
forces de I'ordre permet a la fois de sécurisggdemetre et de retenir les personnes qui
seraient tentées de quitter de maniére précipései¢ux. Le contréle conjoint permet
également de combiner plus facilement des actianssite et sur siege pour une méme
entreprise. Enfin, le contréle conjoint (et coordénpermet de mutualiser les missions,
pouvoirs et compétences des agents, (dont la régaien qualité de « sachant » pour
I'inspection fiscale ou du travail notamment) ;

- d'un autre coté, la complexité du montage du cdatréroit avec le nombre
d’administrations impliquées, engendrant des déthds colts et également des risques de
fuite rendant caduc le contréle. Le contréle faita@mmun doit en outre répondre a des
régles trés précises de procédure, notamment @sulOPJ, instituées par le code de
procédure pénale (CPP), au risque, a défaut, diderale procés-verbal pour non-
conformité. Enfin, notamment dans les opérationsutte contre le travail des étrangers
sans titre, les risques de confusion entre poledichmigration et lutte contre le travail
illégal nécessitent une définition préalable dedesdet le respect des identités
professionnelles (circulaire du 20 décembre 2006).

La notion de contrble concerté, quant a elle, pewimettre aux services d’orienter leurs actions
plutdét sur tel ou tel type d’objectif ou méme dangarer les résultats d’investigation ou les
moyens en terme d’information. Cette coopératiomee notamment aux Etats communautaires

4 Bulletin officiel du ministére de la justice, n°%®7 juillet 2005.

!> Note technique contrairement aux années antérieures pour ldsgulls administrations qui participaient au
contrOle et qui n'étaient pas identifiees avaigatigtégrées dans la rubrique des contrdles nojoicds, depuis 2008
toutes les administrations de la catégorie « awigmnt des administrations participantes au cnarétres que celles
référencées par la fiche d’'analyse, notammentdegces de la concurrence et de la répression rdeslids et les
services vétérinaires. Par ailleurs, la date d’ir@apoin retenue dans ce tableau est 'année derel@iw procés-verbal
et non la date de constat (date a laquelle pourtgrération conjointe a été faite).

12



dans les zones frontaliéres, d’effectuer des ctagréimultanément mais non conjointement dans
le sens ou la participation directe d'un agentaerdle étranger a une opération de contrdle sur le
territoire national ne permet pas le respect deolapétence sur le ressort territorial qui lui est
propre.

Avec 166 contrbles en moins par rapport a 2008ctedroles a deux administrations ou a trois
administrations restent cependant un des meillelarsnats d’intervention lorsque des
administrations souhaitent réaliser un contrélec@mmun efficace et dans des délais pertinents.
lls représentent 84 % du total des contrdles cotgydun point de moins qu’en 2008).

On constate une hausse de 20 opérations conjaiddisé »s par quatre administrations et une
diminution des controles réalisés par plus de 5Simaidimations (- 16 opérations conjointes). Ce
dernier type de contrdle, qui suppose une plusdgrafficacité attendue de la concentration de
moyens pluridisciplinaires, permet de donner usiilité médiatique, par le relais de la presse
régionale, a la lutte contre le travail illégAinsi, «I'opération conjointe menée [a Carcassonne],
largement médiatisée aussi, se solde par un cormuattif » 1°. Les gendarmes, policiers,
fonctionnaires de l'inspection du travail, de I'Sa$ et des impdt ont contrélé 45 entreprises et 210
salariés sur plusieurs chantiers. De méme, unleadie Sud Ouest, publié en mars 2009, présente
le bilan des opérations Colti menées dans les lsamdesouligne qu’'«avec un total de 84
procédures dans les Landes pour 2008 [...], le Caltmaintenu une politique de contrdle
active »’. Un article du Progrés, daté d’octobre 2009 et pantbun opération mené a Bourg,
ecrit : « Le Colti est intervenu hier matin sur un marchine soixantaine de stands ont été
contrdlés par des policiers, douaniers, agents éc,Fdu travail, de la répression des fraudes, de
I'Urssaf et de la MSA® . Le journalParis Normandie parle, quant & lui, d’'une opératimmée

en Seine-Maritime « Hier la facade ouest de la Seine-Maritime reddaina une forteresse :
cent agents de contréle, quils appartiennent ar$&hf, a la gendarmerie, aux douanes, aux
affaires maritimes, a la BCR étaient le matin daxs de Duclair et de la Bouille ainsi qu’au pont
de Brotonne, et I'aprés midi aux ponts de Tanchét le Normandie. Objectif : traquer le travail
au noir »°. Vaucluse Matin présente, en juin, le bilan du iGdit Vaucluse et mentionne que ce
dernier a dressé 129 procés-verbaux, soit une meye® plus de deux affaires par sem@ine

Tableau 2 : Répartition des proces-verbaux par nentbadministrations présentes lors du contréle aiep
2003 (en nombre de PV et %)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ctrl non conjoint 4 482| 88% | 5743| 90% | 5 664| 90% [ 5988| 79% | 6 813 79% | 6 982| 77% | 6 261| 76%
Deux 39€ | 7,7% | 387 | 6,1% | 41% | 6,5% | 92€ |12,2%| 1 107]12,8%]| 1 20€]13,3%| 1 13£|13,8%

Contréle Trois.. | 171 |33% | 167 | 2,6% | 150 [ 2,4% | 409 | 54% | 417 | 48% | 552 | 6,1% | 457 | 5,5%
conjoint Quatre | 47 | 09% | 38 |06%]| 7C |1,1%| 21€ [ 2,9% | 21€ | 25% | 192 | 2,1%| 21z | 2,6%
> Cing 24 [05% | 12 |0,2%| 25 |0,4%| 65 [09%| 64 |0,7%| 103 |1,1%| 87 | 1,1%

Il convient de rappeler ici que les coopératiorterigervices telles que celles engageées entre les
Urssaf et I'inspection du travail sur la base deharte nationale de coopération entre I'Etat et
’Acoss en 2005, actualisées et précisées par msteuction conjointe du 31 mars 26Dfhais
également dans le cadre structurant du comité tipénal, permettent a chacun des corps de

16 « La chasse au travail clandestin », La Dépédhsgptembre 2009.

17 « Controle tous azimuts », Sud Ouest, 31 mars.2009

18 « Bourg : opération contre le travail illégal aanthé », Le progrés, 8 octobre 2009.

19 « Le travail au noir traqué », Paris Normandien28s 2009.

20 « Travail au noir : les bons chiffres du ColtMaucluse Matin, 26 juin 2009.

2 Instruction DGT-ACOSS-DNLF n°2009-06 puis une kettommune du 27 janvier 2010
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contréle d’organiser des opérations conjointes angende celles congues par le Colti lui-méme.
Aussi toutes opérations conjointes ne sont pas,fadeo, des opérations programmees et
coordonnées par le COLTI. Avec moins de 2 000 démés) le nombre de contrbéles conjoints

donnant lieu a verbalisation est plus de deuxdorieur aux 795 opérations décidées en COLTI
(respectivement 2 053 et 839 en 2008).

Graphe 3 : Répartition des opérations conjointe€elti par corps de contrble depuis 2003
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Conformément aux orientations données lors de har@ission nationale de lutte contre le travalil
illégal en novembre 2008, les opérations Colti sortcipalement centrées dans les secteurs
prioritaires (agriculture, BTP, HCR, confection,ni#nagement, sécurité privée et spectacles).
Ainsi, I'opération conjointe menée a Carcassontenfca), visait le secteur du BTP. De méme,
une opération Colti, faite & Narbonne et qui a perde contréler 31 entreprises et 81 salariés,
portait sur plusieurs chantiers en construction lsusite de « Réveillon’% Dans le Lot-et-
Garonne, un contrble aupres des cafetiers et rastaus a permis de contrdler 38 entreprises, lors
du « Grand Pruneau Show»Dans les Landes, les contrdles ont portés prfeipent sur les
secteurs< du BTP, de la restauration et dans les établigsgmde nuits, chez les distributeurs de
journaux gratuits et dans les sociétés de gardigené’. Cependant, le COLTI ne limite pas son
action aux secteurs prioritaires afin que toussksteurs puissent étre sensibilisés aux risques du
travail illégal. Ainsi, le contréle Colti, fait e®eine-Maritime, avait pour principal objectif le
contrble des camionnettes et des camions aux aldesdponts et des bacs. De méme un contrble
sur plusieurs routes du Cambrésis avaient égalentenime cible, les véhicules d’entreprfSes
Des actions réguliéres sont également menées éamsnabreux départements sur les marchés, les
foires ou les salons. Par exemple a Agenles derniéres interventions Colti visaient
particulierement, les commerces non sédentairegetbe) restauration. Elles se sont déroulées
samedi 12 septembre, sur le marché bio de la pthcéaitiers a Agen, jeudi 17 septembre au
village gourmand de la Foire d’Agen [...] et hier,réode la foire sur le Boulevard de la
République %

22 « Narbonne. Travail illégal : 31 entreprises colées », La Dépéche, 3 octobre 2009.

2 « La traque du travail illégal », La Dépéch® septembre 2009.

24 « Contréle tous azimuts », Sud Ouest, 31 mars.2009

% « Lutte conte le travail illégal, hier sur plusieuoutes du Cambrésis », La Voix du Nord, 24 raaa9.
% « Travail illégal et dissimulé : la traque se it », La Dépéche, 22 septembre 2009.
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Graphe 4 : Répartition sectorielle des opératiomdtiiepuis 2003
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1.22 La participation des administrations s’élevaia peu plus de 11 000

Eu égard au poids des opérations conjointes, idesenu nécessaire de retenir une définition
elargie de l'activité des services. Cela permetndeux prendre en compte I'ensemble des
interventions, notamment celles des corps d'ingpectpécialisés dans la lutte contre les fraudes
de type économique.

La notion de « participation» d’'une administratiarété créée en 2007 et se définit comme le
«nombre d’administrations présentes lors des comfdlet non plus seulement par les seules
administrations signataires des procédires

27 Méme sous ce concept plus large, I'activité desices n'est pas totalement appréhendée, dansitemela notion
de participation sous-entend la présence d'un agerdontrdle lors du contrble (en qualité de « aatk ou non).
Sont alors exclus toutes demandes d'investigatomnsplémentaires, expertise juridique notammentegaaupres de
tiers a posteriori du contréle.
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En 2009, les 8 244 proces-verbaux dressés ont én@iag086 participations des services
(respectivement 9 046 PV pour 11 732 participatem2008), soit 1,3 administration présente en
moyenne par contréle.

Graphe 5 : Comparaison entre taux de signatureex de participation en 2009
Autres administrations
Affaires maritimes

Direction générale des imp0ts

18,3% W MSA

M Direction régionale de I'équipement
22,1%
Douanes

26,7% 53,206 Police

Taux de participation

Taux de signature

URSSAF
Inspection du travail

B Gendarmerie
* Douanes (1,7% ; 1,3%) ; Direction régionale dgliipement (0,4% ; 0,3%) ; MSA (2,2% ; 1,4%) ; bfien générale des impdts
(2,7% ; 0,3%) ; Affaires maritimes (0,1% ; 0,1%utres administrations (1,2% ; 0,2%).
Par ailleurs, ces pourcentages concernent une meymationale. Au sein de chaque département, desements trés contradictoires
peuvent étre observés.

La comparaison entre les taux de signature etileda participation montre une image légérement
différente de I'implication des services par rap@o2008 :

- Les Urssaf dressent 18,3% des proces-verbaux, imaiscollaboration aux opérations
conjointes est supérieure de plus de 4 points twoitaux de participation de 22,5%
précisément ;

- le constat suit la méme tendance pour les seniseaux dont la participation aux
contrdles donnant lieu a I'établissement de proaegbal est proche de 3 % mais qui ne
dresse que 0,3 % des procés-verbaux ;

- a contrario, la police possede en 2009 un taux igeature supérieur a son taux de
participation (respectivement 22,9% et 20,3%) ;

- la gendarmerie suit le méme constat que la polis ceci est amplifié, car le taux de
participation serait de I'ordre de 27 % contre 3866 proces-verbaux signés ;

- le taux de participation et de signature est quasindentique pour l'inspection du travail ;

- excepté pour les services fiscaux et la MSA, lesiatrations qui ont participé a moins de
450 procédures en 2009 ne montrent pas de différentre le taux de signature et de
participation.
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Tableau 3 : Nombre et taux de participations pamatstration en 2009

Proces verbal signé Non signé
Total des Avec au
participationg moins N
effectuées Seul une autre SAl Participation
adm au contrble
Gendarmerie 2 958 2 329 368 39 222
Inspection du travail 2 458 1 303 471 46 638
URSSAF 2 497 1139 308 64 986
Police 2 245 1176 662 49 358
Douanes 185 95 5 4 81
:?Jreqtlon régionale de 44 19 5 4 19
éguipement
MSA 245 73 38 2 132
Direction générale des impots 304 19 2 0 283
Affaires maritimes 15 9 0 0 6
Autres administrations 135 16 1 1 117
* Sans autre indication.
100% -
| .
80%1 || —
60% - p—
40% | | —
20% -
0%
G T U P D E MSA I AM AA
O Administration signataire seule O Administration signataire en contrdle conjoint
0O Administation signataire SAI W Administration en participation

Par ailleurs, I'analyse de la nature des particypat des administrations donne lieu a certains
constats :

- La gendarmerie posséde le plus haut taux de signaitec un taux de 92% des proces-
verbaux issus des contréles auxquels elle partialpes qu'a I'inverse I'administration
fiscale signe pres de 7% des proces-verbaux détesqu’elle effectue ;

- Les Urssaf participent & environ 250 contrbles tes mue la police et a un taux de
participation proche de celui de linspection davail. En revanche, I'Urssaf n’est
signataire que de 61% des procédures de contréterec83% pour la police. La police
signe les quatre cinquieme des procédures dettemu elle est présente car elle signe les
procés-verbaux des contréles conjoints auxquedspeliticipe ;

- I'inspection du travail participe a 638 contréless les signer soit environ un quart de son
activité ;

- Les Urssaf participent a 986 contrbles sans eresigs proces-verbaux dans lesquels elles
sont impliquées. Avec 61% de contrbles ou ellesagtataire, ce corps de contrble a un
taux bien inférieur a ceux constatés pour les aditniions qui effectuent plus de 2 000
participations (pour chacun d'eux ce taux est t&ment supérieur a 74%). La forte
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implication de ces services illustre clairementdé&rentes modalités de participation aux
contrdles des agents en référence a leurs missiguauvoirs propres (cf infra) ;

- Les corps de contrdle, MSA et les services fiscaignent moins de la moitié des proces-
verbaux au titre des contréles auxquels ils paiati ;

- trois autres corps de contrble, DDI, équipemenrdffgires maritimes, signent entre 56 et
60% des proces-verbaux dans lesquels ils sont qosi (respectivement 56%, 57% et
60%).

L’'analyse de la ventilation des participations @oné l'idée que la seule signature du proces-
verbal n’est pas un indicateur suffisant pour apenéler 'engagement de chaque corps. Souvent,
d'un commun accord entre les services et notamoemt siégeant au COLTI, celui qui a la
possibilité procédurale la plus appropriée ou cgliiest doté des moyens d'investigations les plus
adaptés, bénéficie des informations détenues (suiadevée du secret professionnel entre agents
habilités) ainsi que du soutien logistique pourarétiser la recherche des infractions ciblées.

Alors, chaque administration, pendant la prépanatio controle et lors du contréle conjoint, doit
pouvoir mieux faire valoir ses missions dans lecpsaverbal sans chercher obligatoirement a en
dresser la procédure (codification des infractimiménes, investigations complémentaires liées au
donneur d'ordre, prise en compte des criteres auimpttront ultérieurement d’engager de
nouvelles procédures etc....).

Par ailleurs, on peut également penser ces paticis comme des «tremplins » pour les
administrations coparticipantes leur permettantcalgter des informations qui leur seront utiles
dans un autre cadre ou pour engager des procéduaigsntes. En ce sens, les contrdles conjoints
peuvent permettre un échange efficace d’'informatimtre les différents partenaires.
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1.23 Les services coopéerent plus ou moins ensemble

Comme precisé en préambule du paragraphe 1.2tptesdles communs obéissent a différents
objectifs, sans qu'il soit possible de savoir, dégrsquéte, les raisons qui ont prévalu a ce choix.

Le graphique « bulles de champagne » permet dexmisualiser, pour 2009, les alliances les plus
fréquente® :

- Police/Urssaf ont effectué au moins 646 controtesrauns,
- Police/Travail, au moins 417 contrbles communs ;
- Travail/Urssaf, au moins 36puis Urssaf/Gendarmerie, 3¢#6Travail/Gendarmerie 277...

Par ailleurs, dans une fréguence moindre mais n&xtiay, le tandem Gendarmerie/Services fiscaux
a effectué 109 interventions communes, et celui&es fiscaux/Police, 87.

Concernant la coopération TravaillURSSAF, le nomibeecontrdles communs renseigné dans
'enquéte baisse entre 2008 et 2009 (- 59 contrédéisune diminution de pres de 14%). Cette
evolution va a I'encontre de l'effectivité des ceéogtions mises en place entre ces deux corps de
contrble. En effet, en 2005, la Direction des iefa du travail, la DILTI et TACOSS ont signé
une charte nationale visant a renforcer la coojérantre leurs services territoriaux respectifs.
« Plus récemment, ces orientations ont été acfealiet précisées par une instruction conjointe
DGT-ACOSS-DNLF n°2009-06 du 31 mars et une letmmune du 27 janvier 20129 Cette
coopération fait I'objet d’'une évaluation annuel@r, pour 2009, cette évaluation mentionne une
« hausse significative du volume global d’actionsjoores de contrble et des redressements mis
en recouvrement par les Urssafet 4 502 entreprises contrblées conjointemertOdt proces-
verbaux dressés a la suite de ces contrbles. lsaé&@luation de I'enquéte pourrait s’expliquer par
le choix fait par certains agents de controle kesla saisie des statistiques de ne pas intégrer
comme contréle conjoint les controles effectuéssdi@ncadre de cette coopération bilatérale,
puisque ces derniers font I'objet d’'une évaluatemmuelle par les Urssaf et ne releve pas
directement d’'une coopération interministérielle@olti. Il semble au regard des méthodologies
et concepts employés qu’ une reclarification duceph de contrdle conjoint comme une analyse
statistique plus complete entre la source déclaraticoss et celle de la verbalisation seraient
nécessaires pour améliorer la cohérence des dostadistiques sur cet indicateur.

% Note technique chaque participation est comptée en bindme &remce & I'administration signataire de la
procédure, méme si le controle a été effectué hmiqurs administrations. Par exemple, un contsigmé par la
gendarmerie et effectué avec I'inspection du tlaeaia mutualité sociale agricole sera comptabilise fois au titre
du binbme G/T et une fois a celui de G/IMSA. Le bi@dT/MSA n’apparait pas dans ce graphique.

2 La lutte contre le travail illégal : la coopératiodRSSAF/DIRECCTE — Inspection du trava#iiCOSS — DGT,
20009.
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Graphe 6 : Les alliances de collaboration des catpsontréle en 2009
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1.3 La verbalisation reste concentrée dans les zana forte densité de population

Conformément au constat des années précédenteproess-verbaux se concentrent dans les
zones a forte densité de population. Treize déparés concentrent 41% des 8 244 proceés-
verbaux recensés en France. Parmi ces 13 dépattenoémg départements d’lle de France
représentent, a eux seuls, 18% du total des prardsux dressés. Ces valeurs sont identiques a
celles constatées en 2008.

Les 13 premiers départements dressent en moyenmeotédures par mois. Cing d’entre eux
appartiennent a la région d’lle de France, leseauont urbains (Nord, Gironde, Rhéne, Bouches-
du-Rhone, Pas-de-Calais, Moselle, Hérault et AMastimes).

En 2009, la moyenne de proces-verbaux dressésgpartdment est de 87 (91 en 2008) et la
médiane de 55 (55 en 2008) La baisse de la moyenne nationale et la stalikitéa médiane
résultent de la baisse des proces-verbaux damgpestements ayant un nombre élevé de procés-
verbaux. Les treize premiers départements ont ungemme de 260 proces-verbaux en 2009 (273
en 2008). Pour les autres, la moyenne baisse lagaite

%0 Ces indicateurs donnent un ordre de grandeureydbit pas occulter le manque de pertinence de tarnparaison
entre départements du fait de situations locats différentes (nombre d’agents de contrle migpogition toutes
administrations confondues, nombre d’entreprisekime de I'emploi salarié...).
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Carte 1 : Répartition des proces-verbaux par dégarent en 2009
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%1 La catégorie 1 & 24 procés-verbaux représentddpartements ol le nombre moyen de PV dressés giarest
compris entre 1 et 2, la catégorie 25 a 96 proedlsaux, ceux ou ce chiffre est compris entre 2ait8
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2. PROCEDURESET ETABLISSEMENTS
2.1 Caractéristiques des procédures

2.11 L’initiative des services est a l'origine désux tiers des constats

Le fait générateur des contréles donnant lieu &éuore est, pour plus de 60% d’entre eux, la
propre initiative des services de contrble, et powins d’'un quart, un signalement exogene
(plainte, dénonciation ou encore continuité d’erne)ig

Graphe 7 : Répartition de I'origine des contrdlas 2009

Non Précis 9%

Opération Coll  10%

Signalé par service de contrble
4%
Suite d'enaué 4%

Procédure inciden 3%

Dénonciation 394
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Saisine 2003 | 2004 | 2005| 2006 200y 2008 2009
Initiative 3207| 3912 3418 4056 4738 51p2 601
Plainte 395 380 320 561 659 607 496
Dénonciation 281 295 278 357 350 354 270
Procédure incidente 157 109 99 197 228 322 283
Suite d'enquéte 302 313 174 3583 380 425 355
Signalé par service de

contrble ou par Dilti 112 106 135 325 314 382 274
Opération COLTI 134 160 305 671 680 83P 795
Non précisé 532 1072 1593 1086 1268 995 765

Bien que le poids du « non précisé » représente did¥tal et ne permette donc pas une analyse
trés précise, il semble pourtant que les signalésneamus de tiers professionnels soient en baisse.
Les trois items « Procédure incidente », « Suitengliéte » et « Signalé par un service »

représentent 11% en 2009 (- 2 points par rapp?@08). La part des opérations Colti passe de 3%
de la verbalisation en 2003 & 10% en 2009 (9% O8)28ans que I'on connaisse le fait générateur
du contrdle.

32 Qutre le taux d’'imprécision, cette analyse demeoraplexe du fait :
- des différentes combinaisons possibles entre lesques proposées. En effet, une opération Colit pae
combinée a une plainte et/ou une suite d’enquéte,
- de la confusion dans le questionnaire entre lesesidig saisine qui est I'élément déclencheur deliére
(ex. initiative, plainte, dénonciation) et du modgératoire des officiers de police judiciaire qulieu a
posteriori (commission rogatoire, enquéte prélinadlagrant délit).
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2.12 Une procédure sur deux est transmise en maiesieux mois

En 2009, la durée moyenne de constitution d’'ungseaerbal est de 121 jours, relativemen
depuis 2003 au regard du quasi million de jousuwotde constitution des dossiers.

Tableau 4 : Durée moyenne de constitution des greegbaux depuis 2003

NB : le nombre de PV pour lesquels cetteade n'est pas calculable est respectivement d&8L&19, 63, 62, 51 et 161.

t stable

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<10 jours 908 1391 1582 1830 2042 2063 1775
De 10 jours a 2 mois 1629 1863 1663 2 146 2 4072 556 2 295
De 2 mois a 6 mois 1765 2071 1913 2281 2513 722 2427
De 6 moisalan 594 751 808 975 1144 1198 1131
Supérieure a 1 an 208 248 300 356 418 456 455
En jour
Durée moyenne (en jours) 102 10( 106 104 107 111 1 12
Total de jours cumulés 521 38637 689 670 875 791 740 921 155 1 003 560 999 065

Un peu plus d’'un cinquieme des procées-verbaux (28dnt clos dans les 10 jours suivant
la date du constat ;

un peu plus d’'un quart (28 %) sont clos entre L@g@t 2 mois apres la date du constat ;
Une procédure sur deux est donc constituée dara hegis suivant la date du constat ;

un petit tiers (30%) ont une durée comprise enge@mois ;

Quatre procédures sur cing sont constituées das8 lmois suivant le*lconstat ;

le solde, soit 20%, concerne les proces-verbaux ldoturée de constitution dépasse les 6
mois. Passant de 208 en 2003 a 455 en 2009 (458)@8), le nombre de procédures
nécessitant plus d'un an est en stricte hausstaqériode. Cet allongement peut résulter
de la complexification de certains processus dedgaComme cela a déja été souligné en
2008, les agents de contrble, par exemple, ontrebgadus fréquemment la suspension
temporaire de cloture du dossier pour cause deridépderritoire national du mis en cause
présumé. La cléture du dossier est alors difféeéinps des recherches supplémentaires
pour retrouver l'auteur. Par ailleurs, il est imjant de rappeler la difficulté de procéder,
conformément au droit du travail, au rétablissentsd salariés dans leurs droits ce qui
nécessite une expertise particuliere et souvestiphgue.

Graphe 8 : Répartition de la durée de constituties proces-verbaux depuis 2003
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T . e EEE=
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O De 2 mois a 3 mois @ De 3 mois a 6 mois O De 6 mois a 9 mois
m De 9 mois a 12 mois W Supérieur a 1 an
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2.13 La répartition des contréles est homogene sd&s mois de I'année.

Les graphiques «toiles d’araignée » montrent ssicement la répartition mensuelle des
contrbles effectués et la date de cloture des pdroeg®.

Pour la répartition mensuelle des controles, orasque structurellement :

- le mois d’'avril est moins chargé que les trois mpigécédents - d( certainement aux
vacances de printemps qui se positionnent pourdeszones scolaires sur ce mois ;

- une augmentation des contrbles jusqu’en juin/juilenocis les plus forts toutes années
analysées, due a l'actualité estivale des sectBuUiR, restauration, agriculture et par
'emploi de saisonniers ;

- une forte baisse en aolt ;

- une bonne reprise en septembre et octobre puiswleau une baisse jusqu’en fin d’'année.

On remarque par ailleurs, sur cet échantillon @risia baisse d’activité des services a partir du
mois de juin, tout comme en 2008.

Quant a la répartition mensuelle selon la date l@ture des procédures, elle semble plus
homogene méme si I'on constate une baisse striletereaodt.

Hormis pour les trois premiers mois de I'année,destrbles effectués se situent en dessous de
ceux effectués pour le méme mois I'année précédqeaie en 2007).

Graphes 9 et 10 : Saisonnalité des contrbles éa diture des procédures
Janvier

Janvier ——2003
——2004

——2005

2006
—2007

Novembre ——2008
2009

Novembre, Mars

Octobre Avril

dctobre Avril

Septembreé Mai

Juillet
Juillet

Date du ler constat Date de cloture des procédures

% Note technique Cette analyse est faite & échantillon constast-@-dire que seuls sont retenus les départements
ayant répondu avec une qualité suffisante aux an2@@8 et 2009 (ils sont alors exclus pour chad&seannées). La
somme des mois ne correspond donc pas au totprdeddures. Le taux de couverture de I'échantitionstant est de
97%.
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2.2 Caractéristiques des établissements

2.21 Pres de 8 500 établissements recensés ...

En 2009, 8 427 établissemetitgui ont été controlés, et ont donné lieu & uneduare pénale,
nombre inférieur a celui de 2008 (9 619), consgeuntient a la baisse constatée du nombre de
procédures.

Tableau 5 : Nombre d’établissements controlés dep003

2003 | 2004 | 2005| 2006 200y 2008 2009
Nb d'établissements 5226 6567 6480 8117 9P665199 8427
Nb de PV 5120 6341 632 7606 86L7 9046 8?44
Evolution 26% -1% 25% 14% 4% -12%
Moyenne par PV 1,02 1,03 1,02 1,07 1,08 1,06 102

2.22 Neuf sur dix sont enregistrés au RCS

L’'analyse des catégories juridiques ou sont immaligs les établissements contrélés montre que
plus de 90% des établissements ont un enregistteaneregistre du commerce et des sociétés,
dont la moitié en SA ou SARL. Il est important @ppeler ici que ces informations sont parfois
difficilement vérifiables. Aussi, aux dires des atgede contrble, elles ont I'apparence de vraies
immatriculations mais s’avérent factices par I'ymtion de l'identité d’autres entreprises (faux
nom, faux RCS ou Siret, ou fausse adresse d’imggtiaini).

Outre les 3,7 % pour lesquels il N’y a pas d’infation, seuls 4,1% des établissements ne sont pas
déclarés et 4,8% seraient des particuliers entgitud’infraction. 2,4% sont des établissements
étranger¥. Les professions libérales et SEL (société d’dgeribéral) représentent 0,6% du total.

Graphe 11 : Catégorie juridique des établissemeefsuis 2003

100% —m —— —— — ———— —— OSARL et SA
90% - OEntreprise en nom propre

OEntreprise individuelle, artisan, commercant et
Travailleurs indépendant
50% OEURL

35%| |379% [36%
80% | 40%
249|160

70% - o )
@ Tous statuts de catégories d'ent. agricole

60% - W Autres types de sociétés (SCS, SCA, SAS, ....)

50% OProfession libérale et S.E.L.

W Association, fondation, coopérative, Syndicat

40% -

B Particulier

30%

B Non déclaré
20% - . )
O Etablissements étrangers

10% ONon précisé

0%

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

3 La notion d'établissement est & considérer damsaateption large dans ce sens ol un particulipitsmur en
situation d'infraction sera considéré comme unabktsement ».
% L'enquéte ne permet pas de savoir si ces étabiises sont réellement déclarés dans leur pays.
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2.23 Sept sur dix appartiennent aux secteur du Ba,commerce ou des HCR

Avec un tiers des infractions relevées, le secteuBTP perd 2 points, par rapport a 2008, mais
reste le secteur le plus verbalisé. Cette baisgawude verbalisation dans le BTP doit se lire en
parallele avec le nombre de contréles effectué2089, en baisse lui aussi. En effet, le BTP reste,
en 2009, le secteur qui concentre plus de la mdig contréles, mais le nombre de contrdles
effectués dans ce secteur passe de 31 940 en ZB85) en 2008,

En 2009, le secteur des HCR connait une légeresbaasec un taux de verbalisation de 21%
(20% en 2008). Le commerce représente’l& Secteur avec une part de 19% du total. Chacun des
autres secteurs est de taille équivalent avec artalp 3 a 5%.

Graphe 12 : Répartition sectorielle des établissetmeepuis 2003

O Agriculture  OlIndustrie EBTP B Commerce
120000 OHCR B Transport @ Services O Autres
10 000+
8 000
154
6 000
4000

2 000+

457

2005

Autres services
3%
Autres Secteurs

Services aux personnes o Agriculture
Servicesal p 4% 9
4% 5%

entreprises
5%

Industrie

4%
Transport
4%

BTP
31%

HCR
21%

Commerce
19%

% Source : Bilan du plan national d’action 2009. ¢@mparaison avec I'enquéte du plan national d’actieste
partielle dans la mesure ou :

- I'enquéte sur la verbalisation inclut les procésaeix dressés par la police et la gendarmerie ;

- tous les constats d'infractions ne donnent pasfoent lieu a un proces-verbal ;

- l'année civile peut diverger entre la date de canst celle de cldture du procés-verbal.
Pourtant, de maniére générale et dans le cadre dhatbilisation accrue des services, la baisse cabreode contrbles
a une influence directe sur les procés-verbauxsdeegour les secteurs définis dans le plan natiaafion de la lutte
contre le travail illégal comme prioritaires ety gaite, les plus contrélés.
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2.24 Huit sur dix ont leur lieu d'implantation sintaire au lieu de contréle

En 2009, identiguement a 2008 plus des trois-qudets établissements (77%), le département
d’'implantation de I'établissement est identiquedépartement de constat de I'infraction. Pour eux,
le rayonnement de la fraude semble donc étre @mrdnau département dans lequel ils sont
installés.

En revanche, pour 23% des établissements, la $ati@in differe du département ou l'infraction
est relevée. Plus du tiers se situe dans la rédibe de France et 6% a I'étranger. Il s’agit
majoritairement d’entreprises des secteurs de testoaction et étant localisés dans des pays
frontaliers. Pour les entreprises restantes, aétermine pas de zones géographiques particuliéres
(si ce n'est les zones de concentration urbaine).

2.25 Huit sur dix sont composés de moins de 10 sé&$a

La verbalisation porte sur des trés petits étadaiments qui représentent 81% du total des
établissementd.e poids des établissements pour lesquels l'inftionan’est pas précisée traduit la
gualité relative de cet indicateur.

Graphe 13 : La taille des entreprises en 2009
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3. INFRACTIONS CONSTATEES
3.1 En 2009, 17 700 infractions ont été constatées

3.11 Le nombre d’infractions constatées est en bais

En 2009, 17 699 infractions ont été constatéestimude la lutte contre le travail illégal, soit un
niveau plus faible que celui de l'année derniérd2%). Le nombre moyen d’infractions par
proces-verbal est de 2,1.

Tableau 6 : Nombre d’infractions constatées de@0i33

2003 | 2004 | 2005| 2006 200y 2008 2009
Nb de procés verbaux 5120 6347 6322 7606 8697046 | 8244
Nb d'infractions 8467 948% 9584 154279 821|20171| 17 699
Evolution 12% 1% 61% 28% 2% -12%

Moyenne par PV 1,7 1,5 15 2,0 2,3 2,2 2,1

Pour rappel, 'augmentation massive du nombre «dictfons relevées a partir de 2006 implique de aerdes comparaisons avec les
années antérieures avec grande précaution.

En 2007, le constat de la verbalisation avait étghke «la forte augmentation du nombre
d’infractions, si elle est par nature liée a la Isse des proces-verbaux, doit également pouvoir
s’interpréter comme l'influence liée a l'inter matérialité engendrée par les COLTI. En effet, les
contrdles conjoints permettent tres certainemedtrternaliser » dans les procés-verbaux toutes
les infractions qui intéressent chacun des agem&sgnts lors du contrle. Dées lors, cette
internalisation des infractions, liée a la pratiqueeut se retrouver méme lors de contrdle non
conjoint. Par la connaissance et les habitudes ampudans le cadre des opérations conjointes,
I'administration lors du contrdle est plus a ménme réspecter I'ensemble des objectifs liés a la
lutte contre le travail illégal. Cette expériencest evraisemblablement un facteur central
d’explication de la hausse du nombre d'infractiensEn 2009, conjointement a la baisse du
nombre d’infractions et a celle du nombre d’opérai Colti, la baisse du nombre des infractions
pourrait se lire comme un certain recentrage degstats de délits sur les infractions
caractéristiques, s'il n’était le poids constatlitem « autres infractions ». On constate que la
baisse est particulierement importante dans l'atioa de travail dissimulé par dissimulation
d’activité (-22%), sans que I'on ait de réelleslegtions.

3.12 et la hiérarchie inchangée

Le legislateur définit les infractions de travdiégal selon six catégories : le travail dissimuég,
marchandage, le prét illicite de main d’ceuvre, pdrnd’étrangers sans titre de travail, le cumul
irrégulier d’emplois et la fraude aux revenus dapkcement.

Dans I'enquéte, une derniére catégorie « Autregdtibns 3’ vient compléter I'information
disponible.

3" Emploi d’enfant -16 ans, responsabilité des paresmmorales art.225-13 & 225-15, abus de vulnééatmbndition
de travail ou hébergement, non présentation du RUPette catégorie regroupe une trentaine d'infrastiqui,
additionnées, représentent 9,6% du total des itndrzs:
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Largement majoritaire pour chacune des annéesrtadps infractions liée au travail dissimulé a
tendance a décroitre entre 2008 et 2009. Le deaxigpe d’infractions le plus relevé concerne
linfraction d’emploi d’étrangers sans titre devad. Vient ensuite, le marchandage et le prét
illicite de main d’ceuvre.

Tableau 7 : Répartition des principales infractioetevées dans les procés-verbaux depuis 2003

Principales infractions 2003 2004 2005 2006 2007 0082| 2009 (p)

Travail dissimulé 6758 7718 7768 1131B4579|14579| 12911
dont activité§ 2 265 2554 2235 3529 4661 4321 3405
dont salari€¢ 4493 5164 5533 7789 90918 10258 9 506

Emploi d'étrangers sans titre
de travall

626 717 763 1742 2371 2622 2 260D

Marchandage, prét illicite d
main-d'ceuvre

1%

193 223 337 744 940 869 650

Fraude aux revenus de

84 45 43 78 156 142 140
remplacement

Cumul irrégulier d'emplois 38 58 47 63 58 86 39
Autres infractions 768 724 626 1482 1717 1873 699
Total des infractions 8467 9485 9584 1542 821|20171| 17 699

Graphe 14 : Répartition par type d’infractions ctatges depuis 2003

O Marchandage, prét ilicite de main-d'ceuvr@ Autres infractions
O Emploi d'étrangers sans titre de travail B Travail dissimulé
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-60%

+50%
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3.2 Pres des trois quarts des infractions constat®sont du travail dissimulé

3.21 La dissimulation de salariés représente plsla moitié des infractions de travalil illégal

L’exercice d’'une activité de production, de fabtica, de prestation de services, de vente etc...
impose I'accomplissement de plusieurs formalitée eéspect d’obligations sociales et fiscales de
la part de I'entrepreneur, c'est-a-dire de l'opgwatéconomique responsable de cette activité
professionnelle. Il en est de méme lors de I'embauet de I'emploi de salariés. L’'omission
volontaire et délibérée de ces formalités déchaeatiet de ces obligations constitue le délit de
travail dissimulé.

Graphe 15 : Evolution de la part relative de I'iafition de travail dissimulé depuis 1992

82,1%  776% 79.8% 814% 811%

71.0082:3% 73.4%  73,6% 72,3% 72,9%
65,0% -

. . . 53,1% 54,4% % 50,5% 50,0% 50,9% 53.7%
Dissimulation de salarié 0 °57,7% ° 0

Dissimulation d'activité

. N

23,3%
0 22,9% 23,5% 21,4%19’2%
| |

26,8% 26,9%

| | |
1992 1995 1997 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

- La dissimulation d’'une activité économique consigbelr un entrepreneur a exeragre
activité professionnelle en omettant volontairem&eftfectuer des formalités déclaratives
obligatoires liées a la création de I'entreprise,an démarrage d’'une nouvelle activité ou
d’'un nouvel exercice professionnel. Ce type d'idfien représente en 2009 prés d'un
cinquiéme du total des infractions de travail lE{L9,1%) et environ 26% des infractions
de travail dissimulé , en baisse constante demis ans.

En matiére de dissimulation totale ou partiellectiaté, le défaut de déclaration sociale reste la
premiere infraction (43%), devant le défaut d'imnwatlation de I'entreprise, qu’elle soit
principale ou secondaire (39%). La fraude liéeaddence de déclaration aux services fiscaux
représente 18% de la dissimulation d’activité e@®Roit un niveau identique a celui de 2008.

La baisse des infractions liées a la dissimulatiactivité économique observée en 2008 se
poursuit et s'accentue en 2009. En 2009, les itifnag liées au défaut de déclaration sociale
baissent de 296 (-182 infractions, en 2008) ; sdlies au défaut de déclaration fiscale diminue
de 103 (-84 infractions, en 2088)Concernant le défaut d'immatriculation de I'eptise, il

baisse de 319 infractions (- 91 infractions en 20@ktte baisse peut traduire l'effet de la

3 |a Chancellerie ne distingue pas, dans la nomenelaes infractions Natinf, la dissimulation d'iratriculation de
I'entreprise du défaut de déclaration fiscale oudétaut de déclaration sociale, tout étant agrégé da « Natinf »
1508 quand il s’agit de délit. L’enquéte propose distinction entre ces trois items qui ne repasgccpas sur une
nomenclature communément usitée et qui laisse ldocttamp a l'interprétation du rédacteur de I'ertqué
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transmission directe aux services sociaux des gwwed dressées en matiére de travail dissimulé
pour la mise en ceuvre du redressement forfaitaire

Graphe 16 : Evolution des infractions de dissimiolad’activité depuis 2003

5000+
4 500

4 000
35001 1983

3 000+ 1 386 1453
2 500+ 866

20004 775 79 604 457 773
1500 633
1000
500
0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

1827

W Défaut immatriculation de I'entreprise Défaut de déclaration fiscale Défaut de déclaration sociale

Comme cela a déja été souligné dans le rapport, 20688 réalités protéiformes se dissimulent
derriére le vocable de dissimilation d’activiténai, il couvre les cas :

- d’'une dissimulation d’activité ou d'un établissememu sein d’'une entreprise ou d'une
activité didment homologuée. Cette fraude s’effepaeexemple entre deux établissements
d’'une méme entreprise, un déclaré, l'autre non, spli« prétent » du personnel. La
dissimulation de I'existence d’'un des deux étabhssnts facilite la fraude en ce sens ou |l
devient plus difficile de vérifier 'emploi et laudée d’emploi du personnel employé. Le
principe est identique pour une entreprise quiédaderait pas I'ensemble des revenus liés
a toutes les activités de son entreprise, mémendaoes, méme exercées en dehors du lieu
habituel du négoce ;

- d’'une dissimulation d’activité quand il s’agit demctivité non commerciale, de I'entreprise
ou du particulier exercant cette activité, a canacte plus souvent occasionnel, temporaire
ou précaire. Le laveur de vitre des voiture aurteige doit-il ou non déclarer son activité et
les revenus y afférents ? Cette question est diaytias complexe gu’elle ressort parfois
davantage de lI'économie souterraine et que cegitéstise commettent le plus souvent
simultanément a d'autres infractiorfgols, recels, dégradation de biens, fraudes aux
prestations sociales, fraudes fiscales, eteffgctuées par des bandes organigéesature
ethnique ou communautarisée) ;

- Enfin, un autre cas de fraude se rencontre damsasede la poursuite d’'une activité,
réglementée ou non, malgré une interdiction judigiaCette infraction ressort des

3 Larticle 112 de la loi de financement de la si#éusociale pour 2008 conforte les moyens juridiqugs & la
disposition des organismes de recouvrement damdute contre le travail dissimulé en instaurantredressement
d'assiette sur la base d'une rémunération forfaitaour le calcul des cotisations et contributiehgn réformant la
méthode de calcul de I'annulation des exonérafisiguée par la LFSS pour 2006. Le décret n° 2888-du 11 juin
2008 publié au Journal Officiel du 13 juin 2008lirides modalités de mise en ceuvre de ces deursiigp qui font
l'objet de deux circulaires d'application distirscte

La circulaire interministérielle N°DSS/5C/SG/SAFSDTPS/BACS/2009/124 du 15 mai 2009 tient comptdade
modification intervenue dans la LFSS pour 2009estl désormais possible d'annuler les exonérationsseulement
en cas de dissimulation de salarié mais égalementas de dissimulation d'activité. Toutes les titna de travail
dissimulé sont donc visées.
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infractions de travail dissimulé alors méme quexdteice illégal d'une profession
réglementée n’en fait pas partie.

La dissimulation d’emploi salarigesulte de 'omission volontaire d’'une formalitgn@nistrative
obligatoire concernant I'emploi du salarié (notamira déclaration préalable a 'embauche et par
suite la remise d’'un bulletin de paie). Cette idfi@n représente plus de la moitié du total des
infractions (54%) et pres des trois quarts derdaofion de travail dissimulé (74%).

La dissimulation totale ou partielle de salariésotarre des situations trés distinctes. Ainsi,
l'infraction de dissimulation de salariés avec défantentionnel de déclaration préalable a
'embauche représente 73% des infractions liéea didsimulation d’emploi salarié et celle
concernant la dissimulation partielle d'heuresdilfdes se maintient autour de 5%. L’infraction
de la dissimulation de salariés avec défaut inbengl de fiche de paie continue de baisser en
2009. Avec un poids de 17%, elle constitue uneaation majeure.

Ces deux dernieres infractions tendent a conféeteonstat fait par les agents de contrdle sur le
transfert des organisations frauduleuses d’unenabsge déclaration vers une sous déclaration ou
déclaration partielle, de plus en plus difficilecantrbler. En effet, lorsque le nombre d’heures
travaillées (heures normales ou supplémentaire§ gar le bulletin de paie ne correspond pas a
celui que le salarié a effectivement réalisé danmbis considéré, l'infraction est commise. Or
'absence tres fréquente des relevés individuetaifes des salariés, ou quand ceux-ci existent, la
fausseté des relevés rendent difficiles la carsetion de cette infraction.

L’infraction de recours direct aux services de celui exerce un travail dissimulé est en légere
baisse par rapport a I'année précédente et se aitioair de 429 infractions, a laquelle on peut
associer l'infraction de travail dissimulé par memse interposée qui comprend moins d'une
centaine d’infractions.

Graphe 17 : Evolution des infractions de dissimiolatd’emploi salarié depuis 2003
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Au dela de lI'absence pure et simple de déclarades salariés, I'infraction de dissimulation de
salariés recouvre I'abus des faux statuts, qui pednune entreprise d’employer des personnes
n'ayant pas la qualité de salariés pour s’exondesrregles de la législation du travail et sociale.
L’employé est alors présenté comme bénévole, stagtaavailleur indépendant, ou intermittent
du spectacle. Il convient alors d’examiner les dionks réelles d’emploi dans la mesure ou ce ne
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sont pas les apparences formelles qui détermirentétitable statut du travailleur mais les
conditions dans lesquelles il exécute son traveatgmment, le lien de subordination juridique a
I'égard de I'employeuff. L’'exemple le plus médiatisé cette année poustiler cette ambiguité a
été donné par certains candidats de I'émissiowigglélle « I'lle de la tentation » qui ont saisi le
Conseil des prudhommes de Boulogne-Billancourt ufstale-Seine) et ont obtenu la
requalification de participation en contrat de &iV.

Concernant l'infraction de travail dissimulé, il meent d’évoquer, ici, le cas des « auto-
entrepreneurs ». Depuis I€' Janvier 2009, date de son entrée en vigueur, aéutstd’auto-
entrepreneur connait un vif succes. La loi de mudation de I'économie du 4 aodt 2008 a
instauré ce statut de facon a permettre a un grambre de personnes d’entreprendre sans risque.
L’objectif est de promouvoir I'entreprenariat et ldéter contrer la dissimulation des revenus tirés
du travail. Or, ce statut d’auto-entrepreneur gaire I'objet de détournement par des personnes
qui obligent certains de leurs employés a adoptestatut. Ainsi, comme le souligne I'Express,
« certaines PME proposent désormais a leurs noweallaborateurs de travailler sous le statut
d’auto-entrepreneur plutdt que de les embauchers&ariat déguisé leur permet de ne pas payer
de charges, de primes de précarité ou de congése Gmtique, déja sanctionnée par le code du
travail, ne garantit aucune sécurité de ces empoyé& majorité d’entre eux n'ont que cette
entreprise comme source de revenus et sont doscdalos un rapport d’employé-employeur que
de client-fournisseur. Le travail dissimulé estadéanctionné par le droit du travail. Le salarié
faussement recruté comme auto-entrepreneur peuartdan un requalification de son travail et
des dommage et intéréts au pérfal.D’autres articles de presse relatent égalementables
apparent. L'enquéte ne permettant pas, pour I'instant, desurer les infractions de travail
illégal sur ce type de statut, il est difficile d#éterminer la réalité statistique de ces
contournements. En tout état de cause, il convilentsouligner qu’'une des priorités du plan
national d’action de lutte contre le travail illégase I'utilisation de « faux statuts ». Les alhigs

a des détournements de la loi du 4 ao(t en cel@wehcerne les auto-entrepreneurs sont donc
dans le champ de ces priorités.

A partir de I'analyse d’'un échantillon de procéditela dissimulation de salariés semble s'opérer
rarement sur la totalité du personnel employé quahd-ci est supérieur a quelques personnes. Le
plus souvent, seuls un ou deux salariés employ&segitras » de main-d’ceuvre (dont des retraités)
sont concernés par cette infraction. Le cas deséaestraide familiale est aussi un cas récurrent -
les descendants (le plus souvent) prennent en e€hangcréneau horaire pendant lequel ils
collaborent voire se substituent au travail de deparents (responsabilité de I'endroit ou ils
travaillent, emprunt du matériel professionnel pefiiectuer la prestation quand elle n’exige
aucune qualification particuliére).

Enfin, cette infraction doit étre considérée damgplkeine dimension du point de vue des salariés.
En effet, la non déclaration met le salarié dans situation de fragilité sociale et de précarité
(parfois méme de maniére irréversiBle)es droits liés au travail comme la retraite, fegenus

0 Pour une analyse plus détaillée de I'usage desdamiuts cf. les actes de la journée d’échangefegsionnels sur
les faux statuts publiés dans « La gazette soditdede France » n°6 - avril 2009.

*L AFD, 8 avril 2009.

“2 « Les vices cachés de l'auto-entreprenariat »xjprEss, 26 mars 2010.

3 « Auto-entreprise : fraudes & I'emploi », La D&p&c2 avril 2010 ; « L’auto-entrepreneur inquiégs hrtisans »,
Sud Ouest, 11 mars 2009.

*4 Outre, les remarques des secrétaires permanefslideplusieurs centaines de procédures de trilégal ont été

lues sur I'ensemble de I'année afin d’apporter ama&lyse qualitative complémentaire a I'analyse tjtadive.

% « Travail illégal : un bateau-hétel épinglé », Bien Public, 31 mars 2009. Cet article parle d’opération Colti

effectuée a Méacon, qui a permis de révéler deatsitus de travail illégal et mis en évidence lesditions de vie,

qualifiée par le journal de quasi-esclavage, desgers sans titre de travail employés sur ce batea
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de remplacement en cas de chdomage, les congés payésévidemment bafoués. Plus
insidieusement les droits a la santé au travas, letprise en charge a la fois des accidentsst de
maladies professionnelles, le sont alis€r, une des particularités de la maladie professille

est le caractére difféeré du risque. Le salarié aéclaré pourra plus difficilement faire valoir ses
droits dans une situation de travail dissimulé. difaiation est tout aussi paradoxale pour un
accident de travail, qui dans le cas d'une dissitnuh totale de salari€, ne pourra étre pris en
charge par les services sociaux - a priori- compwdant de travail, la « situation de travail »

n'existant pas de fait *’

3.22. L'infraction d’emploi d’étrangers sans titrde travail en baisse

L’infraction d’emploi d’'un étranger sans titre dauail concerne tous les ressortissants des pays
tiers ainsi que les ressortissants des 2 nouvetaig Bembres de I'Union européenne, assujettis a
la possession d’un titre de travail durant la pEgitransitoire depuis le ler janvier 2607

Seuls les services de la police, de la gendarnai€inspection du travail et des douanes et droit
indirects ont compétence pour relever, par proegbal, l'infraction d’emploi d’étrangers sans
titre de travail. Ainsi, si les agents des URSSARe&s MSA peuvent vérifier qu’un travailleur
étranger a été déclaré par son employeur, ils m¢ sependant pas habilités a contréler
'admission au travail de cet étrang&m 2009, ces infractions ont été relevées en taet q
signataire du procés verbal a 59 % par la police7 &0 par la gendarmerie et a 14 % par les
inspections du travail (respectivement 55%, 29%686 en 2008). Preés d’un tiers des infractions
constatées 'ont été dans le cadre de controlgsiots

En préalable a cette analyse, il convient de rappels contours de cette enquéte sur cette
infraction. En effet, les deux principales infracts relatives a I'emploi de travailleurs salariés
étrangers sont I'emploi irrégulier d’'un étrangemaii de titre de travail (art. L. 8251-1 du code
du travail) et I'aide au séjour irrégulier d'unager par la fourniture d’un travail (art. L. 622-1
du code de l'entrée et du séjour des étrangers airait d’asile). L'exercice par un étranger
d’une activité professionnelle salariée en Frarstadglementé par des dispositions qui relevent
a la fois de la législation sociale (dispositiomsodde du travail et du code de la sécurité sociale
relatives a I'emploi et a la protection sociale d#smngers) et de la |égislation au séjour des
étrangers (code de I'entrée et du séjour des érareg du droit d’asile relatives aux conditions
d’exercice paun étranger d’'une activité professionnéfle)

“% La lecture des procés-verbaux permet de consjatete salarié peut découvrir son statut de « Fmadé » suite a
un accident ou a une maladie.

*" Comme cela a déja été mentionné dans le rappoR&, dien que la composante « travail dissimul@ >sait pas
nommément évaluée, la commission de I'évaluatiof AlB-MP indique que la sous déclaration des acotdedu
travail et des maladies professionnelles est estidads une fourchette assez large, comprise e®dr@ Millions et
1,015 milliard d'euros. Rapport de la commissicstiinée par l'article L. 176-2 du code de la sé&éusbciale juillet
2008 et projet de loi de financement de la sécsntdale pour 2009 : Accidents du travail et madadirofessionnelles
Sénat Rapport n 83 (2008-2009) de M. Gérard DERFATau nom de la commission des affaires socialéposé le
5 novembre 2008.

8 Huit nouveaux Etats membres (Lettonie, LituanistoBie, Pologne, Hongrie, République tchéque, Sjoieaet
Slovénie) ayant intégré I'UE au ler mai 2004 étasemnimis & une période transitoire de 7 ans (2+8ei jusqu'au
ler mai 2011), durant laquelle leurs ressortissdataient toujours obtenir une autorisation deditguour pouvoir
exercer une activité salariée en France. La Frandécidé le ler juillet 2008 de mettre fin prémamuent a cette
période transitoire. En conséquence ces ressansssee sont plus tenus d'avoir un titre de tragailde titre de
séjour). Source : Actes d'adhésion, arrété du 42008 et circulaire immigration du 4 juillet 2Q0Bour la Bulgarie
et la Roumanie, la période transitoire a été mairge

“9 Ces dispositions reposent sur le principe de t@sgité pour I'étranger de posséder une autonsatiministrative
lui donnant le droit de travailler pour le comptaurd employeur, soit dans le cadre légal de la ptaopg
d’introduction sur le territoire francais, soit dacelui d’'un séjour permanent régulier. Ce prin@giste depuis la
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Trois cas doivent étre distingués pour les infoadi liees a la détention d'un titre par un
ressortissant étranger, car la présente enquéteranexclusivement l'infraction de non détention
du titre de travail et non pas celle de non posmessu titre de séjodf. Aussi, dés qu'un
ressortissant étranger est pris en défaut de isaede titre de travail, I'infraction, si elle amea

la rédaction d’'une procédure pénale, sera intédmés notre enquéte. Cette situation d’irrégularité
au travail sans I'étre au séjour couvre les cas«dfmix » stagiaires étrangers, des demandeurs
d’'asile et des ressortissants étrangers en réesdengoraire sur le territoire national ayant wsavi

de moins de trois mois qui n'ouvre pas le droitrdeailler, par exemple. A contrario, la situation
d’irrégularité au regard du séjour constatée erodele tout exercice d’'un travail dans un lieu
guelconque n’est pas intégrée dans cette statstiqu

Un cas hybride s’est présenté avec des ressotsssamis d'une « fausse » autorisation de travalil
liée a une irrégularité au séjour, mais déclarédquas employeurs aupres des organismes sociaux
et fiscaux. Ce cas de figure a été mis en exemmsedes manifestations des sans papiers en avril
2008, qui se sont poursuivies en 2009. Cette situagntraine la codification de linfraction
d’emploi d’étranger sans titre de travail sans bigI'soit concomitante a celle de travail dissimulé.

L’enquéte 2009 recense actuellement 283 procéduorsernant 386 salariés dans lesquelles,
seule linfraction d’emploi d’étranger sans titre travail est renseignée (respectivement 421
concernant 822 salariés en 2008, 345 pour 746é&skem 2007 et 263 pour 596 salariés en 2D06

En 2009, 2 257 infractions d’emplois d’étrangersssttre de travail ont été constatées, contre
2 505 en 2008La part relative de cette infraction dans I'enseamiié la verbalisation, de 12,8%,
guasiment stable par rapport a 2008 (13%).

Le bilan chiffré des opérations conjointes de lubatre 'emploi des étrangers sans titre au 18
décembre 2008, indique dans le domaine du travail illégal qu8 peocédures ont été diligentées
a l'encontre d’employeurs d'étrangers dans titre tdevail en 2009 (sur 1367 opérations
conjointes), contre 597 en 2008 (1220 en 2008gnduéte de la verbalisation recense 586
contréles conjoints et/ou en Colti donnant lieuaaclhractérisation de linfraction d’emploi
d’étrangers sans titre de travail.

loi du 11 aoit 1926 relative a la protection duchérdu travail national qui avait instauré un daaittravail pour les
étrangers titulaires d’'une carte d’identité d’égan L’ancien article 7 de I'ordonnance du 2 noveanb945 avait
repris ce principe, qui a été ensuite incorporédarcode du travail a l'article L. 5221-5 (Loi #3-4 du 2 janvier
1973 relative au code du travail). Aux termes deacicle « un étranger ne peut exercer une aétpribfessionnelle
salariée en France sans avoir obtenu au préalabterisation mentionnée a l'article L. 341-2 ».

0 La loi du 24 juillet 2006 et les décrets du 11 reai3 ao(t 2007 consacrent le principe d’unicitéddeument
permettant a un étranger a la fois de séjourneteetravailler sur le territoire frangais. Le CESEBAumere les
différents titres de séjour corrélés a l'autorsatde travail en fonction de la catégorie dontuelBétranger et de la
profession, de la durée ou du type d’emploi quéilipexercer.

1 Ces volumes sont a considérer avec précautiodacaon coexistence « statistique » des deux infastpeut
résulter d’'un choix arbitraire d’appropriation defactions au moment de la rédaction des procé&deiraon pas de la
situation proprement dite résultant du contréle.

°2 DGPN/DCPAF/SDIIST/OCRIEST/UAS, 23 décembre 2009.
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Graphe 18 : Evolution de la part relative de I'iafition d’emploi d’étrangers sans titre de travadplis
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Le maintien de cette part relative autour de 13%ludon résulte notamment du nombre
d’opérations conjointes dans la lutte contre lgatlallégal intéressant des ressortissants étnange
tel que défini par la circulaire interministérieNOR IMIM1000102NC. Celle-ci précise qudex
nombre d’opérations conjointes a réaliser en 20Gthsl chaque département est fixé a deux
opérations pour le premier semestre et a deux dfmérs pour le second soit quatre au total. Les
34 départements visés en annexe 1 réaliseront péeaton supplémentaire liée aux activités de
travail saisonnier, soit cinq au total >Le nombre d’opérations en 2008 était fixé a uae p
département pour le premier semestre et 2, paedend semestre, plus celle concernant le travail
saisonniet’. Selon les chiffres du ministére de I'immigratié®nombre d’opérations recensées en
2009 est de 1 367, soit une hausse de 12,05% aorta 200%.

Plus encore que pour I'ensemble des infractionsalail illégal, I'infraction d’emploi d’étranger
sans titre, telle qu'elle est appréhendée par éagmte enquéte, se concentre dans le secteur du
BTP (43%) puis des HCR (24%). Le commerce et legicEs ont des parts respectives de 11 et
10%.

%3 Circulaire interministérielle n°2006/D104 du 18cdébre 2006 relative & la lutte contre I'emploitdiégers sans
titre, le travail dissimulé effectué par des éterscet le prét illicite de main-d’oeuvre étrangere.

¥ Le bilan chiffré des opérations conjointes deelutontre 'emploi des étrangers sans titre au k&mére 2009,
DGPN/DCPAF/SDIIST/OCRIEST/UAS, 23 décembre 2009.
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Graphe 19 : Répartition de I'infraction d’emploiéttangers sans titre de travail par secteur d'aibéiv
depuis 2003
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3.23 Prét illicite de main-d’ceuvre et marchandadeppréhendent difficilement

Les trafics de main d’ceuvre sont constitués de d#tctions caractéristiques :
- Le délit de marchandage

L'article L. 312-7 qui interdisait la tenue de bawe de placement payant a été abrogé. Sont
désormais autorisées toutes les opérations de ifornde main-d’ceuvre, autrement dit le
placement des travailleurs auprés d’entreprises goel celles-ci les embauchent et les emploient,
gue ces opérations soient réalisées dans un batifusu non. Cependant, pour étre légales, ces
opérations de fourniture de main-d’ceuvre doivenpag causer de préjudice au salarié fourni ni
éluder I'application de la loi, du réglement ouldeconvention collective. Dans le cas contraire,
'opérateur commet le délit de marchandage (articlg231 - 1CT).

- Le prét exclusif de main d’ceuvre a but lucratifhentreprise de travail temporaire

Seules les entreprises de travail temporaire dgedaa I'inspection du travail et titulaires d’'une
garantie financiere sont autorisées par la loifacaier des opérations de prét exclusif de main-
d’ceuvre dans un but lucratif. Des lors, selonitsetL. 8241 — 1 CT, toute opération a but lucratif
de prét exclusif de salariés effectuée par uneepnise qui fournit ce personnel a une entreprise
utilisatrice en dehors des regles du travail temiperest délictueuse.
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Graphe 20 : Evolution de la part relative des irdtians prét illicite de main d’ceuvre depuis 1992
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Passé de 2,4% a 4,8% entre 2004 et 2006, la paptéddllicite de main d’ceuvre est en légére
baisse depuis 3 ans et se situe a 3,7% en 2009lication de cette évolution peut s’appréhender
dans quatre directions :

- les montages juridiques complexes, I'hétérogémtEenationalités des salariés, la multitude
d’entreprises sous-traitantes; la rapidité d’exécutles travaux, les documents non traduits,
les entreprises éphémeres ; enfin la caracténsate la relation de travail contraignent
parfois a renoncer aux investigations malgré déegosuspicions de cette infraction, au
risque de ne pas obtenir un dossier solide sualegenal. ;

- les entreprises donnent de plus en plus une apgafjendique conforme aux relations de
travail en déclarant les salariés mais en recowrdamtfausse prestation de service ou a de la
fausse sous-traitance pour dissimuler des opégrafranduleuses de prét de personnel. La
encore, ces montages nécessitent des compétencégues tres précises qui ne ressortent
pas nécessairement des missions de tous les @gmttble ;

- d’apres certains agents, la crise a des effeteswombre de déclarations de détachement de
prestation de services internationales. Elle exmrait la concurrence entre les entreprises,
pouvant conduire certaines d’entre elles a tendedichinuer leurs codts et de préserver ou
améliorer leur flexibilité en recourant a de lagta¢ion illégale ou irréguliere (fausse sous-
traitance, fausse entreprises de travail tempgramas rémunération ou déclaration des
heures effectuées etc...) ;

- enfin, selon les constats observés dans différemegsétes, la réduction de la sous-traitance
en cascade tend a rendre I'emploi des travailleurses grands chantiers plus rigoureux que
par le passeé.

3.24 Les autres infractions de travail illégal

La fraude aux revenus de remplacenafinie a I'article L.5429-1 CT est le fait de pevoir ou

de tenter de percevoir indiment et en toute cosaate de cause par des procédeés illégaux un
revenu de remplacement comme l'assurance chomade r@gime de solidarité (ex Prime Pour
'Emploi). Les infractions a I'assurance chémagatsmnstatées et relevées par procés-verbal par
les inspecteurs ou contréleurs du travail ainsi ¢gge OPJ et APJ. Ces informations sont
communiquées aux institutions gestionnaires dumégi’assurance chomagelu Pdle emploi.

% défini par l'article L. 114-15 CSS.

38



Cette situation se caractérise par le cumul d'unmtson d’emploi — déclaré ou non — avec celle
d’'une perception d’allocation.

Cette infraction représente moins de 1% de I'ensembs infractions de travail illégal en 2009.

Bien que faible, ce pourcentage peut pourtant reeparallelement a celui des condamnations
judiciaires liées a linfraction de fraude pourbkention d'une allocation d'aide aux travailleurs
privés d'emploi (natinf 3872) - en 2008, 328 infiaas ont donné lieu a condamnation et 204 en
condamnations d’infraction unicife

% || existe une confusion entre cette fraude etecdite des « Kit Assedic » ou fraude en réseau tapslle des
malfaiteurs fabriquent des faux documents (salgiegtficat de travail, identité de I'employeur egtqu’ils vendent a
une personne qui pourra — sur la base de cesgasifé - bénéficier d’allocations. Ce dernier tygyenfraction ressort
de l'escroquerie ou de la fraude documentaire bagme donc a notre statistique. A titre illustratibir I'article
« Assedic : gigantesque escroquerie de 8 millioesrds », La Dépéche, 02 février 2009.
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4. AUTEURSET EMPLOYES

4.1 Pres de 6 500 auteurs présumés parmi les 9 7@@ensés en 2009 sont de nationalité

francaise

4.11 Plus de 9 700 auteurs et co-auteurs préstihés

L’enquéte de la verbalisation recense 9 712 autBunfactions de travail illégal en 20009.

Tableau 8: Nombre d'auteurs depuis 2003

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Nombre d'auteurs 5785 7 188 734 9136 10635 11m 9712
Moyenne 1,03 1,14 1,11 1,20 1,23 1,23 1,18

Le fait qu’un proces-verbal recense plusieurs asteacouvre trois cas de figure distincts :

- une co-responsabilité de fait au sein d’une ensepr

- une incrimination du client ou du donneur d’ordieeck, qui en recourant sciemment au
travail dissimulé, peut également étre sanctionrga snauvaise foi est établie. L'exemple
d’'une société de nettoyage qui fournissait des fesnde ménages a un hétel de la région
d’Anger est tres illustratif de ce cas de figurae. ¢dntréle de I'inspection du travail a mis en
evidence que les femmes de ménages étaient pay@e®s8de I'heure. Le dirigeant de la
société de nettoyage est poursuivi pour travail dissimulé, non-paietatiheures
supplémentaires et marchandage. [L’hotelier] sewdatpour marchandage. En fait, pour
avoir accepté un contrat en sachant tres bien ggefédmmes de ménages étaient exploitées
a ce tarif-la »®,

- une incrimination des personnes qui ont recours gElONNe interposée ou par un
intermédiaire a 'auteur d’'un travail dissimulé.t@eincrimination vise le dirigeant de fait
derriere ’'hnomme de paille ou le préte nom, le neatt’'ouvrage, le donneur d’ouvrage,
'entrepreneur titulaire, le fabricant, le cliemgst-a-dire les véritables bénéficiaires des
travaux de la prestation.

En tout état de cause, plus le nombre d’auteurgiomeres dans le proces-verbal est éleve, plus les
corps de contrdle sont confrontés a des montagescamaplexité croissante ou a des
caractérisations d’infraction compliquées. A tittexemple, mentionnons ici, 'opération menée
par I'Urssaf et visant le contréle d’'une sociét&igianne de gardiennage et de sécurité sur
différents sites lot-et-garonnaisLa plupart des entités visitées ont eu affaire mm@&me employés
mais a des employeurs dont le nom différait adufitemps»>. L’'Urssaf souligne que compte tenu

du montage juridigue complexe de la société deigarthge et de sécurité, un travail de fond va
étre mené [...] avec les autres services des rédiamgaises pour s’assurer de la conformité de
la situation »°.

L’enquéte permet de séparer les procédures inaimita personne morale et/ou la personne
physique. L'incrimination de la personne physigaste prépondérante (72%). En 2009, 28% des

>" Toute personne suspectée ou poursuivie est présinmeécente tant que sa culpabilité n'a pas étiét&f. Article
préliminaire du Code de procédure pénale. L'emgloimot « auteur » sans étre accompagné du termésumé »
est alors une simplification de style qui permeli€#gement de ce rapport.

8 « Des femmes de ménages payées 3 euros de I'meOrest France, janvier 2009.

%9 « Opération inédite », Sud Ouest, 12 février 20009.
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procédures impliquent la personne morale. Commsoldigne un article de France BT#)a
responsabilité de la personne morale est recherd®plus en plus frequemment, en méme temps
gue celle du dirigeant et de ses délégataires.déemlités sont alors bien plus élevées et peuvent
s’accompagner d’'une interdiction d’exercer en cagécidive $°.

Tableau 9 : Répartition des personnes morales gs$ighes depuis 2003

2003 2004 2005 2006 2007 2004 200p
Personne morale 2% 5% 4% 109 12% 10% 8%
Personne physique 94% 84% 769 83% 7% 72% 72%
Personne physique et morale 4% 1% 59 6% 11% 18% 20%
Non précisé 1% 10% 15% 0% 0% 0% 0%

La répartition par département des auteurs vedsmkst en corrélation avec celle du nombre de
proces-verbaux. On retrouve parmi les douze déparits en téte les mémes que précédemment
(les quatre franciliens, la Seine-et-Marne, le N¢ed Bouches-du-Rhone, le Rhone, la Gironde, la
Meurthe, la Moselle, I'Hérault, les Alpes-MaritimjesCes douze premiers départements
comptabilisent 42% du total des auteurs dont 16%r pes quatre départements franciliens,
montants tres similaires a ceux observés en 2008.

En 2009, la moyenne par département est de 99raptrubaisse par rapport a 2008 (111 auteurs)
et la médiane est de 57, également en baisseaortax 2008 (60). La baisse de la moyenne et de
la médiane s’expliquent par I'effet conjugué d’'ure@sse du nombre d’auteurs pour 'année 2009,
avec des baisses fortes pour quelques « gros steléeents.

%0 « La responsabilité de la personne est recheréa@éus en plus fréquemment », France BTP, maib2008.
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Carte 2 : Répartition des auteurs par départementa909
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4.12 L’éventail des nationalités des auteurs esinélu

Cette nouvelle enquéte recense prés d'une centineationalités distinctes en 2689Sur
'ensemble des infractions constatées, 72% sonfaite d’auteurs présumés ressortissants de

I'Union européenne.

Parmi les auteurs présumés de nationalité étrarjgei@n européenne ou non), 87% relévent des
10 premiéres nationalités recensées et plus ded@@%ingt premiéréé La répartition des auteurs
par nationalité est trées semblable a celle obseraéz008.

®1 prés de 100 en 2008, identiquement & 2007 (90@® &t 81 en 2005.
®2 Trois-quarts en 2008, 77% en 2007, 87 % en 2086 &b en 2005.
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Tableau 10,Repartitiongles auteurg,par nationaite20Q9 (pour lgs 20 pgenieres patiodatites).. =
Sog] 3| o] aS[5] g5 e T es] 2] 52| o3
se3| S| Bl EL|S| 83| 65| TT| 58| E| g &5
£5o| 8| 8| 8= 28| 58| 33| 33| 9| 8| 8L
58e| 2| £| 8% %°| 2 G S| o | 22| T
S8 2| g| £3 2 | E Bal 5 5| BE| 55
22§ g5 |5 g | 252 | E| g2 g}
= o 8 (=) c o & c
: |8 ss| & | T &7z
UE-27 72,4%| 71,2%| 71,3% 78,3% | 72,0%| 81,8%|82,5%]69,2% 88,6% | 53,9%
Pays tiers 21,8% 23,6%| 23,2% 15,9%] 22,2% 12,9%| 13,1%| 28,2%| 9,3%|42,1%
Non précisé 5,8% 5,2% | 55% 5,8%| 5,8% 53%| 45%| 2,6%| 2,1%| 3,9%
Dont
France 6548 1159510518 2459 | 6415| 360 428 26 123 1067
Turquie 611 1199] 1055 117 615 14 46 2 4 271
Tunisie 248 533 470 79 266 10 7 0 0 118
Chine 276 510 462 88 275 12 12 2 1 84
Maroc 186 335 291 45 187 5 4 2 2 51
Algérie 138 284 253 40 135 4 30 0 1 47
Portugal 71 154 143 38 52 1 23 0 0 30
Roumanie 68 127 111 9 62 1 1 0 0 39
Pakistan 58 127 116 44 46 3 7 0 0 19
Italie 45 111 97 18 45 3 28 0 0 6
Pologne 56 102 101 30 64| 9 1 0 0 6
Egypte 37 82 70 12 35 1 2 0 1 20
Congo 28 78 72 17 37 3 2 2 0 14
Cote d'lvoire 36 64 42 5 26 1 0 0 0 11
Allemagne 32 57 54 12 32 0 1 0 0 9
Royaume-Uni 23 48 41 17 15 0 0 0 0 9
Cameroun 31 45 43 3 29 1 0 0 0 11
Sri Lanka 18 41 35 5 18 0 4 0 0 8
Bulgarie 22 40 33 8 12 1 4 0 0 9
Brésil 23 37 35 4 17 0 3 0 0 11

Les auteurs présumés de nationalité francaise swjbritaires dans toutes les catégories
d’infraction.

Pres de 70% des infractions de prét illicite de nmdiceuvre sont faites par des auteurs de
nationalité francaise. La présence des auteursatienalité étrangere pour l'infraction de prét
illicite de main d’'ceuvre est due au phénoméne des-faitance en cascade et au recours a la
prestation internationale de services, particutiemet fréquent dans le secteur du BTP. Sachant
gue cette sous-traitance se réalise en partiedegentreprises étrangeres (de deuxiéme, troisieme
rang ou plus encore), la surreprésentation desuauttrangers dans ce type d’infraction est
implicite.

La part des auteurs de nationalité francaise damfsattion d’emploi d'étrangers sans titre
représente 56% en 2009 contre 48% en 2008. Enwrosalarié sur deux concerné par cette
infraction est de la méme nationalité que l'autguand celui-ci est de nationalité étran§érBe
fait, la part importante des étrangers comme asitdarce type d’infractions suggere I'existence

% Les auteurs de nationalité francaise ainsi quealgsurs des nouveaux états membres, et par carssleurs
salariés victimes, ont été exclus de cette statistqui ne porte donc que sur la moitié du nomlreatariés victimes
de cette infraction.
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plus que probable d’'un phénoméne de filieres au dene méme nationalité. La dispersion de la
nationalité des auteurs est sensiblement identiqeedle observée en 2008. Les auteurs présumés
turcs et chinois, méme si ces nationalités sontléesx premiéres de la liste, représentent 17% de
'ensemble des auteurs de nationalité étrangere.auéeurs sri-lankais apparaissent, cette année,
dans la liste des 20 nationalités les plus verbadis

Toujours concernant l'infraction d’emploi d'étramgeans titre de travail, la répartition par
département en 2009 fait ressortir deux zones g@bgiues, le Nord et les départements
frontaliers de I'Allemagne dont I'Alsace, prochessddeux grandes zones de concentration pour
cette infraction (lle-de-France et le sud de |anEed.

Enfin, sur les 2 209 auteurs verbalisés pour I'einglétranger sans titre de travail, la région de
'lle de France effectue 36% des constats, pardtivel stable par rapport a 2008. Les 15
départements qui ont verbalisé plus de 50 autaaksent les deux tiers des constats de cette
infraction (66%). La moyenne par département répohdst de 26, comme en 2008 et la médiane
de 7 en baisse par rapport a 2008 (11). Le nombreé&bartements pour lesquels le nombre
d’auteurs est nul, est de 10 en 2009 (12 en 2Q@8¢onstat de cette infraction semble revétir des
réalités tres distinctes selon les régions castif@tement lié a la densité de population etisaut
économique local.
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Carte 3 : Répartition des auteurs de l'infractiorie@mploi d’étrangers sans titre de travail par
département en 2009
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4.2 Pres de 15 800 employés sur les 19 000 recessés de nationalité européenne

4.21 Prés de 19 000 travailleurs sont concernés lparinfractions de travail illégal

L’enquéte recense pres de 19 000 personnes corsepad les infractions de travail illégal en
2009 (- 18% % par rapport a 2008) c'est-a-direpdEsonnes retrouvées en situation de travail et
pour lesquelles les situations d’infractions dedrhillégal qui ont été relevées et verbalisées le
portent préjudice en regard aux droits attachéstatut salarial.

Tableau 11: Nombre de victimes depuis 2003

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Nombre de
victimes 10 457 13071 13 234 16 809 20 588 23192 18 994
Moyenne 1,87 2,08 2,01 2,21 2,39 2,56 2,30

Sur les 18 994 victimes recensées, Paris et lamd{g de France représentent 22% des constats
(26% en 2008). Les 10 premiers départements recend% des salariés. La liste des
départements differe de celle des proces-verbauXipeusion de la Loire Atlantique (moyenne
de presque 6 victimes) et la Savoie (moyenne detbnes). Le départements ayant la moyenne la
plus élevée de victimes est le Rhone (moyennedaugvictimes).

En 2009, la moyenne par département réepondante214l victimes (225 en 2008) et la médiane
de 106 (122 en 2008). Cette baisse est due a gsettgpartements ayant une forte diminution du
nombre de victimes (la Gironde, les Hauts-de-Seihdes Alpes-Maritimes ont une baisse
supérieure a 450 victimes par rapport a 2008) 16396 départements répondant, 50 départements
affichent une hausse et 43 une baisse.
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Carte 4 : Répartition des victimes par département2009
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4.22 La majorité des salariés sont des ressortissauropéens

Cette nouvelle enquéte recense pres de 125 natémptésentes en 2009, identiquement a 2008 et
2007. Sur I'ensemble des infractions constatée%p 68ncernent des ressortissants de I'union
européenne.

Parmi les victimes de nationalité étrangere (urearopéenne ou non) 78% sont le fait des 10

premiéres nationalités recensées (69% en 200&%tdes vingt premieres (77% en 2008). Cette
tendance a la concentration peut résulter de laerdration de main d'ceuvre d’une méme
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nationalité lors des contrdles, renforcant par B le fait que I'enquéte informe plus sur la
délinquance recherchée que sur celle observée.

Méme en baisse, il convient rappeler le poids nrajeua rubrique des nationalités pour lesquelles
linformation n’est pas précisée. Représentant ped5% des nationalités pour I'ensemble des
infractions, I'imprécision de cette ventilation uéte de plusieurs causes :

- information n’est pas toujours connue des sewigetamment en I'absence de documents
d’identité ;

- la nationalité n’est pas toujours demandée pasdegices — en effet ni la nationalité des
salariés ni le nombre n'importent pour la carastéion des infractions de travail illégal, les
salariés qu’ils soient francais ou non ayant lesneg€droits en regard du code du travail
francai$*;

- guand le nombre de salariés concerné par les tidngcest conséquent, cette information
n’est pas relevée car jugée trop fastidieuse ;

- enfin, cet indicateur souléve des interrogationssapertinence, a l'instar de celles actuelles
sur les statistiques ethniques, et rendent dome catiable sensible.

Nonobstant, I'analyse des nationalités des emplpgés 'infraction d’emploi d’étranger sans titre
de travail amene trois remarques :

- En 2008, 235 ressortissants polonais étaient cdoitiptss, alors que I'enquéte 2009 en
recensent 17. Du fait de la levée de la périodesitaire mise en ceuvre dés juillet 2608
ce volume résulte des procédures engagées avdat dake mais closes dans l'année
d’exercice 20009.

- Les 23% des employés des pays de I'union europégargliquent en grande partie par le
maintien pour les ressortissants roumains et bedgde l'autorisation de travail encore
nécessaire a obtenir pendant la période transitBioair autant, le tableau montre des
incongruités entre la nationalité des salariés miens (et méme frangais) et le constat de
cette infraction. L’erreur de saisie est par ppeciinévitable. Cependant, comme le
soulignait le rapport 2008, les agents de contdii également signalé un nouveau
processus du mode opératoire par le biais de pasion des identités de personnes de
nationalité francaise ou européenne (fraude doctaimeh Aussi, il a paru intéressant de
maintenir cette ineptie dans le tableau pour soalide phénomeéne de fraude documentaire,
plutét que d'effectuer les redressements idoinddnatar des années précédefited!
convient donc de lire ces valeurs avec beaucowgircenspection ;

La hausse du ratio « nombre de travailleurs codsepar les infractions de travail illégal de
nationalité européenne / nombre de travailleursceorés par les infractions de travail illégal
total » peut étre liee a la crise économique. EA82@8% des travailleurs concernés par les

% Notamment, tout le temps ou il travaille pour tenpte d’un employeur, le salarié étranger démumn ditre de
travail doit bénéficier des mémes droits en matageréglementation du travail qu’'un travailleurngais ou un
travailleur étranger titulaire d’'une autorisaticsnanistrative. En effet, la loi assimile celui-&,compter de la date
de son embauche, a un travailleur régulieremeragngn ce qui concerne I'ensemble des reglesvesadi la durée
du travail, le repos hebdomadaire et I'hygieneaetdcurit§Loi n° 81-941 du 17 octobre 1981 relative a I'epigle
travailleurs étrangers en situation irréguliere —ir€ulaire interministérielle n° 82/9 du 12 mars 1®&our
I'application de la loi précitée — art. L. 8252-1T¢

% Cf note de bas de page n° 43.

% Toujours de faible montant, les données relativés nationalité des victimes ne pouvant serviagactériser cette
infraction étaient transférées dans la rubriquerkprécisé ».
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infractions de travail illégal sont européens ; 2809, ce ratio passe a 53%. La migration des
travailleurs saisonniers espagnols pourrait étreexemple pour expliquer cette hausse. Dans
l'article «Les Espagnols retournent aux champd’auteurindique que les travailleurs espagnols,
avec la crise, revenaient sur des travaux agricgdesonniers qu’ils avaient délaiss®epuis dix
ans, beaucoup d'étrangers participaient a la canmgade |"'aceituna”, mais cette année, avec la clise
chémeurs du batiment ont repris le chemin des ckantpn 2007, Alassam, un Malien de 45 ans, a
travaillé un mois dans une oliveraie : "Je suisorgné voir mon patron, il m'a dit que cette annég |
Espagnols veulent le travail, c'est pour ¢a quélpeut pas me prendrdl'est possible que la recherche
d’emploi des espagnols du fait de la crise s’étgude largement sur le sud de la France. Cette
exemple pourrait illustrer la substitution des mements migratoires intra-européens aux
mouvements internationaux.

Tableau 12 gl'\’(?pgrtltlon des salarlesqylctlmes lp@rloupalltg en 2009 e ca 0 g £ 5%
SOE] B[ 5| eB|8s:|sE] Bl E3] E[ gl s
S§S xS 8| S= S8l 2x| S| o8 El 29| £
LT > = 5= g S 8 » o © T o K < 8 0 ©
E 0w wn c c © =T =] 5 = ) o 5 a 5 o
SE85| S| 9| £8 2 | E bal 3 s| 8E| 28
WE ¢ = 2| =5 a 7 Ocs| = E|l 22 ==
sl £ 3| %S 3 23| 7 3| S| B2
gl Fle 35| & | W
UE-27 52,6%| 54,3% | 56,8% 58,6%|61,0%| 70,9%|72,3%|21,4%| 78,0% | 23,0%
Pays tiers 31,9%] 33,1%| 29,8% 16,9% 26,3%| 12,0%]| 15,0% | 53,6%| 22,0% | 73,0%
Non précisé 15,49% 12,6% 13,5% 24,5%(12,7%| 17,2%|12,7%|25,0%| 0,0% | 4,0%
Dont
France 7572 1114410544 1889 | 8295| 1005 275 6 39 40
Roumanie 982 2231 2028 268 987 8 315 0 0 458
Turquie 1184 | 1951] 1783 164 1116 35 155 4 6 340
Chine 1566 | 2056 973 56 534 52 0 1 0 382
Maroc 636 995 894 86 514 29 26 0 3 265
Pologne 464 856 791 66 359 15 349 0 0 17
Algérie 415 689 621 65 377 31 12 0 0 167
Tunisie 390 668 571 73 334 7 3 0 0 161
Bulgarie 247 501 469 29 214 6 71 0 0 153
Portugal 290 491 403 53 264 4 67 0 0 19
Brésil 146 316 263 44 13 O 9 0 0 79
Egypte 144 | 262| 237 5 124 0 12 0 0 96
Slovaquie 126 209 207 11 58 0 129 0 0 9
Pakistan 122 198 177 2 114 1 4 1 0 56
Inde 84 159 156 10 85 0 2 1 0 58
Mali 103 184 153 6 58 0 1 0 0 88
Royaume-Uni 71 121 118 30 85 O 2 0 0 0
Belgique 48 122 117 12 62 2 41 0 0 0
Congo 82 127 114 5 64 2 0 0 0 45
Haiti 68 107 106 23 57 0 0 1 1 24

Sur I'ensemble du total des personnes concernéesepanfractions de travail illégal, 3 128
salariés, soit 13% (en baisse comparée a 2008 ), 183t concernés par l'infraction d’emploi
d’étrangers sans titre de travail dont 30% darTIe.

" Le monde 10.12.08 UBEDA (Andalousie) Jean-Jac&az®nnet
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Paris et la région lle-de-France effectuent 42% aesstats. Les dix premiers départements en
comptabilisent 61%. Alors qu’en 2008, 10 départasm@omptabilisaient plus de 100 victimes
pour l'infraction d’étrangers sans titre de trayvait 2009, il ne sont plus que 8.

En 2009, la moyenne est de 36 victimes et la médil@nl0 (respectivement 42 et 13 en 2008).

Carte 5 : Répartition des victimes de l'infractiadiemploi d’étrangers sans titre de travail par
département en 2009
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S5.ANALYSE SECTORIELLE

Rappel méthodologique

L’analyse sectorielle repose sur une nomenclatlaloéce pour 'enquéte et qui repose sur la
nomenclature d'activitt NAF rév. 1 datant de Z803Ainsi, la nomenclature d’activité de
'enquéte reprend les 17 grands groupes ou « nkvedaléfinis par I'lnsee et pour certains d’entre
eux, propose des sous-classes spécifiques awueptioritaires de lutte contre le travail illégal
(analyse plus fine du BTP, de la restaurationgdtagjriculture notamment).

Quand il a été possible de le faire, un travaivdefication de l'activité de I'établissement a été
effectué a partir de son code APE avec des sodamsmnentaires extérieures. Pour autant, pres de
7% des infractions détectées sont imputées auusetitex Autres » regroupant les entreprises des
administrations publiques (Groupe L de la NAF 200@)I'éducation (Groupe M de la NAF 2003)
et de l'action sociale et santé (Groupe O de la NAB3) et les établissements dont I'activité
n'était pas précisée. Ce dernier lot représents ¢du9 entités sur 10, et permet juste de distmgue
ce qui ressort des activités de services non @eésisles autres activités. Ce volant important
d’entreprises dont l'activité n’est pas préciséé donforter la vigilance a observer dans I'analyse
de cggcune des évolutions sectorielles, et cetatiaplus fortement que la taille du secteur est
petite’.

Les tableaux détaillés ont été présentés autanfajueese peut sous la méme forme et selon la
méme succession des infractions. Cependant, pauraitons de lisibilité, certaines d’entre elles
ont parfois été supprimées quand pour celles-@umiconstat n'avait été effectué, ou parfois
regroupés. Aussi, les items des tableaux ne somtt jplas strictement identiques entre eux.

Les données de 2009 ont un caractére provisoir@aitide I'enregistrement tardif de certaines
procédures dans lI'enquéte. En conséquence, lesédsnies années antérieures peuvent étre
distinctes de celles publiées dans les précédaptmorts. Les chiffres et conclusions énoncés ci-
apres ne sont pas exempts d'un contexte orgamsaii@t reglementaire. Il est alors important de
rappeler que, plus encore que pour la partie peftédtoute exploitation des données sectorielles
exige une grande prudence.

% La nouvelle nomenclature d'activités francaisesién 2 (NAF rév. 2, 2008) qui s'est substituée uiepe ler
janvier 2008 a la « NAF 2003 » n'a donc pas étséepein compte dans cette publication.
% Plus le nombre d’entités composant un secteuaise, plus l'incidence de la non classificaticst orte.
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5.1 Agriculture

Le nombre de procédures dans le secteur, commenibne d’infractions, sont en baisse de 17%
en 2009 par rapport a 2008 (35% en nombre de éslamncernés). Ces baisses peuvent
s’expliquer, tout comme en 2008, par trois factelisinctes et complémentaires :

- la circulaire du 10 juillet 2009 relative aux travailleurs saisonniers dans leesectle
I'agricole a pu permettre de contribuer a amélideedéclaration des emplois pour les
étrangers ;

- le nouveau régime d’accés au marché du travaihdegeaux Etats membres ;

- et, dans une moindre mesure, la signature de lai@re convention partenariale contre le
travail illégal en agriculture entre les ministes I'agriculture, de l'immigration et du
travail et la FNSEA le 27 février 2008 a pu permeetine régularisation d’'une partie du
marché du travail agricole.

En outre, la fusion des services de l'inspectiontrdvail agricole avec ceux de I'inspection du
travail de régime général, effective a partir dijanvier 2009, a pu engendrer une baisse de
I'activité de contrdles ou des problemes de trassion des données.

Représentant 77% des infractions, le travail digB@mdemeure de loin l'infraction la plus
largement répandue. Alors que les autres types$rakitions restent quasiment stables ou baissent
légerement entre 2008 et 2009, l'infraction deadrlgiissimulé diminue de pres de 19%.

Entre 2008 et 2009, le secteur de la viticultureluicdu maraichage et celui de I'élevage
connaissent une légére hausse du nombre d’infrectidoncernant le secteur de la viticulture, le
bilan qualitatif de la Bourgogne signate71 contrats d’échez de la campagne de prévemion
d’information 2009 organisée en partenariat avec deofession . Le secteur de la culture
cérealiere reste stable entre ces deux dates.ecésuss de I'horticulture, de la péche, des centres
équestres, du jardinage et de I'exploitation foeest connaissent une baisse du nombre
d’infractions. Concernant I'exploitation forestiersignalons en Bourgogne, le contrdle d’'une
entreprise de bois de chauffage qui a permis deudéic 5 salariés étrangers d’'une entreprise
étrangere dont I'activité est la scierie, le bUoheage et les prestations associéegSes salariés
ont fait 'objet d’'un contrat de sous-traitance guevétant toutes les apparence d’un contrat de
travail, constitue en réalité un prét illicite deam-d’ceuvre .

Si quelques agents reconnaissent un certain assaimént des pratiques, par exemple les
traditionnels contréles de saison ont de nouveamnis de diagnostiquer une amélioration des
déclarations d’emplois, d’autres déplorent desatibtns de fraudes complexes et hétérogenes.
Concernant la complexité des fraudes dans I'agticeyl signalons cette affaire, en Girofitle
concernant 237 salariés et portant sur des fapssstations de services internationales. Elle a été
initiée par I'inspection du travail puis conduitarga PAF en coordination avec les partenaires du
comité de lutte et a permis de révéler plusieufiadtions : travail dissimulé par dissimulation
d’'activité économique ; travail dissimulé par disslation de salariés, prét illicite de main-
d’ceuvre ayant pour conséquence travail dissimubéaethandage.

"0 Circulaire IMIM0900075C.

"L Sur 24 entreprises controlées, 7 PV ont été dsessér travail illégal et/ou défaut de DPAE.
2 Bilan qualitatif du second semestre 2009, podargogne.

3 « Roumaine Connexion », samedi 3 octobre 2009, \wutauest.com.
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Outre les complexes montages liés a la prestag@ediice internationale, 'emploi de faux statuts
est régulierement dénoncé (faux étudiants inteynatix, fausse entraide familiale, fausse entraide
agricole, statut équivoque du bénévolat du WWiot.e bilan de la Bourgogne pour le second
semestre 2009 souligne ainsi, que de maniere gpbéhctivité équestre et d’élevage canin sont
des activités ou I'on rencontre d’énormes probleraesc les apprentis : durée du travail bien
supérieur a 35 heures, problemes de rémunératiod®uemise du bulletin de paie, absence
d’accompagnement dans le formation des apprentis ».

L'illustration de cette amplitude de cas peut &bservée par le biais des extraits de presse de
restitution des condamnations judiciaires ou l'etient notamment, pour cette année :

- la condamnation d’'un pécheur pour travailleurs déaolarés, travail au noir et péche dans
une zone interdite, aprés avoir prélevé 14 tonegsatburdes dans I'Elorf;

- la condamnation d’'un agricultew qui employait [un ouvrier agricole] depuis sepbim
sans déclaration, le rémunérait le maniére incorwplét occulte et le logeait dans des
conditions infra-humaines’ La cour d’appel a accordé diverses indemnités @viier
agricoles, notamment pour travail dissimulé ;

- le bilan qualitatif de la Bretagne pour le secoanhsstre 2009, mentionne le cassdeation
irrégulieres d’emploi, allant jusqu’au travail dgeunes enfants gui ont été relevées dans
le secteur agricole et font I'objet de procédurésges ;

- ou enfin, plus « anecdotique », une partie desoresgbles d’une société d’'intérim agricole
et trois responsables d’exploitations agricolescomhparu devant la cour d’appel de Nimes.
Les premiers sont soupgconnés d’avoir mis en placsysteme de fausse facture et d’avoir
dissimulé le nombre d’heures effectuées par desigrgvsaisonniers. Les deuxiemes sont
soupconnée d’avoir eu recours a du travail dissmild ont été condamnes a des peines de
prisons fermes et des amendes

Par ailleurs, la difficulté d’effectuer des con&$lfait souvent de ces contrbles, des opérations
dites « d’envergure » ou Colti dans lesquelles nés grand nombre d’agents de contrdle sont
mobilisés. Et, de fait, la part des opération Cd#ths le secteur de I'agriculture est importante :
32% en 2009 (20% de contrdles Colti pour I'ensemtiés secteurs prioritairéd) A titre
d’exemple, le bilan qualitatif de la Gironde menne une affaire de fraude transnationale qui a
permis de controler 237 salariés. Face a la coniplede certaines affaires, nécessitant la
mobilisation de moyen important, les contréles oong s'avérent tres efficaces, méme si
toutefois quelque exception existent.

™ Le Wwoof - Willing Workers on Organic Farms«consiste & se rendre dans les fermes spécialidées
I'agriculture biologique pour découvrir ce type djaculture et donner un « coup de main » en échahggite et du
couvert » Jean-Francois Bourdais — Fiche RT1 — septemi06.20

> « Le braconnage de palourdes, ¢a paye », maviltg.4 mars 2009.

% « L’ouvrier agricole était logé dans une masur®uwest France, 9 janvier 2010.

"« Peine de prison ferme requise contre 'agricutte>, Midi Libre, 28 mars 2009.

8 Bilan 2009 du Plan National de lutte contre levaikillégal (en cours de rédaction).
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Tableau 14 : Répartition des principales infracsatens le secteur agricole depuis 2004

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 459 553 584 551 419 398
Auteurs 505 598 633 616 454 440
Victimes 1008 1562 1484 1402 1022 968
Opérations COLTI 67 81 88 94 32 25
Infractions 767 922 1058 985 518 456
dont % % % % % %
Travail dissimulé 589| 77%| 724 | 79%| 798 |75%| 696 | 71%| 357 |69%| 330 | 72%
dont activité 147 | 19%| 198 |21%| 258 |24%| 210 |21%| 78 |15%| 95 |21%
dont salari€ 442 |58%| 526 |57%| 540 |51%| 486 |49%| 279 |54%| 235 |52%
Emploi détrangers | g, | 11001 92 | 10%| 104 |10%| 103 |10%| 76 |15%| 53 | 12%
sans titre de travalil
Marchandage et PIM 22/ 3% | 30 [ 3% | 49 | 5% | 51 | 5% | 30 |6% | 10 | 2%
Fraude aux revenus de 4 1% 2 0% 5 0% 4 0% 0 0% 0 0%
remplacement
Cumul irrégulier 1 |o%| 2 |ow| 6 |1%| 8 |1%| 0 |ow| O |o%
d'emplois
Autres infractions 67| 9% | 72 | 8% | 99 | 9% | 123 |12%| 55 |11%| 63 |14%

Graphe 21 : Répartition par taille d'entreprise dacteur agricole en 2009 (%)

plus de 5( Non précisé
salariés 8%
1%

0 salarié
11 a 49 salariés 20%

4%

1 a 10 salariés
67%
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Tableau 15 : Répartition des principales infracsguar sous-secteur agricole o
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Etablissements 25|82 | 34|117| 69| 23|34|42| 3 | 30
Auteurs 30| 92| 34130 78 | 24| 37|46| 3 | 31
Victimes 50248| 80|326| 97 | 27| 60| 58| 12| 50
Infractions délictueuses de travail illégal
Défaut d'immatriculation de I'entreprise 1| 7| 5| 10| 17 4 117 | 0| 7
Défaut de déclaration a I'adm. fiscale 1] 3] 1| 2 3| 1| 1] 4 0O 1
Défaut de déclaration a I'adm. sociale 2 118| 4| 7| 10/ 5 4 6 (Q 5§
Diss.Salarié avec défaut intentionnel de D.P.A.E. 21| 52| 24,88 | 49| 18/ 22|33| 3 | 20
Diss.Salarié avec défaut intentionnel de fiche ale p 41 9| 0| 3| 21 3 6 9 0O 3
Diss.Salarié avec défaut intentionnel sur fichgale de dissimulation
d'heures travaillées O| 0| 2| 7| 5| 4, 7| 2/ 0 0
Recours direct aux services de celui qui exerceawail dissimulé 1| 2| 0| 10 2| 0] O 4 (O @
Recours par personne interposée aux services aiegoekexerce un travail
dissimulé OO0 1] 1| 0] O] O O O O
Resp. pénale personne morale exercant un TD 0O)jo0o| 0| 3] 0| 1| 0] 0 0 1
Marchandage 0| 0] 0] O 1] 0] O] O O Q@
Prétillicite de main-d'oeuvre 0| 9] 3| 8| 0| 1] 0] 0O 0O O
Cumul illicite d'emplois par salarié du privé 0Oj0O0| 0] O] O] O] O] 0 O Q@
Emploi d'étranger sans titre de travail 5125 1| 27 9| 1] 4 101 | 1
Obtention frauduleuse d'allocations a travailleivéd'emploi
(ANPE/RMI) o2 0| 0| O] O] 1 1f O O
Infractions contraventionnelles
Opérations colti 0| 0| 0] 0] 0] 0f] 0] O0f 0 O
Non remise non intentionnel du bulletin de paiev@ntion incompléte ou
erronée dans la remise du bulletin de paie 0| 0| 0] O 0| 0/ 0of o 0O O
RUP: Défaut de tenue; Non présentation; absence déons obligatoireg 1 4 3| 0 3 0 O
Défaut non intentionnel de D.P.A.E. 4 0| 0| 1 0Of O
Non présentation du récépissé de D.P.A.E. 0| 0] 0] 0/ 0 O
Délits connexes au travail illégal
Aide a l'entrée et au séjour irrégulier d'un éteang 31010 3] 0| Of 0f 0 O Q@
Abus vulnérabilité sur rémunération ; sur condititentravail ou
hébergement O 1]0] O 1 O 0O O
Autres infractions 3| 6| 2| 12| 7 33 0 1
Total des infractions 431136|45]189(128|39|62| 79| 4 | 42
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5.2 Le batiment et les travaux publics

Le secteur du BTP est particulierement concerndgphurtte contre le travail illégal. En 2008 et
2009, a peu pres la moitié des controles de luitdre le travail illégal ont été faits dans ce
secteur, ce qui induit, inexorablement, des cosistiéinfractions importants, méme si le taux
d’infraction de ce secteur est inférieur & la mayemles secteurs prioritaifésPar ailleurs, la
difficulté d’effectuer des contrdles, la mise enveeudes opérations conjointes de lutte contre le
travail illégal intéressant les ressortissantsngieas, font souvent de ces controles, des opésation
dites « d’envergure » ou Colti dans lesquelles rés grand nombre d’agents de contrdle sont
mobilisés a l'instar de cette opération exempleitée dans le bilan qualitatif du second semestre
2009 de la Haute-Corse, qui a permis de décowsaus couvert d'un constat de prestation
transnationale, des pratiques de prét exclusifrdaip-d’ceuvre étrangere] sans titre les autorisant
a travailler en France ».Le bilan conclu :« les moyens mis en ceuvre pour la conduite de
'enquéte ont été exemplaires : contrbles conjodes deux contrbleurs spécialisés LTI et de la
police de frontieres, et avec l'assistance d’'unadtrctrice assermentée®u encore, cette
opération de contrdle sur les chantier LGV, efféetpar la gendarmerie, I'inspection du travail et
les services de I'Urssaf, qui a permis de contrBletravailleurg’.

Le nombre de procédures dans le secteur du BTBnebhisse de 661 procédures en 2009 par
rapport a 2008 (-20,6%), le nombre de salariés ermigs est en baisse également (-22,6%) et les
opérations Colti, enregistrées, diminuent d&.85

La diminution du nombre de procédures n’indiqueeié¢ alors pas les effets positifs de certaines
mesures. Ainsi :

- les nombreux contrbles opérés les années précédsuteles chantiers ont peut-étre
assaini certaines pratiques frauduleuses de sai@nice en cascade. Bien que certains
bilans qualitatifs, soulignent encore ce type ddigue. Ainsi, le bilan de Midi-Pyrénées
mentionne que le Gers, qui fait état de situations de faussesdoaitance et de sous-
traitance en cascade dans le BTP et dans le seaaugardiennage, revient sur les
difficultés d’établir la chaine des responsabilités d’obtenir la communication des
documents ».

- Par ailleurs, la généralisation de la Carte d’idémqirofessionnelle dont I'objectif premier
étaitde lutter contre le travail illégal, y a égalemprdbablement contribué. Cette carte a
été mise en place par la caisse des congés paygaticdent et de nombreuses actions de
communication ont été engagées a partir de jlDO pour sa généralisation. Aingila
fédération du BTP 13 a lancé une carte d’'identitégf@ssionnelle des salariés et se porte
partie civile dans toutes les procédures judiciaimgui impliqueraient des entreprises
adhérentes dans des affaires de travail illéfél es chartes de lutte contre le travail
illégal signées dans les métiers du batiment pewantribuer & expliquer cette baise

- la démarche engagée en juin 2006 d’ouverture pssiye du marché du travail francais
aux ressortissants des Etats ayant adhéré a I'URaei2004 : sur les 62 métiers ouverts
du fait de fortes tensions dans les différentsesgstéconomiques, 20 relévent du secteur
Batiment et Travaux Publics.

9 Cf. bilan national de lutte contre le travail g 2008 (et 2009) dans lequel le taux d'infractibnsecteur est de
11% pour une moyenne nationale de 13% (respectivetd®s versus 15% pour 2009).

8 « Opération de contréle contre le travail dissémiir le chantier de LGV », Le Progrés, 4 décerabes.

81 Rappel: les opérations Colti sont classées dans I'amteéeloture de la procédure alors qu’elles peuveair &té
effectuées dans le courant de I'année civile préated(date de constat), voire encore antérieures.

82 « La fédération départementale s’engage contraveail illégal », Métro, janvier 2009.

8 « La préfecture de Haute-Loire lutte contre il illégal dans le batiment », zoom43.fr, 4 féw2009.
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- la réduction du nombre de chantiers, en raisoradgite économique, peut également
étre un facteur de réduction des pratiques de éraaths ce sens ou, a offre de chantiers
moindre, la concurrence augmente et permet - aa@iiori équivalent - aux donneurs
d’ordre de se diriger vers les prestations plugleslet plus fiables.

Avec un peu moins des deux-tiers des infractioessires, le BTP a pour principale infraction le
travail dissimulé. Cependant, les parts relatived’idfraction d’emploi d’étrangers sans titre de
travail et celles de prét illicite de main d’ceuetede marchandage sont largement supérieures a la
moyenne générale (respectivement 17 % contre 7 ¥ha@renne nationale et 5% contre 2% en
moyenne nationale).

La baisse de l'infraction d’emploi d’étrangers séitre de travail, en 2009 peut s'expliquer par

la substitution de mouvements migratoires intradpéens aux mouvements internationaux (hors
Europe). Des travailleurs européens vivant danspags particulierement touchés par la crise
actuelle et ayant le droit de travailler sur 'embde du territoire européen se substituent aux
travailleurs non-européens. Elle peut trouver urteeaexplication : les fraudes transnationales qui
permettent notamment de relever ce type d'infractiadeviennent de plus en plus subtiles, et par
la méme plus délicates a détecter sans les infiilom&aobtenues par le truchement de I'organe de
coopération prévu dans le cadre de la directive7a6du 16 décembre 19665%°,

La baisse du nombre d’infractions de prét illicite main-d’ceuvre peut, quant a elle,
s’appréhender dans quatre directions, déja merdgesdans le rapport de la verbalisation 2008 :

- les montages juridiques complexes, I'hétérogérdagenationalités des salariés présents sur
le chantier, la multitude d’entreprises sous-tra#a, la rapidité d’exécution des travaux, les
documents non traduits, les entreprises éphémendis, la difficile caractérisation de la
relation travail contraignent parfois a renoncerx aunvestigations malgré de fortes
suspicions de cette infraction au risque de neop&nir un dossier solide sur le plan pénal.
De fait, les agents de controle évoquent des proeddlongues, fastidieuses et
chronophagés ;

- Par ailleurs, les entreprises donnent de plus &s yhe apparence juridique conforme aux
relations de travail en déclarant les salariés meaigecourant a la fausse prestation de
service ou a la fausse sous-traitance ou de lasdassus-traitance dans le cadre d’'une
apparente |égalité de prestation de service. Laorencces montages nécessitent des
compétences juridiques particulieres qui ne resgbipas nécessairement des missions de
tous les corps de contrdle ;

- De plus, on peut penser que la crise a exacerlm®rlaurrence entre les entreprises, et
conduit certaines d’entre elles a tenter de dimihergrs colts et de préserver ou améliorer
leur flexibilité en recourant a de la prestatidaéghle ou irréguliére (fausse sous-traitance,
fausse entreprises de travail temporaire, sous mération ou déclaration des heures
effectuées etc. 5§

8 Le nombre d'infractions liées a I'emploi d’étramgisans titre de travail passe de 1 233 & 972 2668 et 2009.

% Directive 96/71/CE du Parlement européen et dus€bmiu 16 décembre 1996 concernant le détachedent
travailleurs effectué dans le cadre d’'une prestatie services.

% Bilan qualitatif du second semestre 2009 de lar@ie.

87 « Fausse et illégale sous-traitance », Le Dauphidganvier 2009 « une vaste opération de controles coordonnés
mise en ceuvre par les services de la gendarmexiéindpection du travail et de I'Urssaf (130 éqegpmixtes au

total) a abouti a la mise en cause de 22 artisanpetites entreprises et de 13 travailleurs enatibn irréguliére ».

8 A titre illustratif, voir I'article « Magons polais, patron condamné », Le Progrés, 24 avril 2009.
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- enfin, selon les constats faits dans différentegiétes, la réduction de la sous-traitance en
cascade tend a rendre I'emploi des travailleurdesigrands chantiers plus rigoureux que
par le passé.

Tableau 16 : Répartition des principales infracaans le secteur BTP depuis 2004

2009 2008 2007 2006 2004
PV 2 542 3203 3050 2500 1684
Auteurs 2944 3802 3496 2 840 1884
Victimes 5 966 7112 6 899 5171 3410
Opérations COLTI 219 304 277 173 33
Infractions 5588 7122 6 932 5241 2 560
dont % % % % %
Travail dissimulé 362865%| 4 546| 64% | 4 518| 65% | 3 333| 64%| 1 886| 74%

dont activité 789 | 14%| 1 126| 16%| 1 258| 18%| 835 | 16%| 533 |21%
dont salarig 2 839| 51% | 3 420| 48% | 3 260| 47% | 2 498| 48% | 1 353| 53%
Emploi d'étrangers sans
titre de travall
Marchandage et PIM 300 5% | 602 | 8% | 637 | 9% | 488 | 9% | 105 | 4%

Fraude aux revenus de
remplacement

972 | 17%| 1 233|17%| 1 090| 16% | 845 | 16%| 261 | 10%

9 | 0w | 24 | 0% | 27 [ 0% | 20 [ 0% | O | 0%

Cumul irrégulier
d'emplois

Autres infractions 674 9% | 683 |10%| 653 | 9% | 548 | 10%| 308 | 12%
NB : En raison de difficultés liéesteaitement des statistiques, I'année 2005 n’estregrise dans ce tableau.

5 0% 34 0% 7 0% 7 0% 0 0%

Le secteur de BTP est divisé en quatre sous-ssatkstincts dont les frontieres restent difficiées
cerner. En 2009, la part du sous-secteur « tradawonstruction » diminue de 4 points au profite
des trois autres secteurs.

Tableau 17 : Poids des différents sous-secteuBTdRidepuis 2004 (%)

démolition et| travaux de travaux travaux de

terrassement construction | d'installation finition
2004 3% 76% 9% 12%
2006 3% 72% 8% 16%
2007 3% 64% 8% 24%
2008 2% 65% 8% 25%
2009 4% 61% 8% 27%

La prédominance du secteur des travaux de consinung signifie pas que les acteurs de ce sous-
secteur ont des comportements plus frauduleux gsiealitres, mais est directement liée a la
composition, large et floue de cette catégorieeffet, un entrepreneur du BTP qui effectue tous

les travaux de construction (rénovation notammeat)rouve classé dans cette catégorie alors
gu’une entreprise spécialisée (peinture, carrelagmuiserie etc...) se trouvera classée dans l'une
des trois autres classes.
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La répatrtition par taille d’entreprises verbalisésssemblable a I'année précédente, si ce n'est qu
la catégorie « Non précisée » diminue et la catégdes établissements de 1 a 10 salariés
augmente de 4 points.

La catégorie des établissements de 1 a 10 satepégsente 66 % des établissements en 2009 et
conserve la part la plus importante. Ces petitéieprises, parmi lesquelles se trouvent les auto-
entrepreneurs, interviennent en sous-traitanceedaat rang, ce qui parait traduire la corrélation
entre le travail illégal et certaines dérives dedas-traitance de la main d’ceuvre. A ce sujet, le
bilan qualitatif du second semestre 2009 de MidéRges mentionne ques plusieurs
départements constatent que le recours au statutd‘entrepreneur semble se développer pour
dissimuler des activités de fausse sous-traitanocgmment dans le secteur du batiment ».

La part des entreprises de plus de 11 salariésitatbe niveau similaire a celui de 2006 (7% en
2008, 11% en 2007, 8% en 2006 et 3% en 2005), gamd’'on puisse dire si plus de donneurs
d’ordre ont vu leur responsabilité pénale mise amse au regard des infractions commises par
leurs sous-traitants.

Graphe 22 : Répartition par taille d’entreprise dacteur BTP en 2009

plus de 5(
salariés
2%

Non précisé 0 salarié
13% 11%

11 a 49 salariés
8%

1 a 10 salariés
66%

Concernant les infractions des quatre sous-sectenrsonstate une assez forte baisse du nombre
d’infractions (-1058) pour les travaux de constiutt Le nombre d’infractions pour les travaux
d’installation et de finition diminuent égalemenSeul le sous-secteur « démolition et
terrassement » connait une légére hausse du naftibfi@ctions entre 2008 et 2009. Pour les
travaux de construction, la dissimulation de satmvec défaut intention de DPAE représente
37% des infractions.
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Tableau 18 : Répartition des infractions par soasteur du BTP

§ E c e c X c S

S 22| sz Eg| &S

o O © =) 7] s c

25| E8| BS| BT

g 5| & g
Etablissements 102 1 558 219 663
Auteurs 125 1 805 249 765
Victimes 247 3961 439 1319
Infractions délictueuses de travail illégal
Défaut d'immatriculation de I'entreprise 16 127 28 70
Défaut de déclaration & I'adm. fiscale 4 90 16 32
Défaut de déclaration & I'adm. sociale 18 249 26 113
Diss.Salarié avec défaut intentionnel de D.P.A.E. 86 1331 142 523
Diss.Salarié avec défaut intentionnel de fiche aie p 17 258 29 108
Diss.Salarié avec déf. Intent.de diss. d'heuresitiées 3 46 4 14
Recours direct aux services de celui qui exercéin 9 107 22 52
Recours par pers. interposée aux services deaulexerce un TD 2 23 0 5
Publicité favorisant le travail dissimulé et mengen 0 1 0 2
Responsabilité pénale personne morale exercanbun T 1 16 5 20
Marchandage 8 74 28 22
Prét illicite de main-d'oeuvre 15 176 23 68
Cumul illicite d'emplois par salarié du privé etdgars 0 0 1 1
Emploi d'étranger sans titre de travail 25 575 87 285
Resp. pénale d'une personne morale pour I'empioiESTT 0 4 2 7
Opérations colti 0 6 2 1
Infractions contraventionnelles
BTP Défaut d'affichage du nom de I'entrepreneuchantier 0 17 1 1
Défaut de déclaration de détachement P.S.1. 0 2 0 0
Non remise non intent. (...) bulletin de paie 0 2 0 3
RUP : Défaut de tenue; Non présentation; absence déans
obligatoires 2 60 11 9
Défaut non intentionnel de D.P.A.E. 0 29 3 27
Non présentation du récépissé de D.P.A.E. 2 13 3 13
Délits connexes au travail illégal
Aide a I'entrée et au séjour irrégulier d'un éteang 2 26 3 11
Fraude pour l'obtention d'un titre de travail 1 6 0 3
Placement par ETT de ressortissants de pays tessdle France 3 93 11 58
Abus vulnérabilité sur rémunération, sur condititentravail ou
d'hebergement 2 15 3 3
Autres infractions I 135 26 39
Total des infractions 221 3421 465 1481
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5.3 Les hotels, cafés et restaurants

Le secteur de I'hotellerie et de la restauratiosterde deuxieme secteur en nombre de procées-
verbaux. On constate une baisse des proces-venaux 2009 (-6%). Le nombre de salariés

concernés diminue de 22% entre 2008 et 2009. Lésatpns Colti faites dans ce secteur

augmentent de 34 (prés de +15%). Certaines d'azites ont été relatées dans les journaux
régionaug’.

Dans le prolongement des années précédentes, teusetes HCR demeure marqué par
importance du travail dissimulé (68% des infraas en 2009) et par un niveau d’emploi

d’étrangers sans titre de travail supérieur a cdtila moyenne nationale (13% versus 7%).
Ensemble, ces infractions représentent 81% du t#al infractions dans ce secteur, liées a la
relation directe entre employeur et employé. LeBesuinfractions relévent en majorité de la

contravention (reglementation concernant le Regidtinique du personnel -R.U.P.- et la

D.P.A.E.). L'infraction de prét illicite de main aBuvre fait plus que quadrupler en 2009.

Une observation ressort tres régulierement suite cuntréles dans ce secteur et porte sur le
constat d’absence trés fréquente des relevés ¢haild horaires des salariés, ou quant ceux-ci
existent la fausseté des relevés (ce ne sont pasolaires réellement effectués mais les relevés
sont signés par les salariés). L'absence de cesnmimds engendre d’'une grande difficulté de
contrler de la durée de travail, dans les petitgblissements en particulier. Ainsi, le bilan
gualitatif du second semestre 2009 de la Corsdigeeuquela période estivale « a été I'occasion
d’'une action ciblée en début et fin de saison suitdcompte et le paiement des heures de travail.
Tandis que l'action avait été annoncée en commisparitaire des HCR, 10 procées-verbaux ont
ete releveés et transmis au Procureur de la Républid’/Ajaccio, dont certains relevant le délit
d’obstacle pour refus de présentation des documalnitgatoires ».De méme, le département de
I'Hérault « a convoqué les employeurs pour lesquels, endiatesde relevé des heures effectuées,
les déclarations des salariés en matiére d’heuragaiillées apparaissent élevées. Dés lors que la
confrontation des bulletins de paie et des déclarast des salaries montraient un différentiel
important, il a été demandé aux employeurs un g&gdtion. Trois employeurs ont refusé de
reconnaitre la dissimulation d’activité dont un aitfl'objet d'un proces-verbal pour travail
dissimulé par dissimulation d’heure®»

Les problématiques liées a I'auto-entreprenariaég évoqué pour le secteur du BTP se retrouve
également dans le secteur du HCR. Ainsi le bilaRaieou-Charente souligne que deux difficultés
sont apparues récemment dans le départementmigsyges en titre emploi service entreprise et
les auto-entrepreneurs. Concernant ces dernkets, situation souléve des questions sur
'autonomie de l'auto-entrepreneur puisqu’il utidide matériel du restaurant et qu'il ne peut pas
réellement décider de ses horaires de travail puiiscge doit d’étre présent en fonction de
l'affluence de la clientele. L'Urssaf signale étbes régulierement interrogée par des auto-
entrepreneurs qui n’ont qu’un seul client, la plapdu temps leur ancien employeurA>ce sujet

le bilan de cette région souligne quéde Colti s’interroge sur le traitement a réservarces
situations : les magistrats, tres interpellés pas situations, demandent a ce que les situatians le
plus flagrantes fassent I'objet de proces-verbafin de « fabriquer » de la jurisprudence a ce
sujet ».

8 Opération Colti & Macon relatée par le Bien Public 31 mars 2009 ; opération Colti & Avignon, esapar
Vaucluse matin, le 25 et 26 juin 2009 ; par La rme, le 26 juin 2009 et par Le Dauphiné Libér&dyuin 2009 ;
etc. ...

% Bilan qualitatif du second semestre 2009 du Ladgadroussillon.
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Tableau 19 : Répartition des principales infractaians le secteur HGiepuis 2004

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 1801 1923 1651 1345 1151 1157
Auteurs 2 099 2227 1902 1515 1227 1241
Victimes 3461 4 447 3458 3032 2182 2624
Opérations COLTI 265 231 176 169 87 34
Infractions 3930 4181 3649 2 590 1684 1638
dont % % % % % %
Travail dissimulé 2 85768% | 3094|74% | 2 726| 75% | 1 968| 76% | 1 361| 81%| 1 342| 82%

dont activit§f 459 |11%| 655 |16%| 518 | 14%| 362 | 14%| 255 | 15%| 238 | 15%
dont salarié 2 398| 57% | 2 439| 58% | 2 208| 61% | 1 606| 62% | 1 106| 66% | 1 104| 67%

Emploi d'étrangers sans
titre de travail

Marchandage et PIM 32| 1% 9 0% 9 0% 9 0% 5 0% 1 0%

Fraude aux revenus de
remplacement

539 | 13%| 577 |14%| 496 | 14%| 308 |12%| 154 | 9% | 126 | 8%

12 | 0% | 17 | 0% | 7 | 0% | 8 |0%| O |0%| O | 0%

Cumul irrégulier
d'emplois

Autres infractions 485 12%| 473 | 11%| 402 | 11%| 288 |11%| 164 |10%| 169 | 10%

5 0% 11 0% 9 0% 9 0% 0 0% 0 0%

La répartition des infractions par taille d’étabément fait apparaitre la prépondérance des
entreprises de moins de 10 salariés (81% du total).

Graphe 23 : Répartition par taille d’entreprise dacteur HCR en 2009

plus de 5(

salariés Non précisé 0 salarié

1% 6% 8%

1 a 10 salariés
81%

Le secteur des HCR est divisé en six groupes distinien identifiés. Le poids de la restauration
rapide augmente au détriment de la restauratialitiva. Le poids relatif des autres secteurs reste
relativement stable.
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Tableau 20 : Poids des différents sous-secteurgi@@sdepuis 2003

RestaurationRestauration  Café, Restauratior
Hétel tradition rapide tabacs collective Autre
2004 6% 49% 17% 25% 0% 2%
2005 7% 46% 17% 28% 0% 1%
2006 8% 49% 21% 18% 1% 3%
2007 6% 55% 22% 14% 1% 1%
2008 4% 56% 23% 14% 1% 2%
2009 5% 50% 31% 12% 1% 1%

Dans ce secteur, la restauration traditionnell@q%ies infractions) arrive devant la restauration
rapide, dont la part relative augmente a 31% (28e%infraction en 2008, 21% en 2007 et moins
de 20% en 2006).

La répartition des infractions par sous-secteursl@R subit quelques modifications par rapport a
2008. La «restauration tradition » connait undefdraisse du nombre d’infraction (-285), de
méme que les cafés, tabacs (-106). Le nombre datifim dans en « restauration collective »
diminue légerement (-10). Le sous-secteur « Homnnait une légere augmentation du nombre
d’infraction (+16). La restauration rapide, quantlie, voit le nombre des infractions augmenter
fortement (+276).

En terme de type d’infraction, la répartition pdersecteur du HCR est beaucoup plus atomisée

gue pour le secteur du BTP. L'infraction de trawdissimulé reste malgré tout dominante, en
particulier dans le secteur de la restauratiorittcamhelle.
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Tableau 21 : Répartition des infractions par soesteur du HCR

Q
5 El co < a 2
£ .| o g% g| & 8
S < 2l 55 = [ 5
§ 2] 2] 2| S| ¢ &
g gl gl & 8| 3
: : g :
o
Etablissements 97 23 925 528 217 11
Auteurs 115 28 1085 613 244 14
Victimes 231 117 1828 874 364 47
Infractions délictueuses de travail illégal
Défaut d'immatriculation de I'entreprise 3 3 26 38 25 1
Défaut de déclaration a 'administration fiscale 1 2 26 35 23 0
Défaut de déclaration a I'administration sociale 13 6 132 83 42 0
Diss. Salari¢ avec défaut intentionnel de D.P.A.E. 80 18 884 531 210 12
Diss. Salari¢ avec défaut intentionnel de fichpaie 18 5 186 145 69 3
Diss. Salarié avec défaut intentionnel sur fichgaie de
dissimulation d'heures travaillées 7 5 53 35 18 1
Recours direct ou par pers. Interposée aux serdieeglui
qui exerce un TD 6 0 30 22 10 0
Publicité favorisant le travail dissimulé et mengen 0 0 1 0 0 0
Resp. pénale personne morale exercant un TD 3 0 23 19 5 0
Marchandage et PIM 12 5 15 0 0 0
Cumul illicite d’emplois par salarié du privé 0 0 0 0 0 0
Recours par un employeur a une personne en cuitéil
d'emploi 0 0 1 0 0 0
Emploi d'étranger sans titre de travail 24 4 340 155 15 1
Resp. pénale d'une personne morale pour 'emploiESTT 1 0 3 1 0 0
Obtention frauduleuse d'allocations a travailletivép
d'emploi (ANPE/RMI) 1 0 3 6 1 1
Opérations colti
Non remise non intentionnel du bulletin de paiev@antion
incompléte ou érronée dans la remise du bulletipaie 0 0 1 3 1 0
Défaut de tenue du R.U.P. 4 1 30 32 11 0
Non présentation du R.U.P. 1 0 24 14 7 0
Absence de mentions obligatoires dans R.U.P. 3 2 37 19 9 0
Défaut non intentionnel de D.P.A.E. 2 0 23 9 5 0
Non présentation du récépissé de D.P.A.E. 0 0 14 9 6 0
Entrée et séjour irrégulier d'un étranger 0 0 1 0 0 0
Délits connexes au travail illégal
Aide & I'entrée et au séjour irrégulier d'un éteang 0 0 16 6 1 0
Fraude pour l'obtention d'un titre de travail 1 0 5 2 0 1
Abus vulnérabilité sur rémunération 2 0 0 2 0 0
Abus vulnérabilité sur condition de travail ou héjmment 3 0 0 2 0 0
Autres infractions 14 4 105 42 8 1
Total des infractions 199 55 1979 1210 466 21
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5.4 Le commerce et la réparation automobile

Ce terme générigue recouvre les secteurs liésgacaautomobile (y compris la casse), a la vente
de biens au détail, a la vente a distance et aunewoe ambulant (méme si parfois on y inclut
aussi la prestation de service ambulante). Aussit probablement le secteur ou les cas de fraudes
de travail illégal sont les plus hétérogenes, i@Eniablement a des pratiques professionnelles
diverses.

Comme lindique le rapport sur la verbalisation 00 pré-rapport sur les « micro revenus
numeriques» indique queles internautes francais sont déja des dizainemiléers a gagner un
peu d’'argent sur le Net en exercant une véritableraractivité créative ou commerciale (vente de
produits, monétisation de I'audience de son blag)ef’. Or, certains contréles ont mis & jour des
revenus assez conséquents tirés de la vente des bigninternet sans que cette activité soit
déclarée du fait de son caractere plus ou moindieggt qui échappe alors au paiement d'impdts,
de charges sociales et au respect de la réglenoentir le commerce a distance. On doit
retrouver dans ce secteur, les activités liéeseanat.

Le nombre de procédures, et celui des salariés ldagscteur du commerce baissent légerement
par rapport & 2008, et 11 opérations Colti suppiéaiees sont enregistréés L'infraction de
travail dissimulé arrive loin devant les autressguielle concentre prés de 82% des infractions de
travail illégal. Sa part augmente légerement (Hatgsgar rapport a 2008). La part de I'infraction
d’emploi d’étrangers sans titre de travail restdbls par rapport a 2008 (8%).

Tableau 22 : Répartition des principales infracsaans le secteur du commerce depuis 2004

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 1579 1641 1599 1433 1226 1493
Auteurs 1728 1797 1738 1556 1322 1599
Victimes 2133 2 706 2 425 1752 1616 1991
Opérations COLTI 112 101 78 151 68 34
Infractions 2 939 3021 2 870 2324 1739 2 059
dont % % % % % %
Travail dissimulé 246882%| 2 423| 80%| 2 355|82%| 1 968| 85% | 1 547| 89% | 1 835| 89%

dont activitéd 801 | 27%| 824 | 27%| 886 |31%| 830 |36%| 570 |33%| 775 |38%
dont salarié 1 662| 55%| 1 599| 53%| 1 469| 51% | 1 138| 49%| 977 |56%| 1 060| 51%

Emploi d'étrangers sans
titre de travail

Marchandage et PIM 7|00 | 57 | 2% | 28 | 1% | 25 | 1% 7 0% | 16 | 1%

Fraude aux revenus de
remplacement

246 | 8% | 238 | 8% | 208 | 7% | 125 | 5% | 81 5% | 85 | 4%

22 1% 24 1% 44 2% 16 1% 5 0% 9 0%

Cumul irrégulier
d'emplois

Autres infractions 199| 7% | 276 | 9% | 229 | 8% | 187 | 8% | 88 5% | 108 | 5%

2 0% 3 0% 6 0% 3 11 1% 6 0%

1 Source :« Club Sénat se penche sur les micro usvei$énat - Communiqué du 7 juillet 2008.
92 Rappel: les opérations Colti sont classées dans I'amieéeloture de la procédure alors qu’elles peuveair &té
effectuées dans le courant de I'année civile préated(date de constat), voire encore antérieures.
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La répartition des infractions par taille d’étabésent, proche de celle de 2008, montre une
prédominance des entreprises de 1 a 10 salariésé (&k infractions) et une part relativement
importante des mono-entreprises (27% des infragtioBie chiffre rappelle la présence dans les
proces-verbaux de toutes petites entreprises deneote et de commerces sans employeé.

Graphe 24 : Répartition par taille d’entreprises slecteur du commerce en 2009

plus de 5(
salariés
1% s
Non précisé

8% 0 salarié
11 a 49 salariés

1 a 10 salariés
61%

Les secteur « Autre commerce de détail » et celutia@mmerce ambulant représentent le nombre
d’établissements le plus important en 2009 (respaoent 378 et 380). Le nombre d’infractions
constatées est cependant plus important dans teusecAutre » (724 et 625) qui représente un
guart des infractions constatées du commekck Réunion, un contréle a permis de découvrir
dans un magasin de vétement que 5 des dix emphddtssent pas déclarés. Le gérant du magasin
a été condamné pour travail dissimulé & 5 moisrid®mp avec sursis et 25 000 euros d’améhde
De méme, le bilan qualitatif du second semestr® 21&1/'lle-de-France mentionne qu’en Essonne
« une enquéte effectué au sein de plusieurs satméciens a révelé I'existence d’'un prét illieit

de main-d’ceuvre. Le registre unique du personnalt @ommun a plusieurs magasins qui
constituent cependant des entités juridiques dist Il a été constaté que les salariés présents
dans la structure sont déclarés par une autre, dg mutations d’'une structure a une autre sont
imposées aux salariés. L'infraction de prét illcile main-d’ceuvre devrait étre relevée ».

Deuxiéme sous-secteur par son importance, le coocenanbulant représente 21% des infractions
et le nombre d’infractions constatées diminue de ditre 2008 et 2009. Comme le souligne déja
le rapport 2008, une présentation simpliste permeetléfinir ce sous-secteur comme l'exercice
d’'activités de vente de détail sur les marchésmaschés thématiques tels que les marchés de
Noél, les brocantes et braderies, eicarticle 53 de la loi de modernisation de I'éconem
modifié le Code du commerce et accru la lisibitiss activités et acteurs de ce secfewe qui

9 « Mode Premiére broie du noir », Clicanoo, 241800D9.

94 Désormais, toute personne physique ou morale i, exercer ou faire exercer par son conjointesIEBEPOsEs
une activité commerciale ou artisanale ambulante o territoire de la commune ou est située stitdtéon ou son

principal établissement (ex : commergants non géies qui animent les marchés), en faire la datitar préalable
aupres de l'autorité compétente. Il en va de méne fpute personne n'ayant ni domicile ni résiddnes de plus de
6 mois dans un Etat membre de I'Union européengaietoivent étre munies d'un livret spécial deuation délivré

par les autorités administratives. Cette déclamagist renouvelable périodiguement et donne liegl&rdnce d'une
carte permettant I'exercice d'une activité ambelaSource : Code de commerce, Art. L. 123-1-1 e123-29 a

L. 123-31 dans leur rédaction issue de l'articlel&3a loi n° 2008-776 du 4 ao(t 2008 de moderioisate I'économie
et Décret n° 2009-194 du 18 février 2009 relatiégercice des activités commerciales et artisanatebulantes.
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permet peut-étre d’expliquer cette forte baisseeeB008 et 2009. Concernant ce sous-secteur,
linfraction de défaut d’immatriculation de I'enpgse est la deuxieme infraction la plus
importante apres la dissimulation de salariés &ékabsence de DPAE. A ce sujet, le bilan
qualitatif de la Lorraine note q« au cours d’'une opération de contréle de l'inspmtidu travail

et de I'Urssaf sur un marché de Noél, il a été tatésque des personnes, en situation d’activité
dissimulée, se sont immatriculées dés le lenderraigualité d’auto-entrepreneur. Il semble que
ces personnes utilisent les délais plus souplesedgatut pour échapper aux poursuites pénales.
Un PV a malgré tout été dressé ».

Les sous-secteurs du commerce et de la réparattomabile, du commerce de gros alimentaire,
de la vente par correspondance et de la répardtaticles domestiques, moins importants en
terme de nombre d’infractions, connaissent un ditiom |égere du nombre d'infractions
constatées. Concernant le commerce de gros alimenta contrble a conduit a la plus grosse
saisie de viandes avariée jamais effectuée en &rdm viande étaient reconditionnée puis
revendue «telle quelle » ou sous forme de plaisimf@s ou reconstitués. Parmi les quatre
personnes poursuivies dans cette affaire, trasehe également pour travail dissimuéireize des
guinze salariés des deux entreprises impliquées tléooulement de la viande saisie travaillent
sans contrat de travail>.

Les sous-secteurs de la casse automobile, du camrdergros non alimentaire, du commerce de
détail en magasin non spécialisé, du commerce raélie bouche et du commerce de fruits et
légumes connaissent une légére hausse du nomhbfeadfions constatées par rapport a 2098.
titre illustratif, le proces tres médiatisé de al@arfum,« une société d’emballage imbriquée
dans Parfum des Champs, la maison mére chargéa dentmercialiser . Les deux principaux
dirigeants ont été condamnés a 15 mois de pris@0 800 euros d’amende pokibanqueroute,
abus de biens sociaux et travail dissimulé ». wégita Saint-Nicolas-d’Aliermont (Seine-
Maritime), Palace parfum comptait 75 salariés [..Jes salariés avaient trouvé leur usine
déménagée «a la cloche de bois » par leurs pat@m®s les congés de Noél 2002% »
Concernant la hausse des infractions dans le smists de la casse automobiléconvient de
mentionner le dispositif de « prime a la casseeiteCprime, visant a soutenir I'activité dans le
secteur automobile et a soutenir le pouvoir d’acteg consommateurs qui veulent acheter un
veéhicule, était de 1 000 euros jusqu’a la fin d®@®(uis baissait au premier semestre 2010, puis
au second pour permettre une sortie progressivdighositif. Cette augmentation du nombre
d’infractions pourrait donc étre liée a une haudsd’activité et des contrdles dans ce secteur en
2009, avant la disparition progressive de la print& casse.

% « Viande avariée : des grossistes renvoyés eratimmnelle », Le Parisien, 21 janvier 2009.
% « La nébuleuse Palace Parfum », Paris Norman8igrier 2009.
9 « Palace Parfum : des « patrons voyous » condaeméppel au pénal », Usine Nouvelle, 27 mars 2009.
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Tableau 23 : Répartition des infractions par soasteur du commerce
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= 5 D beEP D o © E
Etablissements 194| 34| 79| 44| 191168| 80| 23| 380 8 | 378
Auteurs 214| 38 | 88| 48| 209192| 87 | 25| 413 9 | 405
Victimes 200| 49 | 125/108|246|275|/109| 4 | 361| 14 | 642
Infractions délictueuses de travall
illégal
Défaut d'immatriculation de I'entreprise 92| 18| 18| 2| 19 8| 1% 22 1253 | 42
Défaut de déclaration a 'adm. fiscale 30| 14| 6 0 4 7 3| 10 44 1 28
Défaut de déclaration a I'adm. sociale 32| 15| 12| 4| 25 20 14 10 60 4 94
Diss.Salarié avec déf.int.de D.P.A.E. 103| 17| 50| 32| 176169| 69| 4 | 250 6 | 322
Diss.Salarié avec déf.int. de fiche de paie 24| 8| 15| 7| 35 35 18 2 41 2 98
Diss.Salarié avec déf.int. sur dissimulation
d'heures travaillées 11 1 7 5 5 8 2 0 5 0 48
Recours direct aux services de celui qui exerce un
travail dissimulé 15| 1 3 0 2 6 2 1 11 Q@ 3
Pub. favorisant le TD et mensonge 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Resp. Pers. morale exercant un TD 3 1 4 2 1 5 1 0 4 0 9
Marchandage 0 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0
Prét illicite de main-d‘oeuvre 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0
Emploi d'étranger sans titre de travail 15| 6| 11| 12| 420 57 21 Q 51 1 30
Obtention fraud. d'allocations 12| 4 2 0 0 0 0 0 4 1 0
Infractions contraventionnelles
Défaut de décl. de détachement P.S.I. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Opérations colti 2| 0 0O O 1 . ( D D 0 [0
RUP : Défaut de tenue; Non présentation; absgnce
de mentions obligatoires 9 4 2 1 3 7 1 0 6 0 16
Défaut non intentionnel de D.P.A.E. 2 0 0 2 2 6 1 0 6 0 10
Non présentat. récépissé D.P.A.E. 2 0 1 1 0 2 0l O O O 7
Délits connexes au travail illégal
Aide a l'entrée et au séjour irrégulier d'un
étranger 0 4 0 0 2 0 0 O 5/ 0 1
Placement par ETT de ressortissants de pays
tiers hors de France 1 4 0 3 7| 20 1 0 3 0 1
Abus vulnérabilité sur condition de travail pu
hébergement 0 0 0 1 0 1 0 O O 0 O
Autres infractions 8 4 4 3 6| 10, 2 0] 1( g 14
Total des infractions 362 101| 135| 77 | 335/ 363| 150| 49 | 625| 18 | 724
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5.5 L'industrie

Le nombre de procédures est diminue de 27% enti®8 202009 et le nombre d’infractions dans
l'industrie baisse de 32%. Dans ce secteur, leatfalissimulé est l'infraction la plus répandue
(73%). Linfraction d’emploi d’étrangers sans titte travail diminue de 5 points et passe de 16%
en 2008 & 11% en 2009.

Tableau 24 : Répartition des principales infracaians le secteur de I'industrie depuis 2004

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 355 489 482 312 180 205
Auteurs 433 647 680 388 223 229
Victimes 585 895 1100 947 414 527
Opérations colti 12 43 32 25 1 0
Total des infractions 801 1184 1319 693 330 368
dont % % % % % %
Travail dissimulé 587|73%| 867 | 73%| 990 | 75%| 493 | 71%| 252 | 76%| 295 | 80%

dont activite 338 | 42%| 457 |39%| 497 [38%| 250 |36%| 110 |33%| 145 |39%
dont salari¢ 249 | 31%| 410 | 35%| 493 |37%| 243 |35%| 142 |43%| 150 | 41%

Emploi d'étrangers sang
titre de travalil

Marchandage et PIM 42| 5% | 24 | 2% | 33 3% | 34 |[5% | 19 | 6% | 12 | 3%

Fraude aux revenus de
remplacement

89 |11%| 193 |16%| 187 |14%| 94 |14%| 29 | 9% 32 | 9%

49 | 6% | 46 | 4% | 43 | 3% | 8 |1%| 0 | 0% | 1 | 0%

Cumul irrégulier
d'emplois

Autres infractions 34| 4% | 53 | 4% 57 | 4% 62 9% 30 | 9% 27 | 7%

0O [ 0%| 1 |0%| 9 |1%| 2 |0m| O | 0| 1 | 0%

La répartition des infractions dans le secteur ‘deldstrie révele que les infractions sont
principalement commises dans les entreprises demsnbno-entreprises (46% des infractions)
avant méme les entreprises de 1 a 10 salariés.

Graphe 25 : Répartition par taille d’entreprise dacteur de I'industrie en 2009
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A l'exception du sous-secteur du travail du bomjes les autres sous-secteurs voit leur nombre
d’infractions baisser entre 2008 et 2009. Danselgesir de I'industrie, les procédures sont tres
majoritairement des récupérations de matieres lauigs et dans une moindre mesure dans le
secteur de la confection/habillement. Par aillekeasemble des infractions de fraude aux revenus
de remplacement dressées dans ces procés-verbawignprdu sous-secteur « récupération de
matiere recyclable ». La derniére colonne du tabfeeme un groupe sans homogénéité.

Le secteur de la récupération de matieres recyatasbl

Il est probable que soient répertoriées dans Is-seateur « récupération de matieres recyclables »
les activités Iillicites de récupération de métaux, ggn 2008 et en 2009, a la faveur de
'augmentation du cours des matieres premierest d@veloppée sur 'ensemble du territoire. Des
particuliers, non connus comme professionnels nesrcant régulierement cette activité,
organisés a plusieurs ou non, ont été mis en datseée contrbéles dans le cadre d’enquétes pour
travail dissimulé notamment.

Ainsi, le bilan qualitatif de la Sarthe souligne’une « affaire significative concernant des
récupérateurs de métaux non déclarés a été reallges 23 mois d’enquéte, I'affaire a conduit
a la mise en examen de 12 individus pour traviiitdl. Les transactions portent sur plus de 8 000
tonnes de métaux pour un chiffre d’affaire supéri@u2 millions d’euros ».De méme a
Guingamp,« cinq ferrailleurs et deux entreprises de récapién de métaux ont comparu, le 16
juin, devant le tribunal correctionnel de Guingangour travail dissimulé et fraude aux
prestations sociale$% Les faits concernent uavolumineux dossier de vols de métaux, recel,
escroquerie ssur la période d’avril 2004 a novembre 2007 etroahé a des condamnations a des
peines de prison avec sursis et des obligationgmidourser le« Péle emploi et la Caf pour un
total de 20 800 euros ».

Le secteur de la confection

Le secteur de la confection figure parmi les sasteuoritaires de la lutte contre le travail ilédg
depuis 2006Ce sous-secteur est géographiguement concentréadiagitgon lle de France.

Ce sous-secteur, associé dans cette nomenclatetaiale I'industrie de I'habillement, concentre
prés de 25% des salariés concernées par le calestanbfractions du secteur de l'industrie (pour
11% des procédures). En outre, il concentre 47%irdeaction d’emploi d’étranger sans titre de

travail, ce qui résulte des opérations conjointgsuis 2006.

Concernant, ce sous secteur, le bilan qualitatided signale une opération de controle effectuée
par la BCR dans un atelier de confection asiatguiea abouti a identifier 5 personnes en situation
de travail illégal.

9 « Ferrailleurs et récupérateurs au tribunal »élégramme, 28 juillet 2010.
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Tableau 25 : Répartition des infractions par soasteur de I'industrie
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Etablissements 17 | 30| 40| 19| 27 2| 182
Auteurs 17 | 47| 63| 22| 33 2| 208
Victimes 31| 96| 137 63| 154 3 26
Infractions délictueuses de travail illégal
Défaut d'immatriculation de I'entreprise 1 11 6 1 4 0| 177
Défaut de déclaration a I'adm. fiscale 0 2 1 0 2 0 87
Défaut de déclaration a I'adm. sociale 2 11 14 3 4 0 4
Diss.Salarié avec défaut intentionnel de D.P.AE. | 9 45| 55| 12| 16 2 7
Diss.Salarié avec défaut intentionnel de fichealeg 1 5 10 3 4 0 2
Diss.Salarié avec déf. Intent.de diss. d'heures
travaillées 1 0 3 1 6 0 2
Marchandage 0 0 0 1 11 0 3
Prét illicite de main-d‘oeuvre 3 0 0 4 8 0 3
Emploi d'étranger sans titre de travail 3 28 | 44 3 5 0 5
Obtention frauduleuse d'allocations a travailletivép
d'emploi (ANPE/RMI) 0 0 0 0 0 0 48
Infractions contraventionnelles
RUP : Défaut de tenue; Non présentation; absence de
mentions obligatoires 1 6 0 2 0 0 0
Défaut non intentionnel de D.P.A.E. 0 2 0 0 0 0 5
Délits connexes au travail illégal
Aide a l'entrée et au séjour irrégulier d'un éteang 0 0 0 0 0 0 0
Autres infractions 3 5 8 6 5 0 10
Total des infractions 24 | 115| 141] 36 65 2 353
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5.6 Les services aux entreprises

Ce vaste secteur comprend les activités suivamesiuction et distribution de gaz, d’électricité e

d’eau, activités financieres ainsi que les servaes entreprises (immobilier, entreprise de travalil
temporaire, entreprises de nettoyage etc.) etckesede la sécurité privée (ou gardiennage), défin
en tant que secteur prioritaire de la lutte coletteavail illégal depuis 2006.

Ce secteur est en baisse de 73 procédures en 2IE#%)(et 13 opérations Colti (-24%). Le
nombre d’infractions a diminué, quant a lui, despilé 17% entre 2008 et 2009.

L’infraction de travail dissimulé est la plus massnent représentée (pres de trois quarts des
infractions), suivi ensuite par I'infraction d’engpld’étranger sans titre de travail (14%) et par le
infractions de prét illicite de main d’ceuvre etrdarchandage (4%), en baisse par rapport a 2008.

Tableau 26 : Répartition des principales infracsahans le secteur du service aux entreprises d@00i4

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 416 489 416 346 328 378
Auteurs 508 580 509 416 372 428
Victimes 2042 3332 2080 1156 1030 935
Opérations colti 42 55 27 18 5 2
Infractions 959 1154 981 760 580 563
dont % % % % % %
Travail dissimulé 682| 71%| 823 | 71%| 733 |75%| 583 | 77%| 458 | 79%| 451 |80%
dont activit§ 202 | 21%| 293 |25%| 255 |26%| 212 |28%| 127 |22%| 194 |34%
dont salari€ 480 |50%| 530 |46%| 478 |[49%| 371 [49%| 331 |57%| 257 |46%
Emploi d'érangers sans )5 | 1001 108 [ 906 | 89 | 9% | 66 | 9% | 39 | 7% | 36 | 6%
titre de travail
Marchandage et PIM 37 4% | 95 | 8% | 89 | 9% | 43 | 6% | 39 | 7% | 35 | 6%
Fraude aux revenus de 5 0% 7 1% 8 1% 1 0% 4 1% 0 0%
remplacement
Cumul irrégulier 6 |1%| 12 |1%| 1 |o%w| 3 1 |ow| 2 | o%
d'emplois
Autres infractions 102/ 11%| 109 | 9% | 61 | 6% | 64 [ 8% | 39 | 7% | 39 | 7%

Les entreprises de 1 a 10 salariés restent majestdans la répartition des infractions (43%), et

les entreprises de 11 a 49 salariés représenténtdes infractions. Le poids de celles de plus de
50 salariés est au dessus de la moyenne natidr®te) .
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Graphe 26 : Répartition par taille d’entreprises gecteur du service aux entreprises en 2009
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Le gardiennage concentre plus d’'un tiers des proeddeffectuées cette année et concerne 39%
des victimes. En terme d’'importance des procéduirest suivi par les activités de nettoyage, les
activités immobiliéres, les services fournis auweprises, puis le travail temporaire.

Le secteur de la sécurité privée (ou gardiennage)

Ce secteur est assez « petit », mais connait ugreeauation du nombre d’entreprises en 2008. I

rassemble 5 020 entreprises (2 820 structures gamtl@u moins un salarié et 2 200 entités sans
salari€), soit prés de 6 000 établissements. @ettgression résulte notamment d’une hausse du
nombre d’entreprises au sein des plus petitestatag: Les 6 000 établissements de la profession
ont réalisé un chiffre d’affaire de plus de 4,8limitls d’euros hors taxes au cours de I'année soit
une hausse de 4% par rapport a 2007. Amorceé en BOf8entissement du rythme de progression

du chiffre d’affaire de la profession se confirmere 2007 et 2008. En 2008, 3 550 salariés ont
bénéficié d’'une transformation de leur contrat éédwéterminée en contrat & durée indéterminée,
soit 7%3/0 des effectifs. Un chiffre en lIégére bassmparé aux 3% de transformation enregistrés en
2007”,

L’intégration de ce sous-secteur en tant que sepréritaire de la lutte contre le travail illégain
2006, a permis le renforcement des contr@epuis 2006, plus de mille contréles (hors forces d
l'ordre) sont effectués chaque année. En 2009,ctedrdles effectués dans ce sous-secteur
correspondent & 2% du total des controles (1,72068 et 2% en 2007%°. Outre le renforcement
des contrbles, de nombreuses actions ont été esmjaippuis 2006 pour lutter contre le travall
illégal dans ce secteur, au titre desquelles laasige de la convention de partenariat pour l& lutt
contre le travail illégal en mars 2067 et les nombreuses déclinaisons locales, ou della carte
professionnelle dématérialisée des agents de s&puiniée®

% « Un marché en croissance et une forte tendateeancentration >http:/www.securite-privee.org

1% gource Bilan du Plan national d’action de trailidial 2006, 2007, 2008et 2009 (en cours de réafa)ct

101 gignature le 9 mars 2007 entre | 'USP, Union naf® des entreprises de Sécurit é Privée et | 'ADMS
'Association Nationale des Métiers de la Sécutitéa BILTI. Cf USP Flash d’information 9 mars 2007.

192 En application du décret n° 2009-137 du 9 fével@n9, les salariés exercant une activité de siaweid et
gardiennage, transport de fonds et protection plgsiles personnes doivent solliciter une carteepsidnnelle auprées
du préfet. Les personnes souhaitant se formena tie ces activités doivent demander auprées déitaenautorité une
autorisation préalable ou provisoire.
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Entre 2008 et 2009, le nombre d’infractions dansags-secteur diminue plus rapidement que
pour I'ensemble du secteur : -25% pour le souseseale la sécurité privée, contre -13% pour
'ensemble du secteur « Services aux entreprises ».

La structure des infractions dans ce sous-sectstirgeasi-inchangée par rapport a 2008.
L’infraction de travail dissimulée reste la pluspiontante. L’infraction d’emploi d’étranger sans
titre de travail stagne globalement en passanfdefBactions en 2008 a 28 infractions en 2009.

Les remarques, faites au second semestre 200&pagents de contréle et qui ont, de fait, un
effet sur les procédures 2009 dans ce secteurnpatka fois sur un possible assainissement des
pratiques frauduleuses, mais également donnentliaterrogation sur la transformation du type
de fraude :

- d’'une dissimulation totale du salarié vers uneigigation partielle des heures travaillées ;
- sur la cessation de l'activité des entreprisesquiecréent quelgues temps apres ;
- ou sur des montages frauduleux plus indétectablesre.

Pour souligner la complexification des fraudes demsecteur, citons I'exemple d’'un prestataire
de la SNCF poursuivi pour travail dissimulé, mardege et prét illicite de main-d’ceuvkeCe
dossier est d’'autant plus complexe que de fausHestations de paiement de cotisations a
I'Urssaf, auraient été produites a plusieurs clemtpar une société liée a I'entreprise de
gardiennage mise en cause dans cette dffair€ette affaire a été reprise dans plusieurs
journaux®.

Plus marginal, soulignons le cas d’'ur@gence de sécurité tres spéciale Escroqueriesi@va
vol, dégradation, port d’arme prohibée, travail siisulé : a 27 ans seulement, c’est pour une
bonne vingtaine de chefs d’inculpation que cet emciieutenant de I'Armée de Terre
comparaissait vendredi devant le tribunal correntiel de Mulhouse'$>.

Activités de nettoyage

Concernant le sous-secteur des activités de negeoyaleuxieme sous-secteur le plus
infractionniste apres celui de la sécurité privéeyombre d’infractions est multiplié par deux entr
2008 et 2009. L'infraction de travail dissimulé éstplus importante suivie par celle d’étranger
sans titre de travail. Concernant cette dernidradtion, dans le secteur des activités de netmyag
elle triple et passe de 18 en 2008 a 59 en 20009.

A titre illustratif, il est possible de citer lesa’une entreprise de nettoyage qui fournissaitade
main-d’ceuvre a un hotel dans la région d’Angers. fleenmes de ménage étaient payee 3 euros de
I'heure. La société de nettoyage egpoursuivie pour travail dissimulé, non paiemetitedres
supplémentaires et marchandagé®»

103 « Un prestataire de la SNCF poursuivi pour tragisisimulé », Challenges, 20 mars 2009.

104 « Sécurité des travailleurs : I'Urssaf traque ri@vail au noir », La Dépéche, 12 février 2009 é@dpération
inédite », Sud Ouest, 12 février 2009.

105 « Mulhouse / Justice », Derniéres Nouvelles d’Aésd 8 janvier 2009.

1% « Des femmes de ménage payée 3 euros de I'hemraviile.com, janvier 2010.
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Tableau 27 : Répartition des infractions par soasteur des services aux entreprises
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Nombre d'établissements 51| 14| 22| 40| 35| 140 87 9 18
Nombre d'auteurs 59 | 17| 23| 46| 41| 179111| 10| 22
Nombre de victimes 92 | 44| 63| 165 148|689 |566| 8 | 267
Infractions délictueuses de travail illégal
Défaut d'immatriculation de l'entreprise 9 4 4 13 1 15| 10 3 6
Défaut de déclaration a I'administration fiscale 7 1 2 3 0 11 2 1 2
Défaut de déclaration a I'administration sociale 10 0 8 14 3 51| 15 1 6
Diss.Salarié avec déf.int.de D.P.A.E. 40 8 14| 24| 12| 89 69 4 1
Diss.Salarié avec déf.int. de fiche de paie 15 3 7 6 1 29| 23 1 5
Diss.Salarié avec déf.int. sur dissimulation d'beur
travaillées 2 2 2 2 1 31 9 2 0
Recours direct aux services de celui qui exerceawail
dissimulé 3 3 2 1 3 23 1 0 1
Recours par personne interposée aux services aie cel
qui exerce un travail dissimulé 3 1 0 0 0 2 1 1 0
Responsabilité pénale personne morale exercanbun|T 1 1 0 1 0 3 8 0 0
Marchandage 1 2 1 2 4 4 3 0 0
Prét illicite de main-d'oeuvre 0 2 1 6 1 7 3 0 0
Recours par un employeur & une personne en cumu
illicite d'emploi 0 0 0 0 0 2 0 0 0
Emploi d'étranger sans titre de travail 5 3 1 5 24| 28| 59 2 3
Obtention frauduleuse d'allocations a travailletivép
d'emploi (ANPE/RMI) 0 0 0 2 0 0 1 0 0
Infractions contraventionnelles
RUP : Défaut de tenue; Non présentation; absence de
mentions obligatoires 5 0 2 2 0 2 4 0 0
Défaut non intentionnel de D.P.A.E. 1 0 2 0 0 2 2 0 0
Délits connexes au travail illégal
Aide a l'entrée et au séjour irrégulier d'un éteang 0 0 0 0 0 0 2 0 0
Placement par ETT de ressortissants de pays tess h
de France 0 0 0 0 5 8 19 0 2
Abus vulnérabilité sur condition de travail ou
hébergement 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Autres infractions 8 4 0 3 9 16| 11 0 0
Total des infractions 110| 34 | 46| 84| 64| 323242| 15| 41

75



5.7 Les services aux personnes

Cette catégorie de services regroupe les serviokeciifs, sociaux et personnels ainsi que les
services domestiques. Il n'est donc pas directerassimilable a la notion de « service a la
personne ». En effet, jusqu’en 2007, la nomenaadleictivité de 'INSEE n’identifie pas en tant

que telle la notion de « services a la personnede & service a domicile ». On peut appréhender
cette notion par le biais de deux classes dissncte

- les services personnels (qui comprennent la blasehg, la coiffure, soins de beauté ou
entretien corporel et services funéraires) qui stundiés dans ce secteur ;
- les activités des ménages en tant qu'employeuredsopnel domestique (non répertoriées

ici).

Cette césure engendre probablement la sous estindila verbalisation de ces types de service
(notamment la formation a domicile, I'aide médisaé aux personnes agées et garde d’enfants)
gui peuvent étre classés dans la catégorie dedt@stpour lesquelles on n'a aucune précision.

Le nombre de procédures est en lIégére augmentaf3én). Le nombre de travailleurs ainsi que le
nombre d’opérations en comité augmentent entre 20@%09. Le nombre d’infractions, quant a
lui, diminue de prés de 11%. Pour 'ensemble deexeur, la principale infraction est le travalil
dissimulé (80% du total des infractions), l'infriact de travail dissimulé par dissimulation de
salarié représentant a elle seule plus de la nagsanfractions (58%).

Tableau 28 : Répartition des principales infracsahans le secteur du service aux personnes de@Oi 2

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 362 350 347 335 306 302
Auteurs 431 432 430 396 336 349
Victimes 1698 1333 1194 940 685 699
Opérations colti 53 41 33 41 20 14
Total des infractions 807 903 801 645 454 459
Dont % % % % % %
Travail dissimulé 642|80%| 701 |78%| 645 |81%| 516 | 80%| 397 |87%| 380 | 83%
dont activit§ 174 |22%| 186 |21%| 214 | 27%| 156 | 24%| 110 |24%| 125 |27%
dont salarié 468 |58%| 515 |57%| 431 | 54%| 360 |56%| 287 |63%| 255 |56%
t'ftr:‘ep('j‘g ?r':\t/glngers SanS 75 | 9w | 85 | 9% | 63 | 8% | 62 |10%m| 15 | 3% | 21 | 5%
Marchandage et PIM 18| 2% | 13 | 1% | 13 | 2% 9 1% | 10 | 2% 5 1%
Faudeanrevenusdd 7 | 7 || 3 |ow| 9 || 2 |ow| 6 |
ggmglléggeguher 4 0% | 10 | 1% 1 0% 5 1% 3 1% 6 1%
Autres infractions 61| 8% | 87 [10%| 76 | 9% | 44 | 7% | 27 | 6% | 41 | 9%

Ce secteur se caractérise par la prédominanceepeises de petite taille. 78% des entreprises
dans ce secteur comptent entre 0 et 10 salariés.
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Graphe 27 : Répartition par taille d’entreprises gecteur du service aux particuliers en 2009
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Les services a la personne

Les constats sont tres difficiles dans ce domainkes employeurs (entre particulier et entreprise)
sont trés atomisés et ou la perception du trailadal reste floue - il y a en effet beaucoup de
notion d'entraide familiale ou amicalee fait, un rapport a montré que 55% des travaurau
sont réalisés pour des amis, de la famille et désins®’. Les agents de controle font également
remarquer la difficulté du contréle dans ce typeséleteur au prétexte que souvent c’est le secteur
associatif qui s'occupe de personnes dépendantss @das pratiques irrégulieres en termes de
réglementation du travail. Ainsi, un article patlatlu pays de Montbéliard souligne gqudes
associations sont particulierement présentes :zgeians le pays de Montbéliard en 2006 qui
assure & elles seules 90% de I'activité prestataifé

Si I'on retient pour cerner la verbalisation du s@ecteur « service a la personne », les trois sous
secteurs « services aux personnes », « coiffutewservices domestiques », alors le nombre de
procédures pénales est I'ordre de 180 procedur&0@9 soit 2 % du total des procédures de la
verbalisation.

Nombre de procédures pénales dressées

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Services aux personnes 54 79 93 104 103 147 158
dont coiffurel 43 41 64 80 76 89 130
Services domestiques 20 23 26| 3] 36 2P 27

Dans ces trois sous-secteurs l'infraction de ttadiasimulé est la plus importante, suivie paresell
d’emploi d’étranger dans titre de travail. Aing, jburnal I’Alsace rend compte du proces d’'une
personnex [qui] a été reconnue coupable de travail dissiéet d’emploi d’étranger non muni
d’'une autorisation de travail. Elle a été condammee le tribunal correctionnel de Strasbourg a
500 euros d’amende avec surst&’»

Le succes du Cheque Emploi Service Universel asli@ue probable que le rble de la prévention
est capital pour lutter contre le travail illéegaing ce domaine. Ainsi, un article parlant dexfres
de service qui pigeonnent dans les petites annone¢snterrogeant deux personnes travaillant

197 williams, Colin C. ; Renooy, Piet,Mearures to tackle undeclared work in the Europesmion, European
Foundation for the Improvement of Living and Woki@onditions, ler juillet 2009.

198 « Services a la personne : bientdt une platefatams I'Aire urbaine », Le Pays, 8 mai 2009.

109 « Justice : Chahrazad Allam déclarée coupabléaisace, 2 octobre 2009.
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dans ce secteur indique<:Pour éviter les ennuis, les deux prestataireselice se réfugient
toujours derriere le méme bouclier, « le chéque lengervice » . « quand on commence a me
parler d’'un reglement de la main a la main,, je pewourt a la conversation [...] je pense a ma
retraite »'°. Lors d’une interview sur le « plan Borloo », & laegtion : I'Etat est-il gagnant en
mettant la main a la pate ? Vincent Foucade, jdisteade Capital, répondk oui, puisque cela lui
permet de lutter contre le travail au noir. 200 Q@€rsonnes n’ont pas d’assurance chémage et ne
cotisent pas, n'étant pas déclarées. Cela représeitt3 a 4 milliards d’euros de manque a
gagner chaque annéé’,

Le bilan 2008, mentionnait qu’il serait peut étecessaire de renforcer les actions de prévention
sur les risques de fraude notamment sur :

- « les risques d'accident liés & des conditionsyime et de sécurité non fiabiEs

- les risques de non prise en charge (immédiat dard)f par les assurances des dommages
causés®®;

- par rapport a la définition de la notion de travail « est considéré comme salarié la
personne qui exécute un travail moyennant rémupérden espéce ou en nature) sous
l'autorité d'un employeur qui a le pouvoir d'en tcoler I'exécution et de sanctionner
d'éventuel manquement » qui permet a d'aucunstirpiiétations équivoques sur le lien de
subordination, et par la méme d'exécuter ou de fkecuter un travail illégal en « toute
bonne foi ». »

Il apparait en 2009 que des actions de se typésdappent. Ainsi, pour accompagner la mise en
pratigue du « plan Borloo » de développement dedces a la personnes et du chéque emploi-
service universel« la Fédération nationale des particuliers emplageyFepem) et Ircem
Prévoyance, organisme de protection sociale dedasipggs a la famille, lancent un site internet
visant a mettre en relation des candidats et detiquéiers demandeurs de services d’emploi a
domicile ».Ce site propose des simulations des colts horaitesharge de I'employeur tout en
soulignant qu'« une heure d’emploi déclarée colte moins cher mpr’beure non déclaréé™,
Dans le pays de Montbéliard une plateforme a é&éecpour favoriser la professionnalisation dans
le secteur des services a la personne«edlera réalisée grace au réseau national des fdatees
des services aux particuliers. C’est le seul moglendynamiser ce secteur en proposant des
services nouveaux, en les organisant et en megtaptace une charte de qualité3

Le secteur des spectacles

Dans ce secteur, 'INSEE regroupe sous l'intitul&ctivités récréatives, culturelles et sportives »
I'ensemble des activités de loisirs dont cellesdiaux activités artistiques et du spectacle.

L’analyse du secteur des spectacles faite a pdutisous-ensemble « activités artistiques et du
spectacle » qui regroupe les postes 92.1 (Actigitgsmatographiques et vidéo) 92.2 (Activités de

110« Entre les lignes », Sud Ouest, 11 mars 2009.

11« Capital : Les nouvelles pistes de I'emploi »Mag, £ mars 2009.

12 yn récent article de presse de la Nouvelle Régublde Vincent Buche relate I'homicide involontaiten « ami »
venu aider un autre « ami » a la réparation deitaré, tombé de ladite, et mort.

113 Selon le méme article, I'assureur refusait d’indeser la victime au motif que le contrat ne couvpais le recours
au travail clandestin. L'assureur évoquait la condation en premiéere instance pour exécution d'await dissimulé
et homicide involontaire qui lui permettait de tsédrer le paiement des dommages et intéréts réslaar€la veuve
vers le condamné.

14« L’emploi & domicile ouvre son site », 01net,mdrs 2009.

115 « Services a la personne : bientdt une platefatams I'Aire urbaine », Le Pays, 8 mai 2009.
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radio et de télévision) et 92.3 (Autres activitésstiques et de spectacle), réduit le périmetre de
'analyse a son stricte minimunien effet, d’'une part, il est plus que possible dpiesecteur
associatif ou le secteur culturel exercent danddmaine artistique, d’autre part, le poids des
« autres secteurs » sans précision (voir supra}, gau aussi, contenir des « entreprises »
ressortissant du spectacle. Nonobstant, eu égardamirdles effectués dans ce secteur de l'ordre
de 1 300 pour 2009, du taux d’infraction détectdéfieur a 20%) et des autres possibilités de
suites données aux constats d'infraction (lettabsérvation, régularisation etc...), le nombre de
procédures dressees dans ce secteur est faible.

Aussi, la faiblesse du nombre d’entreprises vesBak dans ce secteur, et a fortiori dans chaque
sous-secteur, limite considérablement les analgsesermes d’évolution sur la répartition des
infractions, les infractions relevées dépendargati@ment des situations rencontrées et ne pouvant
donc s’exclure de leur environnement. Surtoututtelcontre le travail illégal dans le secteur du
spectacle s’integre dans le dispositif de contndie en place par les pouvoirs publics depuis 2003
poursuivant des objectifs transversaux aux graedtesrs de I'économie, sur les six catégories
d’infractions de travail illégal. A cet égard, lawcture des fraudes du secteur du spectacle ne se
distingue pas des autres secteurs en présentarauxnd’infraction de dissimulation d’activité
et/ou de salarié proche de celui constaté pouséeible des secteurs prioritaires.

Pourtant, et comme le soulignait déja le rappor2@e8, « comme le montre I'implication des
pouvoirs publics depuis plusieurs années a luttartie le travail illégal dans ce secteur et le
démontre le récent bilan du plan de professionadit;m et de structuration du secteur du
spectacle vivant et enregistf& ce secteur dispose de spécificités en matiéregles sociales
dont I'application peut donner lieu a des dérives».

En outre, les spécificités organisationnelles deemeur peuvent rendre - a priori - les controles
plus difficiles : tissu économique précaire danguéd les entreprises sont tres petites, souvent
construites sous le statut assoctafifayant une grande irrégularité d'activité, et partde
ressources, le plus souvent polyvalent car exemgastfonctions diverses, face a un nombre de
salariés important le plus souvent en temps paetislr des horaires atypiques (de nuit, de fin de
semaine, variable selon les contrats, les stattdy. ePar ailleurs, le caractere itinérant
(représentation en «tournée » ou festival) et rmatiional des représentations ne facilite
probablement pas la préparation en amont des destr&nfin, les contréles faits lors de
I'exécution du spectacle doivent assurer la séeulgt toutes les personnes présentes sur le lieu du
contrble -public, professionnels du spectacle entgyde contrble- ce qui nécessite parfois des
moyens humains importants et sont souvent medsateséortiori quand il s’agit de spectacle de
« star ».

A titre illustratif, citons le cas des Petits clteams a la Croix de bois, qui aprés le non
renouvellement de leur autorisation de se prodtamite par le préfet de I'Oise, sous le motif que
I'association a une licence qui lui permet d’organides concerts payants mais ne rémunere pas
ses chanteurs, devraient pouvoir se produire deezatt® Ou encore, le cas d un artiste
déprogrammé d’Estuaire parce qu'il aurait recouru au travail au ndir Ou enfin de la trés
médiatique affaire de I'lle de la Tentatiéh

18 |GF, IGASS, IGAC — novembre 2008 — le rapport cong une annexe Il (p151 a 196) exclusivement entré
sur la lutte contre le travail illégal dans ce sact

1777% sont des associations. Sources : « Tendandesyeoi dans le spectacle », Culture chiffres1@d..

18 « Les Petits chanteurs a la Croix de bois devta@rouver la voix pour Béthune », La Voix du Nos#5/09.

19« Un artiste déprogrammé », Presse Océan, 220048i 2

120« lle de la tentation : le jugement qui soulagd BFLe Point, 21 janvier 2003.
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Dans le domaine du spectacle vivant, I'organisatienfestivals permet souvent des contrdles
pluri-secteurs. Ainsi, dans le Cantal, quatre ap@ma de contrdles ont été organisées lors de
manifestations tournant autour de festivadslors de ces manifestations les cibles étaient
majoritairement des établissements de vente sutgives et des HCR'S.

Tableau 29 : Répartition des principales infracsaans le secteur des spectacles depuis 2004

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 36 53 54 50 48 52
Auteurs 45 69 62 57 51 62
Victimes 306 663 392 298 137 239
Total des infractions 94 207 129 110 56 106
Dont % % % % % %
Travail dissimulé 73 | 78%| 157 |76%| 100 |78%| 80 |73%| 44 |79%| 72 |68%

dont activit§ 24 |26%| 42 |20%| 28 |[22%| 28 |25%| 14 |25%| 22 |21%
dont salari§ 49 |52%| 115 |56%| 72 |56%| 52 |47%| 30 |54%| 50 |47%

Emploi d'étrangers sans
titre de travalil 5 | 5% | 10 | 5% 6 5% | 12 |11%| 2 4% 9 8%

Marchandage, prét
illicite de main-d'ceuvre 12 13%| 7 3% | 17 |13%| 4 4% 6 11%| 8 8%

Fraude aux revenus de

remplacement 3| 3% 6 3% 0 0% 2 2% 2 4% 2 2%
Cumul irrégulier

d'emplois 0 0% 1 0% 0 0% 1 1% 0 0% 0 0%
Autres infractions 1 |1%| 26 |13w| 6 5% | 11 |10%| 2 4% | 15 | 14%

121 Bjlan qualitatif du second semestre 2009 de I'’Agve.
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Tableau 30 : Répartition des infractions par soasteur des services aux personnes

5 n b= %) g": 4 9
Jai o5 B S| 2| o| 8| E S
> = = o| = Q © 2 23
© c (@ o D | 2| = & a8
= olnwows < = £ 7} @ ol g
© SBcSEL| B| 2| 8| = 2| ¢| £|2
3 AESES| 23| %) 5| 3|2 8|8
c 2BSPE| S| 2| 8| 2| Bl 5| 9l
§e] CEZFLS| g| 2| 2| | 9| 0| | &
s =] L 5 Qo = S © o} ol &
S L B ol 2| 5| o] € S| 2
£ SR & | 8| 2| <] 5|3 2
£ < g 3| & 0
Nombre d'établissements D 36 12 V7 9 24 |7 28 (120 | 3
Nombre d'auteurs 11| 45| 13| 102 10| 27| 9 37| 143 30| 4
Nombre de victimes 26 30619 | 307| 20 | 56| 34| 67§225| 27 | 2
Infractions délictueuses de travail illégal
Défaut d'immatriculation de I'ent. 2 g 12 2 2 920 8 1
Défaut de déclaration a I'adm. fiscale 1 4 0 4 0 [00) 2 8 4 0
Défaut de déclaration a I'adm. sociale 6 11 1 16 | 3 0 8 22| 11| O
Diss.Salarié avec déf. intent. D.P.A.E. 9 34 (11 |74 | 18| 8 12| 124 16 | 1
Diss.Salarié avec déf. intent. de fiche de paie 22| 2| 36| 5 6 2 6| 20 8
Diss.Salarié avec déf. intent.de diss. d'heuresittées 3 2 1 14 1 1 1 3 10
Recours direct et par pers.interposée aux serdiees
celui qui exerce un travail dissimulé 1 1 0 2 0 1 0 4 1 0
Publicité favorisant le travail dissimulé et mengen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Q
Res. pénale pers. morale pour un TD 0 1 0 4 0 1 0 a 0 0
Marchandage 0 6 0 0 0 2 0 0 0 0
Prét illicite de main-d'oeuvre 0 s 0 3 0 0 0 00
Cumul illicite d'emplois par salarié du privé etdgars 0 0 0 0 0 0 0 0 0 d
Emploi d'étranger sans titre de travalil 1 5 4 7 0 40 7| 39| 6 2
Obtention frauduleuse d'allocations a travailletivép
d'emploi 0 3 0 1 0 0 0 0 1 1
Infractions contraventionnelles
BTP Défaut d'affichage du nom de I'entrepreneuusu
chantier de BTP 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Non remise non intentionnel du bulletin de paie ou
mention incompléte ou érronée dans la remise du
bulletin de paie 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
RUP : Défaut de tenue; Non présentation; absence d
mentions obligatoires 0 0 Q 8 B P D 10 0
Délits connexes au travail illégal
Aide a I'entrée et au séjour irrégulier d'un éteang 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Placement par ETT de ressortissants de pays tess h
de France 0 0 0 2 0 3 0 1 5 2
Abus vulnérabilité sur condition de travail ou
hébergement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Autres infractions 1 1 0 10| O 0 0 6 8 1
Total des infractions 26| 94| 21| 191 20| 49| 15| 59| 26957 | 6
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5.8 Les transports et les communications

Plus homogéene que les secteurs précédents, leisdete transports et des télécommunications a
pour principale infraction le travail dissimulé @83es infractions). La part des infractions de prét
illicite de main d'ceuvre et de marchandage s’éabli5%. La part de l'infraction d’emploi
d’étrangers sans titre de travail est, quant g al2. Le nombre de procédures reste stable entre
2008 et 2009. Le nombre de victimes concernésgsainfractions et le nombre d’opérations Colti
diminue.

Le principal sous-secteur verbalisé concerne lespart terrestre de marchandise, verbalisation
qui doit résulter notamment des controles effectlsass les zones frontalieres ou sur les routes
ayant un trafic important de transport de marchseslafin de détecter les fraudes liées aux faux
détachements. Ainsi, a Galloo, quatre infractionst @té constatées, portant sur une
méconnaissance des procédures administratives,dlors contréle inopiné d’une trentaine de
poids lourds chargés de décfi&tsDe méme, et comme le souligne un article daté3dmai 2009,

« la gendarmerie de l'air participe pleinement aakjectifs prioritaires gouvernementaux. En
témoignent, les 15 mois d’enquéte du groupe deailravTransair75 », soutenu par I'Office
central de lutte contre le travail illégal. Le dissa mis au jour plusieurs sociétés de transport
public routier de marchandises en lle de France tipreant le travail dissimulé et les
malversations financieres comme systeme de fomeinant. Le principal instigateur, au dela
d’'une dzigaine d’autres personnes impliquées, ami® en examen et une information est en
cours »<°,

Tableau 31 : Répartition des principales infracaians le secteur des transports depuis 2004

2009 2008 2007 2006 2005 2004
PV 356 355 397 393 530 592
Auteurs 401 397 449 415 544 620
Victimes 688 767 608 682 821 905
Opérations COLTI 13 17 11 11 3 3
Total des infractions 754 630 765 584 684 812
dont % % % % % %
Travail dissimulé 554| 73%| 534 |85%| 630 |82%| 492 |84%| 620 |91%| 666 | 82%

dont activitéd 125 | 17%| 135 | 21%| 213 | 28%| 128 |22%| 189 |28%| 236 | 29%
dont salarié 429 |57%| 399 |63%| 417 |55%| 364 |62%| 431 |63%| 430 |53%

Emploi d'étrangers sans
titre de travail

Marchandage et PIM 35/ 5% | 10 | 2% | 61 | 8% | 24 | 4% 9 1% | 16 | 2%

Fraude aux revenus de
remplacement

Cumul irrégulier d'emplois 3 0% 2 0% 2 0% 1 3 0% 3 0%
Autres infractions 112/ 15%| 47 | 7% | 36 | 5% | 211 |36%| 101 | 15%| 24 | 3%

46 | 6% | 37 | 6% | 22 | 3% | 26 | 4% | 18 [ 3% | 44 | 5%

4 1% 0 0% 3 0% 0 0% 3 0% 1 0%

122« Les camions contrdlés a Galloo », Nord Eclérpai 2009.
123 « Travail illégal chez les transporteurs d’lleftance », Gendarmerie nationale, 13 mai 2009.
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Le secteur des transports et des communicatioearsetérise par des entreprises de petite taille
(67% des entreprises comptent moins de 10 salariés)

Graphe 28 : Répartition par taille d’entreprises slecteur des transports en 2009

Non précisé 0 salarié
21% 10%

plus de 5(
salariés
4%

11 a 49 salariés
8%
1 a 10 salariés

57%

Concernant le secteur du déménagement, défini coseateur prioritaire depuis 2006, le nombre
de procés-verbaux dressés n’'est pas significatinemm@ut en regard a la verbalisation dans les
autres secteurs (46 procédures en 2009).

Le secteur du déménagement

Le nombre de contrdles effectués dans ce sectieaisaé par rapport aux années précédentes pour
se situer a moins de 200 procédures pour 2009 €0Q008 et 700 en 2007) avec un taux
d’infractions de l'ordre de 14%. Le nombre de pohoés dressées est donc relativement faible
pour ce secteur dit prioritaire.

Concernant le baisse continue des contrbles dassoteur, elle s’inscrit dans une période de crise
économique« Le secteur du déménagement, traverse actuelleamnipériode difficile. D’'une
part, I'activité du secteur est en baisse. La nitébidles francais est en effet freinée par un pauvoi
d’achat en berne et les restrictions aux créditsnmbiliers. D’autre par, il souffre de la baisse
croissante des déménagement militairé. »

Outre la crise économique, la relative faiblesse amntroles et des constats d’infraction semble
due a la difficulté des contrbles de cette actidid@t le « donneur d’ordre » est le plus souvent un
particulier. Comme le soulignait déja le rappor®@0outre I'atomisation des « employeurs », cette
activité se confronte aux caractéristiques de étmtilans lequel I'efficacité dépend d’un certain
nombre de facteurs trés hétérogenes, dont :

- la localisation de I'acte de travail - doit-on faie contréle au moment du déménagement, a
celui du transport ou a celui de 'emménagement ? ;

- la période d’activité — la saison estivale représgius de la moitié de l'activité annuelle
des 1 300 entreprises du secteur ou pendant ldsemek;

- la confusion des acteurs - l'aide par le copinage assez fréquente dans l'acte du
déménagement.

124 « La concurrence déloyale empoissonne le sectedéthénagement », GuideDemenagement. Fr, 20 &2
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Du fait de la suspicion importante de travail diasié dans ce secteur, une convention de
partenariat de lutte contre le travail illégal emEnagement avait été signée en juillet 2805
Malgré cette conventiors la chambre syndicale constate que la lutte restetrop inégale entre
les entreprises. Cette derniere signale que, dass d¢randes villes environ 50 % des
déménagements qui ont lieu le week-end sont réalmsés des conditions illégale¥

Ainsi, un département du Languedoc Roussillon,tg@sticulierement intéressé au secteur du
déménagemenk Il a pu étre observé que les entreprises pouvaitiiser la notion de « contrat
journalier » pour frauder. Une entreprise effectuailes déclaration d’embauche auprés des
services sociaux, non a chaque nouvelle périodmpla@, mais uniquement a chaque début de
période d’emplois occasionnels sans faire mentiones RUP de chaque emploi occasionnel. Les
agents de contrble ont pris connaissance des ar@d@nicipaux de démeénagement afin de
connaitre les dates et lieu de l'opération et deilii@r le contréle simultané sur le lieu du
déménagement et au siége de I'entrepridé »

125 signature par Gérard Larcher et Pierre-Yves Comessident de la Chambre syndicale du déménagethers
convention nationale de partenariat contre le thdlegal le 19 juillet 2005 en vue d’'une part Bmcer une campagne
de communication ciblée auprés du grand publiestahtreprises afin de les sensibiliser aux risgnesurus en cas
de prestations non facturées et d'autre part déonesr les contrdles effectués. Cf communiqué desge —
19/07/2005 Ministére délégué a 'Emploi, au Traedih I'insertion professionnelle des jeunes.

126« La concurrence déloyale empoissonne le sectedémténagement », GuideDemenagement. Fr, 20 &ud. 2

127 Bjlan qualitatid du second semestre 2009 du Ladga®&oussillon.
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Tableau 32 : Répartition des principales infracsquar sous-secteur des transports
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Nombre d'établissements 26 | 207| 19| 46 5 8 5 3 1 15
Nombre d'auteurs 29 | 241) 24| 50 8 3 22 15
Nombre de victimes 45 | 372| 28| 80| 30 51 11 9 38 21
Infractions délictueuses de travail illégal
Défaut d'immatriculation de I'entreprise B 24 |4 10 2 3 0 6 1
Défaut de déclaration a lI'administration fiscale 26 2 1 1 0 2
Défaut de déclaration a I'administration sociale 325 17 1 2 4 4
Dissimulation de salarié avec défaut intentionreeDdP.A.E. 20| 166 17 44 2 1 3 3 18 15
Dissimulation de salarié avec défaut intentionreefiche de
paie 7 | 30| 2 10 1 0 0 4 0 4 3
Dissimulation de salarié avec défaut intentionnelffiehe de
paie de dissimulation d'heures travaillées 4 12 2 0 0 0 2 0 0 4 0
Recours direct ou par pers interposée aux serdieeglui qui
exerce un travail dissimulé 2 20 0 4 1 0 0 0 0 4 1
Responsabilité pénale personne morale exercanbun T 0 10 0 1 0 0 0 2 0 3 0
Marchandage 1 1 0 0 0 0 0 0 0 3 0
Prét illicite de main-d'oeuvre 1 19 ( 5 D 0 40
Cumul illicite d'emplois par salarié du privé D D DO 0 0 0 0 0 3 0
Recours par un employeur a une pers en cumutdli€emploi| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
Emploi d'étranger sans titre de travail 2 44 1 10 1 2 0 4 4
Responsabilité pénale d'une personne morale pooploi
d'un étranger sans titre de travail 0 7 0 0 00 0 0
Obtention frauduleuse d'allocations a travailleivéd'emploi
(ANPE/RMI) 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
Infractions contraventionnelles
Défaut d'affichage du nom de I'entrepreneur swwhantier de
BTP 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Non remise non intentionnel du bulletin de paier@ntion
incompléte ou érronée dans la remise du bulletipaie 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R.U.P: défaut de tenue ; non présentation ; absence de
mentions obligatoires 3 13 0 1 0 0 0 2 0 11 2
D.P.A.E.: Défaut non intentionel ; Non présentatiion
récépissé 2 6 0 1 0 0 0 1 0 7 1
Délits connexes au travail illégal
Aide a I'entrée et au séjour irrégulier d'un éteang 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Fraude pour I'obtention d'un titre de travail (0] 1 00 0 0 0 0 0 1 0
Placement par ETT de ressortissants de pays tessde
France 0 7 0 2 1 0 0 0 0 4 1
Abus vulnérabilité sur rémunération D D D 0 00 3 0
Abus vulnérabilité sur condition de travail ou heégsenent 0 0 0 0 0 0 0 0 q 3
Autres infractions 1 13 1 1 0 0 0 1 0 9 1
Total des infractions 52 | 392] 32| 92| 10 1 142 23 3 104 33




Annexe 1 - Taux dereéponse et représentativité

Taux de réponse

En 2009, 87 départements métropolitains et 2 dépents ultra marin ont transmis leurs
statistiques a la mission statistique (respectivarag et 4 en 2008). Parmi eux, I'’Aube et le Val-
d’'Oise ont cependant répondu partiellement dansers ou, soit ils n‘'ont envoyé que leurs
statistiques du premier ou du second semestred|ssoitt envoyé des fichiers incomplets.

Onze départements sont non répondants (Hautes;Adpe$arn, du Territoire de Belfort, de la
Marne, de la Haute-Marne, de la Meuse, de I'Ardecles Ardennes, de la Corse du Sud, de la
Guadeloupe et de la Martinique), et ce pour desorai liées a I'existence ou non d’'un secrétaire
en charge de collecter les proces verbaux, et/dtafsmission, et/ou de saisie, et/ou l'insertion
des statistiques départementales dans la basale&itr

Cette dégradation du taux de réponse par rap®008, ou seuls quatre départements étaient non
répondants®, s’expliquent en partie par le « turn over » desréaires permanents au cours de

'année 2009 (+ des 40 mouvements ont été recategss 2008). En effet, le réle du SPC, dans

la transmission et la qualité des statistiques,esséentiel dans ce sens ou il agit comme acteur
centralisateur de I'ensemble des étapes qui coanbur la transmission des informations. Tous

changements peuvent engendrer une perte de tisidili « process », plus ou moins importante,

gui impacte I'ensemble de la transmission, et paséquent la qualité de I'enquéte.

128 saint-Pierre et Miquelon et Mayotte, qui n’ont papondu et ne sont pas des départements, n'orét@astégrés
dans le rapport. Pour rappel, Mayotte deviendrdépartement en 2011.

129 pour rappel, la méthode de transmission destiais de cette enquéte se fait en plusieurs étapes

- Les corps de contr6le dressent les procés verbiaies @dressent au secrétaire permanent CLU/CCRFC)
du lieu pour lequel il a compétence ;

- Le SPC saisie les indicateurs caractéristiquda geocédures dans un logiciel spécifique dédié ;

- Il renvoie cette saisie informatique pour le dégment dont il a la charge a la mission statiqriéadDGT;

- La mission intégre ces saisies dans une basenatgia des fins statistiques.
130 es Hautes Alpes, la Corse du Sud, le Gers eata.T
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Carte 6 : Taux de réponse par département en 2009

R total ! [ 4 ; -
| ?panse a.e (871 Sl i Réunlon Guyniie
B Réponze partislles (29 :

[0 honréponse 117

Alors qu’en 2008, chacun des services de contyf@déice, gendarmerie, inspection du travail et
Urssaf) est signataire d’au moins un proces-vethat chaque département, en 2009 I'absence de
réponse est plus fréquemment constatée.
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Cartes 7, 8, 9, 10 : Taux de réponse des admintgires par département en 20q6n %)

Administration sans procés-verhal pour ce département
Taux de réponse supérieur 4 95% du total des procés-verbaux du département

O

|

[ Taux de réponse compris entre 5 et 95%

[0 Taux de réponse inférieur 4 5% du total des procés-verbaux du département
O

Département non répondant

Outre les départements pour lesquels il N’y a ewe réponse, la gendarmerie est présente dans
les statistiques de tous les départements. Legdtisps du travail ont signé au moins 1 proces-
verbal dans 82 départements mais sont absentegtalistiques dans 5, la police est absente dans
16 départements et les Urssaf sont absentes dietici@s dans 8 départements.
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Evaluation du taux de recouvrement de I'enquéte

Du fait de la vacance du poste de secrétaire pemadans certains COLTI, de la non
transmission des éléments statistiques de cedeingces de contréle d’autres départements et de
la date (fin janvier) a laquelle le recueil des nées est effectué, il est plus que probable que la
présente enquéte sous évalue le nombre de prosédi@ssées pour une année donnée. Il a donc
paru important d’en mesurer 'ampleur en compatantombre de procédures de notre enquéte,
service par service, au nombre indiqué par les éesstatistiques internes a ces services.

Dans un premier temps, le rappel des concepts gdwléclaire le propos. Pour les forces de
'ordre, un proces-verbal est constitué des quaih ést constaté. Le dossier d’investigation est
constitué d'un ensemble de proces-verbaux, cendreeétant appelé « procédure ». Pour tous les
autres services de contréle, est appelé procesivenbdossier d’'investigation transmis au parquet
dans lequel I'intentionnalité de la fraude par lis Bn cause est démontrée. Ce dernier concept est
celui retenu dans I'enquéte.

Les statistiques des services de la gendarmerie ¢ police relatives au travail clandestin se
trouvent par le biais des index 93 (travail disdéraous toutes ses formes), 94 (emploi d’étranger
sans titre de travail) et 95 (prét illicite de mdineuvre) sur I'état 4031%. Selon celles-ci, la police

et la gendarmerie ont constaté 13 247 ¥itgui correspondent aufait porté & la connaissance,
pour la premiére fois, a un service de police oung unité de gendarmerie et consigné dans une
procédure» (14 564 faits en 2008).

Pour la police et la gendarmerie, le nombre de B3émsé dans I'enquéte de la verbalisation
s’éleve a 4 623, contre les 13 247 faits pour I'E@01 effectué par le ministere de l'intérieur.
Cela ne veut pas pour autant dire que le nombiie\tleecensés par TADEES est incomplet. En
effet, les définitions retenues dans ces deux mppe sont pas identiques. Ainsi, pour I'enquéte
verbalisation, le définition faite du PV se réfene droit du travail. Dans ce cadre, les PV sont
définis comme suit : les documents rédigés paadesits de contrdle a I'encontre d’'une personne
et constatant une ou des infractions. En effet, amteeprise ne peut étre poursuivie pour travail
dissimulé, par exemple, pour un simple oubli ouanktdans ce domaineg I'exigence du
caractere intentionnel , posée par l'article L.8221]...], impose de démontrer, avant toute
condamnation, que I'employeur s’est volontairensenistrait & ses obligations3. Ainsi, comme
cela a déja été souligné, les proces intégrés Wammse TADEES dénombrent les PV dans
lesquels I'intentionnalité de la fraude par le rais cause est démontrée. Dans le rapport « Etat
4001 » ; les procés-verbaux comptabilisés condtdémninfractions, mais aussi consignent les
résultats des opérations réalisées en vue de rbkgedes preuves. Vu cette différence de
définition, I'écart constatée peut s’expliquer.

Pour autant, s’ils réduisent I'écart constaté, agguments ne peuvent justifier a eux seuls la
différence d’avec les éléments recueillis dansenetrquéte. On peut alors estimer que I'évasion
maximale des procédures de la police, liée priheipant a I'atomisation des unités de controles

131 | es statistiques issues de I'état 4001 correspuraiex statistiques de I'activité des servicesalpdlice et de la
gendarmerieElles sont établies a partir des plaintes recuedapres les constatations diligentées par lescesni_es
faits criminels sont décrits et classés a l'aideel'nomenclature qui désigne le type d'infractiolilsgsont présumés
constituer : il s'agit donc de faits constatésoet de faits jugés. Source : www.interieur.gouv.fr.

132 Respectivement 14 564 ; 10 896 ; 3 275 ; 393.f&lmurce : Ministére de l'intérieur - Etat 4001 -Ange 2009
(p.46) :www.inhesj.fr/documents/.../bulletin-annu@®03ondrp.pdf .

133 « Travail dissimulé : le Code du travail ne méainhpas la présomption d'innocence », Bref sociaba51, mardi
13 juillet 2010, p.2.
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sur le territoire national, est maintenue identique008 soit 20 a 25%%, et dans un taux
probablement plus faible pour la gendarmerie.

Pour les services de l'inspection du travaihe comparaison avec les statistiques issues de
ressources internes au ministere de travail pedealuer que Tadees recouvre en 2009 la quasi
intégralité des procédures dressées par l'inspectio

Les services de la douane et des droits indireetspas pu indiquer de volume du nombre de
procédures dressées annuellement pour 2009. L'end@®A 2009 ne donne gu’une vision
lacunaire de cet indicateur. Il n’est donc pas ibdssle confronter les résultats des deux enquétes.
On évalue, en reconduction des années précédintesnbre de PV a la centaine.

Les services de I'Acosmdiquent que 2 106 procédures ont été dressé@9@h par les Urssaf.
L’enquéte recense, sur cet exercice, 1 511 proeéduait un taux de déperdition de 28%. En 2008,
1 517 procédures ont été dressées danseesces internes et 1 419 sont recensées dans notr
enquéte (soit 7% de déperditions).

Pour les services de la Mutualité Sociale Agricqgdar comparaison avec I'enquéte du plan
national d’action, on estime que 176 procédureséthtdressées. Notre enquéte en recense 113 ;
soit une taux de déperdition de 36%.

Pour les services de I'administration fisgdlenquéte recense une vingtaine de procédures. Le
bilan PNA 2009 en enregistre, quant a lui, 34 (38% de déperditions).

Enfin, les statistiqgues de la Chancellendtatives au travail illégal sont issues du cagidiciaire
national par sélection des infractions pouvant Etechées au travail illégal au sens du code du
travail, et codifiées selon la nomenclature desaatfons du ministére de la justice (Natfif). Ces
statistiques ne sont pas directement comparab&saelies de I'enquéte car :

- les infractions au temps du constat ont pu étrealdgees au temps du jugement.

- la durée de l'audiencement des procédures ne p@asale déterminer 'année a laquelle la
cléture du P.V. a eu lieu (une procédure close @6 Deut aboutir a un jugement définitif
des années plus tard) ;

- les concepts different de ceux retenus dans Tadle®s pour le plus fondamental, le fait
gue les faits constatés aient donné lieu a uneatondtion définitive (cf. remarque pour la
police et la gendarmerie). Ainsi, pour repositianteenombre de PV comptabilisés dans

134 |_a police est composée d’entités distinctes wlie la sécurité publique, la sireté urbaine, liceales airs et des
frontiéres, les GIR, les brigades mobiles etc ui. igterviennent sur des missions distinctes mais spnt toutes
susceptibles de dresser une procédure de trdegil

135 Les statistiques issues du casier judiciaire natiodécrivent 3 modes différents de dénombremerst de

condamnations — définitives - pour les infractionacernées :

- les «infractions ayant donné lieu a condamnatioecensent le nombre d'infractions étudiées ayamhél lieu a
condamnation définitive, quel que soit leur ordi@pgarition dans le jugement. Le cumul de ces dtisas est
supérieur au nombre réel de condamnations pronenégre effet, deux ou plusieurs infractions peuvéine
dénombrées pour une seule condamnation.

- Les condamnations « infraction principale » necesnent que les condamnations définitives pouguielées
l'infraction concernée apparait au premier rangsdaxtrait de jugement envoyé au casier judiciciides ne
prennent donc pas en compte les condamnationslgsguelles I'infraction concernée est connexe qamgit a
un rang inférieur.

- Les condamnations " infraction unique " ne prennemtcompte que les condamnations définitives pbrtan
uniguement l'infraction considérée. C'est a pddices condamnations que sont déclinées les paioesncées.

Source : Pdéle études et évaluation - DACG - oct@Ba9.

90



'enquéte verbalisation par rapport aux statistiqde la chancellerie relatives au travalil
illégal, il est intéressant de raisonner a panirsdhéma proposé dans I'annuaire statistique
de la justice (édition 2008¥. En simplifiant et pour montrer les différences nieeau
choisi pour comptabiliser les PV, la Chancellersanptabilise I'ensemble des procédure
comprises dans le cercle blanc. En revanche, I&equerbalisation exclut assurément le
cercle blanc et ne comptabilise, tout ou partiegtesédures comprises dans les cercles les
plus foncés.

Schéma 1: Nombre de PV relatifs au travail illégakis en compte par la Chancellerie et
nombre de PV comptabilisés par TADEES.

Procés verbam:, plantes,
déncociahons trattés

Planttes, proces verban:,
dénonciashons comespondant
4 des irftactions

v PV [aver y=x)

[1 PV Comptabilisés par TADEES.
Il PV comptabilisés par la Chancellerie.

Pourtant, la encore, ces statistiques internesgueywéciser I'ordre de grandeur du phénomene.
En 2008, les infractions de travail illégal ayamndé lieu a condamnation sont au nombre de
10 388, les condamnations des « infractions a pitirecipal » sont de 7 478 et les condamnations

136 \/oir p. 107.
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des infractions uniques sont de 4 701. Si ce deit@e peut apparaitre comme un minimum que
'enquéte doit recouvrer, il est plus délicat depssitionner au regard des deux autres indicateurs
du fait des classements sans suite et alternagivregpoursuites données a certaines procedures.
Cependant, en présentant dans I'enquéte des volanmegls strictement supérieurs a ceux de la
Chancellerie, pour les condamnations d’infractiadtitra principal, on peut augurer que I'enquéte
assure une bonne couverture des affaires transmisearquet a des fins de jugement.

Source 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Casier judiciaire 4734 4 847 5 663 6 275 7038 794

Enquéte 5120 6 347 6 294 7 606 8 617 9 046 8 244
* * %

Sur la base des éléments ci-dessus, de l'analysetadex de réponse par département et par
administration (cf cartes 7 a 10), ainsi que I'exipe des secrétaires permanents des comités sur
les remontées des procés-verbaux, I'estimationadaobne de procédures pénales dressées et non
intégrées dans notre enquéte est de I'ordre deit@dures pour les services autres que ceux des
force de I'ordre (déperdition d’information estimde 20 a 25% pour ces services). Eu égard au
grand écart avec les chiffres des forces de I'grdreemble impossible d’arréter, si ce n’est
totalement arbitrairement, le curseur sur un taeixah recouvrement. En revanche, il semble que
'organisation locale de la remontée de linforroatipermette d’envisager que cette enquéte
couvre largement les procédures significatives,sdasquelles I'intentionnalité de la fraude est
démontrée, et que ce bilan, au dela de l'analysmtdative, présente une analyse qualitative
performante de la verbalisation des infractionsraeail illégal®’.

137 "observatoire Nationale de la Délinquance a pibeln 2008 une analyse synthétique des donnéesuetes sur le
travail illégal. Cf Rapport I'Observatoire Nationde la Délinquance 2008 — la criminalité en FrancEiche
thématique 25 — pp 504 a 515, fiche non actuabsé2009.
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